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Tyoturvallisuuteen sitoutuminen edellyttaa avointa ja aktiivista vuorovaikutusta

Pelastusalan kansallinen tyoturvallisuushanke jarjesti 27.5.2026 avoimen ty6pajan, jonka tavoitteena oli
16ytaa keinoja tehostaa pelastusalan tyoturvallisuusviestintda organisaatioissa ja kansallisesti.
Keskustelussa kartoitettiin pelastusalan ty6turvallisuusviestinndn nykytilaa, haasteita ja niiden juurisyita
seka ideoitiin mahdollisuuksia ja konkreettisia kehittamisehdotuksia ty6turvallisuusviestinnidn
tehostamiseksi.

TyOpajassa todettiin, etta viestinta on tyoturvallisuusjohtamisen ytimessa. Se on olennainen osa
tyoturvallisuuden kokonaisvaltaista johtamista ja arjen turvallisuuskulttuurin yllapitamista.

Case-puheenvuoroissa kuultiin Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen onnistuneesta
tyoturvallisuusviestintdkampanjasta seka viestinnan ja tydsuojelun yhteistyosta Eteld-Savon
pelastuslaitoksella, missa kohdennetulla ja suunnitelmallisella viestinnalla on lisatty tyoturvallisuustietoisuutta
ja sitoutumista yhteisen asian edistdmiseen. Lopulta todettiin, etta vaikka tydsuojelutoimijoilla on vahva
yhteinen tahto asioiden edistamiseen ja riskien arvioinnissa kuunnellaan henkilost63, alan
tyoturvallisuusviestinnassa on edelleen kehitettavaa.

Viestintdan toivotaan lisda suunnitelmallisuutta, selkeytta seka yhtenaisid toimintamalleja ja jarjestelmia

Merkittaviksi tyoturvallisuusviestinndan ongelmiksi nahtiin puutteet suunnitelmallisuudessa ja materiaaleissa.
Useista organisaatioista puuttuu selkea tyoturvallisuusviestinndn suunnitelma, joten tieto tavoittaa huonosti
ne, jotka siita eniten hyotyisivat. Alan tyoturvallisuuteen liittyvaa viestintdmateriaalia ei myoskaan koeta
tuotettavan riittavasti eika viestinnan prosesseja, kanavia tai vastuita ole valttamatta maaritelty selkeasti.
Henkilosto ei ehdi lukea intraa tai sahkoposteja eikd vapaaehtoispohjalta toimivilla sopimuspalokuntalaisilla
useinkaan ole edes paasya organisaatioiden sdahkopostijarjestelmiin tai mahdollisuutta lukea tyosahkopostia
saannollisesti.

Haasteita aiheuttavat myos ilmoitus-, raportointi- ja seurantajarjestelmien kirjavuus. Organisaatioiden
tietojarjestelmat koetaan kankeiksi, tieto hajanaiseksi ja raportointi hankalaksi. Kun riskiarvioiden tarkeydesta
ei viestitd aktiivisesti tai prosesseja perehdyteta kattavasti, iimoitukset uhkaavat jaada tekematta. Jos ilmoittaja
ei saa palautetta tekemastaan ilmoituksesta, tyéturvallisuuteen sitoutuminen heikkenee. Suuri osa
tyoturvallisuuspoikkeamista, riskeista tai lahelta piti -tilanteista jaakin pelastusalalla edelleen raportoimatta.

TyOpajassa nousi esiin myos, ettd tyoturvallisuuden ja siita viestinndn kansallinen ohjaus on vahaista. Kaikille
tarkea tieto ja toimivat kdaytannot jaavat ndin ollen hyddyntamatta taysimaaraisesti, kun valtakunnalliset
viestintdakanavat puutteelliset eika yhtenaisia toimintamalleja tai ydinviesteja ole. Pelastusalalle
kaivattaisiinkin valtakunnallista, pysyvaa tyoturvallisuuden tyéryhmaa tai verkostoa, joka voisi ohjata ja
koordinoida myds organisaatioiden yhteista viestintaa.

Viestinta, kulttuuri ja johtaminen kietoutuvat saumattomasti yhteen

Viestinndn katkosten nahtiin pohjautuvan tyokulttuuriin. Tarkeimmaksi haasteeksi tunnistettiin avoimen
turvallisuuskulttuurin puute: esimerkiksi palaute- ja keikkakeskusteluissa tyoturvallisuuspuutteet tai haasteet
usein ohitetaan, koska saatetaan pelata syyllistdmista tai epdonnistujaksi leimaantumista. Jos ongelmista ei
puhuta, ei niiden ennakoiva ja kokonaisvaltainen hallintakaan onnistu.

Keskeisiksi haasteiksi tunnistettiin myds johtamiseen liittyvat kysymykset ja vastuiden epaselvyys. Kaikki
esihenkilot eivat valttamatta ole tietoisia tydturvallisuusvastuistaan tai koe tyoturvallisuuden edistamista
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arjessa riittavan tarkedksi, jolloin siihen sitoutuminen koko organisaatiossa heikkenee. Vaikka ylin johto
tunnistaisi tarpeet ja olisi sitoutunut kehittamiseen, hyvatkaan ajatukset eivat siirry kdytannon toimintaan.

Kehittamisehdotuksia ja ideoita tulevaan

TyOpajassa esitettiin erilaisia konkreettisia ratkaisuja haasteisiin vastaamiseksi. Kansalliselta tasolta
toivottaisiin valtakunnallista tyoturvallisuusryhmaa, joka organisoisi ja tuottaisi turvallisuusviestintaa
keskitetysti ja yhteistydssa muiden viranomaisten, oppilaitosten, jarjestojen sekd median kanssa. Ryhmassa
tulisi olla tasavertainen edustus kaikista henkilostéryhmista. Tarvetta olisi my0s yhteiselle valtakunnalliselle
alustalle, jolla voitaisiin jakaa tietoa tyoturvallisuuden kehityksesta alueilla sekd tuottaa sisaltda viestintdan.
Konkreettisina toimenpide-ehdotuksina esitettiin, etta tyéturvallisuudesta viestiminen otettaisiin
pelastusjohtajien kokouksiin pysyvaksi asiakohdaksi seka tyoturvallisuusviestinnan vastuita ja sisaltoja
sisallytettdisiin vahvemmin perehdytykseen ja alan koulutukseen.

Organisaatioilta kaivattaisiin selkedsti maariteltyja toimintamalleja, kanavia ja periaatteita paivittaiseen
viestintaan. Esimerkiksi alueellisten ja kansallisten organisaatioiden kanssa rakennettava viestinnan vuosikello
voisi helpottaa suunnitelmallisen viestinnadn toteutusta. Tyoturvallisuusinfot tulisi sisallyttad pysyvasti
johtoryhmien kokouksiin, organisaation yhteistoimintapalavereihin ja kvartaaliraportointiin. Osallistavaa
vuorovaikutusta voitaisiin lisatd esimerkiksi asemakohtaisilla tyopajoilla, asioiden kasittelylla
aamupalavereissa seka saannollisilla ja epavirallisilla johdon ja henkiléston kohtaamisilla. Alalle tarvittaisiin
my0s ilmoitusjarjestelma, jossa ilmoituksen tekija saisi aina valittomasti tiedon ilmoituksen perillemenosta ja
voisi seurata asian etenemista.

Osallistujat toivoivat myds, etta pelastusalalla vahvistuisi kulttuuri, joka ei hae syyllisid vaan etsii ratkaisuja.
Positiiviset tyoturvallisuustapahtumat ja onnistumiset tulisi tuoda esiin ja henkilostod kannustaa hyvien
kaytantojen jakamiseen. Jokainen paloasema voisi esimerkiksi tuottaa kerran vuodessa esityksen jostakin
hyvin toimivasta tyoturvallisuuden toimintamallista koko yhteisén hyédynnettavaksi.

Onnistuminen edellyttaa yhteista tekemista ja sitoutumista

Lopulta osallistujat totesivat, etta tyoturvallisuusviestinnan tulisi pistemaisten kampanjoiden sijaan olla
jatkuvaa ja pitkajanteista tyota. Toimiva vuorovaikutus ja tiedonkulku sdastavat lopulta myos kustannuksia,
vahvistavat organisaation psykososiaalista turvallisuutta ja koituvat koko yhteison eduksi.

Tyoturvallisuusviestinnan tehostaminen vaatii kuitenkin sitoutumista kaikilta tasoilta. Johdon on annettava
tukensa ja osoitettava resurssit, ja ldhiesihenkildiden on tunnettava ty6turvallisuusvastuunsa ja varmistettava
viestinndn toteutuminen omissa ryhmissaan. Tydsuojelun tehtdavana on nostaa tyoturvallisuusteemoja esiin eri
foorumeilla, ja koko henkildston on sitouduttava tiedon hakemiseen, jakamiseen ja hyédyntamiseen omassa
tyossaan. Hyvinvointialueiden pelastustoimen tydsuojelun ja viestinnan toimijoiden olisi niin ikdan tarpeen
tiivistaa yhteistyota tiedon jakamisessa ja yhteisen tilannekuvan yllapitdmisessa.

Lue lisd3 Pelastusalan kansallisesta tyoturvallisuushankkeesta >>

Lisdtietoja:

projektipaallikkd Aino Harinen,

p. 0295 488 422, aino.harinen@gov.fi, sisdministerio
#PelastusalanTyo6turvallisuus
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