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Sisaministerién kannanotto Hallinnon tietotekniikkakeskuksen vuoden 2016 tilinpaatoksesti

Sisaministerié antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttdman tilinpdatdskannanottonsa Hallinnon tietotekniikkakeskuksen (Haltlk)
vuoden 2016 tilinpaatdksesta.

Kannanotto perustuu Haltikin vuoden 2016 tilinpaatdsasiakirjaan, Valtiontalouden tar-
kastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2016 seka viraston
toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Haitik on huomioinut toiminnassaan saamansa palautteet ja kehittéanyt toimintaansa
sen mukaisesti. Toimintojen ja henkildstdn siirtyminen muihin organisaatioihin toteutui
hallitusti eivatka siirrot aiheuttaneet poikkeamia asiakaspalveluun tai tuotantotoimin-
taan.

Haltik kirjanpitoyksikkéna lakkautettiin 31.5.2016. Haltikin tehtavat on sijoitettu vaiheit-
tain toisiin organisaatioihin. Yhteyskeskuspalvelut siirrettin osaksi Valtion tieto- ja
viestintdkeskusta (Valtori) marraskuussa 2015. Toimialasidonnaiset tietojarjestelma-
palvelut siirrettiin sisdministerién muille toimialoille vuoden 2016 kolmen ensimmaisen
kuukauden aikana. 1.4.2016 aloitti toimintansa Poliisihallifukseen sijoitettu Poliisin in-
formaatioteknologiakeskus, jonne suurin osa toimialasidonnaisista tietojarjestelma-
palveluista ja niita tekeva henkildstd siirtyi. TUVE-foiminta siirtyi Valtoriin perustettuun
TUVE-yksikkdon 1.6.2016 alkaen.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydestd ja selkeydestd sek& ministerion kanta kehittamis-

tarpeista

Haltikin tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa oikeina ja riittavi-
na.

Valtiontalouden tarkastusvirasto on antanut 21.4.2017 tilintarkastuskertomuksen Hal-
linnon tietotekniikkakeskuksen tilinp&atdksesta vuodelta 2016. Tarkastuksen perus-
teella VTV on lausunut, ettd talousarviota ja sitd koskevia keskeisia s&anntksia on
noudatettu.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Hailtik saavutti vuonna 2016 sille siséministerién taholta asetetut tavoitteet hyvin.

Yhteisty® sisaministerion, valtiovarainministerién seka Valtorin kanssa toimintojen siir-
rossa sujui hyvin. TUVE-toimintamalleja ja TUVE-TOSI-TORI -rajapintoja on kehitetty
yhdessa asiakkaiden ja ohjaajien kanssa. Keskeisi& kehityshankkeita toteutettiin sovi-
tulla tavalla.

Tammi-toukokuussa 2016 SM:n toimialojen keskeisiin tietojarjestelmiin kohdistuvia
hairiéita, joihin ei olisi reagoitu kahden tunnin kuluessa, ei ollut lainkaan.

Vuoden 2016 aikana tapahtui isoja muutoksia, jotka koskivat kaikkia tyontekijoita.
Tyoyhteisén hyvinvoinnin varmistaminen on ollut tarke&s, johtamisessa keskityttiin
pasasiassa muutosjohtamiseen ja oikea-aikaiseen tiedottamiseen ja siind onnistuttiin
hyvin.

Asiakastyytyvaisyytta tai VMBaro -tuloksia ei mitattu erikseen aikavalilla 1.1.—
31.5.2016.
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4. Ministerion toimenpiteet tilinpaatéksen johdosta

Ministeri6 osallistuu jatkossakin aktiivisesti TUVE -toiminnan ohjaukseen ja kehittami-
seen siihen liittyvissé neuvottelukunnassa, sihteeristdssa sekd muissa valmisteluryh-

missa.
5. Arvosana
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Eduskunnan tarkastusvaliokunta
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori

Sisaministerin erityisavustajat
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Sisaministerion kannanotto Hatdkeskuslaitoksen vuoden 2016

tilinpaitoksesta

Sisaministerio antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttaman tilinpaatéskannanottonsa Hatékeskuslaitoksen vuoden 2016
tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Hatakeskuslaitoksen vuoden 20186 tilinpaattsasiakirjaan,
Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta
2016 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Hatakeskuslaitos on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina saamansa
palautteet ja virasto on kéynnistanyt niihin liittyen toimenpiteitd. Ministerit katsoo, etta
toimenpiteet eivét kaikilta osin, erityisesti hatakeskustietojarjestelmahankkeen osalta
ole olleet riittavia.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydesta seka ministerion kantay

kehittamistarpeista

Hatékeskuslaitoksen tilinpaatéksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa
oikeina ja riittavina.

Ministerion nakemyksen mukaan Hatékeskuslaitoksen toimintakertomus sisaltaa
hyvat ja selkeat analyysit viraston toiminnan tuloksellisuudesta ja vaikuttavuudesta
sekd toiminnallisesta tehokkuudesta.

Valtiontalouden tarkastusvirastolla (VTV) ei ole ollut 12.4.2017 annetussa
tilintarkastuskertomuksessa olennaista huomautettavaa tilinpaatékseen.
Tarkastuksen perusteella VTV on lausunut, etta talousarviota ja sitd koskevia
keskeisia sadnnoksid on noudatettu.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Hatakeskuslaitos saavutti sille asetetut tavoitteet osittain.

Hatapuhelujen vastausajat heikentyivat edellisiin vuosiin verrattuna.
Tulossopimuksessa 10 sekunnin vastausajalle asetettu tavoite (90 %) saavutettiin
virastotasolla (91 %), vaikka asetettuun tavoitteeseen ei paasty kaikissa
hatakeskuksissa. Sen sijaan 30 sekunnin vastausajalle tulossopimuksessa asetettua
tavoitetta (95 %) ei saavutettu virastotasolla (92 %) eik& yhdessakaan
hatdkeskuksessa.

Hatanumeroon soittaneiden tyytyvaisyys pysyi aiempien vuosien tapaan
erinomaisella tasolla (4,48 asteikolla 1-5). Yhteistyéviranomaisten tyytyvaisyys
hatakeskusten toimintaan pysyi hyvana (3,64 asteikolla 1-5). Erityisen mydnteisena
ministerié nakee sen, etta kaikkien toimialojen vastaajien tyytyvaisyydestd antamat
arvosanat nousivat edelliseen selvitykseen verrattuna.

Kayttoasteelle asetettu tavoite (100 %) saavutettiin eika Hatakeskuslaitoksessa
esiintynyt toiminnan estavaa operatiivisen jarjestelman toimintahairiéta vuoden 2016
aikana.

Uuden hatakeskustietojarjestelman (Erica) kayttéénotto ei edennyt
kayttoonottosuunnitelman mukaisesti ja kayttédnotot jouduttiin siirtdmaén
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myShemmaksi. Jarjestelman kayttdonottaminen on viivastynyt merkittavasti
alkuperaiseen suunnitelmaan verrattuna.

Tyotyytyvaisyyskyselyn tulosten keskiarvo 3,22 (asteikolla 1-5) pysyi lahes edellisen
vuoden tasolla (3,25). Ministerié nakee erityisen huolestuttavana sen, etta johtamisen
arvosana 3,03 heikkeni edellisiin vuosiin verrattuna (3,33 vuonna 2015 ja 3,34
vuonna 2014). Myos vuorovaikutuksen ja viestinnan arvosana 3,02 heikkeni edellisiin
vuosiin verrattuna (3,23 vuonna 2015 ja 3,12 vuonna 2014). Ministeric nakee
myonteisend sen, etta tydnsisaltda ja vaikuttamismahdollisuuksia koskeva arvosana
(3,6) seka tydnantajakuvaa ja arvoja koskeva arvosana (3,58) olivat hyvalla tasolla ja
nousivat edellisiin vuosiin verrattuna.

Sairauspoissaolojen maara vaheni edelliseen vuoteen verrattuna. Koko henkiléston
sairauspoissaolojen maara oli keskiméaarin 16 tyopaivad/henkilé (18 vuonna 2015),
hallintohenkildston sairauspoissaolojen maara oli keskimaarin 6,9 tyopaivaa/henkilo
(9,6 vuonna 2015) ja paivystyshenkildstén sairauspoissaclojen maara oli keskimaarin
18 tyopaivaa/henkild (20,4 vuonna 2015).

Hatakeskuslaitos onnistui hyvin 112 Suomi -mobiilisovellukseen liittyvassa
viestinnassa. Sovellus oli Hatakeskuslaitoksen paateemana 112-péivan
kampanjoinnissa ja muissa kansalaistapahtumissa. Sovelluksen latausmaara oli
vuoden 2016 lopussa yli 830 000 kappaletta ja sovelluksen kautta on soitettu runsaat
25 500 hatapuhelua.

Julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus (148 %) nousi edelliseen
vuoteen verrattuna (137 %) ja tavoitteena ollut 100 % ylitettiin. Liiketaloudellisten
suoritteiden kustannusvastaavuus (201 %) nousi edellisesté vuodesta (175 %) ja ylitti
asetetun tavoitteen (128 %).

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatéksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Hatakeskuslaitoksen johdon tulee varmistaa, ettd virastolla on riittéva kyky toteuttaa
Erica-jarjestelman hallittu k&yttddnotto kaikissa hatakeskuksissa vuoden 2018 aikana.
Hatakeskuslaitoksen tulee omalta osaltaan yhteistydssa sisédministerion ja
Poliisihallituksen kanssa varmistaa Erica-jarjestelman yhteensopivuus erityisesti
kenttajohtojarjestelma Kejon ja STM:n Kanta-jarjestelman tarpeisiin nahden. Mikali
jarjestelman kayttédnottaminen ei edisty laadittujen suunnitelmien mukaisesti,
Hatakeskuslaitoksen tulee yhteistydssa siséaministeridn, sosiaali- ja terveysministerién
ja Poliisihallituksen kanssa laatia yhteinen toimenpidesuunniteima korvaaviksi
toimenpiteiksi.

Hatakeskuslaitoksen johdon tulee varmistaa, etta hatdkeskustietojarjestelman
jatkokehittamisen resurssit ja toimittajasopimukset saatetaan jarjestelman
kriittisyyden edellyttamalle tasolle ja varmistetaan jarjestelmén eiinkaaren aikaisten
kustannusten ennakoitavuus.

Hatakeskuslaitoksen tulee kehittéda hatadkeskuspaivystajamaaran poistuman ja
tydvoimatarpeen arviointia ja varmistaa yhteistyossa Pelastusopiston kanssa riittava
hatakeskuspaivystajiksi valmistuvien maara.

Hatakeskuslaitoksen tulee kiinnittdd huomiota pidentyneisiin hélytysviiveisiin.

Hatakeskuslaitoksen tulee sailyttaa yhteistydviranomaisille tarkeat operatiiviset
tukipalvelut nykyisella tasolla varmistaen tukipalvelujen riittévyys ja saatavuus.

Hatakeskuslaitoksen tulee kiinnittad huomioita tyétyytyvaisyysbarometrin johtamista
koskevien arvosanojen heikentymiseen ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin. Tehdyista
toimenpiteista tulee raportoida sisaministeridlle syyskuun loppuun mennessa.

Hatakeskuslaitoksen tulee jatkaa talouden suunnittelun ja seurannan ja erityisesti
kustannuslaskennan kehittamista. Kustannuslaskennan kehittdmisessa tulee
kiinnittaa erityinen huomio julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuuteen,
jossa tulee pyrkia maksuperustelain mukaiseen omakustannusarvoon.
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5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisaministerid seuraa aktiivisesti Erica-jarjestelman kayttdénoton etenemista. Mikali
jarjestelman kayttdénottaminen ei edisty laadittujen suunnitelmien mukaisesti,
sisaministerid arvioi laaditun toimenpidesuunnitelman ja ryhtyy tarvittaviin
toimenpiteisiin.

Sisdministerid varmistaa yhteistydssa Hatdkeskuslaitoksen ja Pelastusopiston kanssa
riittavan hatakeskuspaivystajakoulutusmaaran.

Sisdministerio seuraa aktiivisesti Hatakeskuslaitoksen henkildstdn tydtyytyvaisyyden
ja sairauspoissaolojen maaran kehitysta.

Sisaministerio kiinnittaa erityistd huomiota julkisoikeudellisista suoritteista perittavien
maksujen maéarittdmiseksi valtion maksuperustelain 6 §:n mukaisesti yhieistyossa
Hatakeskuslaitoksen kanssa.

Hatakeskustoimintaa koskeva strategiatyé kdynnistetdan ohjaavien ministerididen
toimesta vuoden 2017 aikana.

6. Arvosana

v. 2013 v. 2014 v. 2015 v. 2016

8,0 8,0 8.0 7,5

Sisaministeri Paula Risikko
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Kansliapaallikko Paivi Nerg

Tiedoksi Valtiovarainministeri®
Eduskunnan tarkastusvaliokunta
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori
Sisaministerin erityisavustajat
Sisaministerion pelastusosasto ja poliisiosasto
Sosiaali- ja terveysministerid
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Maahanmuuttovirasto

Sisdministeridon kannanotto Maahanmuuttoviraston vuoden 2016 tilinpaatéksesti

Sisaministeri6 antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttaman tilinpaatéskannanottonsa Maahanmuuttoviraston vuoden 2016
tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Maahanmuuttoviraston vuoden 2016 tilinpaatésasiakirjaan,
Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta
2016 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Maahanmuuttovirasto on huomioinut aiemmin saamansa palautteen seka
sisdministerién sisaisen tarkastuksen ja Valtiontalouden tarkastusviraston suositukset
ja kéynnistanyt niihin liittyen toimenpiteita.

Raportointivuotta leimasi edelleen vuonna 2015 Suomeen saapuneiden
turvapaikanhakijoiden suuri mé&ara. Turvapaikkahakemusruuhkan purkamiseksi ja
vastaanottotoiminnan organisoimiseksi virastoon palkattiin uutta henkilostéa niin, etta
henkilétyévuosimaara 2,3-kertaistui edellisvuoteen nahden 333,8 htv:sta 769,7
htv:een.

Maahanmuuttovirastolle siirtyi raportointivuoden aikana uusia tehtavia ja virasto
valmistautui vuoden vaihteessa tapahtuneisiin muutoksiin. Turvapaikkatutkinta siirtyi
ulkomaalaislain muutoksella poliisilta ja Rajavartiolaitokselta Maahanmuuttovirastolle
1.7.2016. Maahanmuuttovirasto otti poliisilta vastaan toimivallansiirron 1.1.2017,
jonka my¢6td Maahanmuuttovirasto vastaa kaikista ulkomaalaisten lupa-asioista.

Maahanmuuttoviraston tulee yha edelleen kiinnittda huomiota toiminnan tehokkuuteen
turvapaikkahakemusten kasittelyn osalta ja sité kautta vastaanottomenojen
kontrolloimiseksi. Turvapaikanhakijoiden vastaanoton osalta viraston tulee kehittaa
toimintaansa siten, etta turvapaikanhakijoiden vastaanottokapasiteetti vastaa
vastaanoton piirissé olevien henkildiden mé&araa ja ennakoitavia hakijamaaria ja
hakijamaarien akillisiinkin muutoksiin voidaan vastata joustavasti ja tarvetta
vastaavasti.

Vastaanottotoiminnan kustannustehokkuutta seurataan jatkuvasti. Sopimusten
hallinnointia ja niiden seurattavuutta tulee parantaa. Erityisesti tulee kiinnittaa
vastaanottokeskusten sopimushallinnoinnin kautta huomiota siihen, etté keskusten
kulurakennetta saadaan yhdenmukaistettua ja kulujen oikeellisuutta seurataan.

Maahanmuuttoviraston tulee kehittda talouden seurannan ennakoitavuutta ja
suunnitelmallisuutta maararahan kaytossa seka vahvistettava talousseurantaa ja
raportointia. Taman toteuttamiseksi virasto huolehtii, ettd em. tehtévan hoitamiseksi
on virastolla kaytettavissaan riittavat resurssit ja sisdinen tarkastus hoidetaan

asianmukaisesti.
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2. Arvio tilinpaatdksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydesta seka ministerion kanta

kehittamistarpeista

Maahanmuuttoviraston tilinp&atoksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitas
oikeina ja riittavind. VTV:n tilintarkastajan vuosiyhteenvedossa on todettu, etta
Maahanmuuttoviraston tulee kiinnittda huomiota toiminnallisen tehokkuuden tietojen
taustalla olevien laskentaperusteiden riittavaan dokumentointiin.

VTV:n suorittamissa tarkastuksissa on tullut esiin puutteita vastaanottolain 10 §:n
edellyttdmissa sopimusmaarayksissa.

VTV:n tarkastuksen perusteella on todettu, etté talousarviota ja sita koskevia
keskeisia sdannoksid on noudatettu lukuun ottamatta kolmea erikseen eriteltya
talousarviomenojen ja niiden oikaisujen varainhoitovuodelle kohdentamista
koskeneita virheita. Tilintarkastuskertomuksessa on todettu, etta talousarvion
noudattamiseen liittyvia puutteita on syyta pitaa sisaisen valvonnan puutteena.

VTV on antanut Maahanmuuttovirastolle lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden
11.8.2017 mennessa siita, mihin toimenpiteisiin Maahanmuuttovirasto on ryhtynyt
vastaanottotoiminnan kustannusten korvaamiseen ja talousarvion noudattamiseen
littyvien puutteiden johdosta.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitieiden toteutumisesta

Maahanmuuttovirasto saavutti vuonna 2016 sille asetetut tavoitteet osittain. Viraston
kokonaispaatosmaara vylitti vireille tulleiden asioiden maaran ja kasittelyajat
oleskeluluvissa pysyivéat edellisvuoden suuntaisina. Taloudellisuuden osaita tavoitteet
jaivat saavuttamatta.

Raportointivuonna Maahanmuuttovirastossa tuli vireille yhteensa 84 112 asiaa
(vuonna 2015: 88 273) ja virasto teki yhteens& 96 739 paatésta (vuonna 2015: 55
370). Turvapaikka-asioissa paatoksia tehtiin noin nelja kertaa niin paljon kuin
edellisend vuonna (2016: 28 252; 2015: 7 480). Myo6s paatdksia ensimmaisiin
oleskelulupiin (2016: 24 290; 2015: 21 246) seka kansalaisuusasioissa (2016: 13 469;
2015: 11 212) tehtiin enemman kuin edellisvuonna.

Oleskeluluvissa kasittelyajat pysyivat samansuuntaisina kuin vuonna 2015:
tyontekijan oleskelulupahakemuksen kasittelyaika Maahanmuuttovirastossa oli 23
vuorokautta (tavoite 30 vrk) ja opiskelijan oleskelulupahakemuksen 27 vuorokautta
(tavoite 30 vrk). Kansalaisuushakemuksissa keskimaarainen kasittelyaika kasvoi
vuoden takaisesta ollen 324 vrk (2015: 297 vrk). Turvapaikka-asioissa
keskimaarainen kasittelyaika oli 261 vrk (2015: 117 vrk).

Maahanmuuttoviraston yhteiskunnallinen vaikuttavuustavoite on, etta niiden
muutostenhakutuomioistuinten paatodsten, joissa Maahanmuuttoviraston paatos
kumotaan silla perusteella, etta virasto on tehnyt laintulkinta- tai
menettelytapavirheen, on enintaén 5 % valitusten kokonaismaarasta.
Kertomusvuonna tavoite saavutettiin (2,35 %).

Maahanmuuttoviraston toiminnallinen tulostavoite tuottavuuden osalta oli 205
paatosta/htv toteuman ollessa 124 paatosta/htv. Toiminnallista tulostavoitetta
tuottavuuden osalta ei saavutettu. Vuoden 2016 aikana paatoksia tehtiin merkittavan
paljon, mutta myos viraston henkiléstdn méaaré kasvoi samanaikaisesti huomattavasti.

Suuret rekrytoinnit alkuvuonna 2016 ovat olleet haaste viraston johdon nakodkulmasta
seka hallinnollisesti. Viraston toimintakulttuuria kehitettiin vuoden aikana.
Tyotyytyvaisyyskysely toteutettiin syksylla 2016: kokonaistyStyytyvaisyys nousi
hieman edellisvuodesta.

Maahanmuuttoviraston toiminnan taloudellisuutta mitataan mittarilla kustannusten
maara tehtyé ratkaisua kohti. Nettomenoista lasketun paatéksen hinta ol
kertomusvuonna 573 euroa. Maahanmuuttovirasto ei paassyt toiminnan
taloudellisuudelle asetettuun tavoitteeseen (tavoite 300 euroa/paatds; 2015 toteuma
393 euroa/paatos). Paatosten kokonaiskustannusta nosti viraston henkiléstdmaaran
moninkertaistuminen.
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Maahanmuuttoviraston maksullisen toiminnan tuotot nousivat edellisvuodesta 657
568 euroa. Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuus heikkeni edelleen
edellisvuoteen verrattuna ollen 54 % (2015: 68 %) johtuen paaosin kustannustason
noususta, jota ei kompensoitu hakemusmaksujen korotuksilla.

Vastaanottotoiminnan kannalta vuosi oli hyvin poikkeuksellinen: alkuvuonna
Suomessa oli 227 vastaanottokeskusta ja niiss& noin 29 000 asukasta, vuoden
lopussa keskuksia oli 126 ja niissé asukkaita noin 16 000. Vuoden 2016
vastaanottokapasiteettia sopeutettiin voimakkaasti vastaamaan kulloistakin
majoitustarvetta. '

Pakolaisten ja turvapaikanhakijoiden vastaanottoon osoitetut maararahat eivat
riittdneet kattamaan vastaanoton menoja ja lisémaararahoja jouduttiin hakemaan
lisatalousarvio- ja ylityslupamenettelyin. Vastaanottotoiminnan kokonaismenot olivat
vuonna 2016 619 milj. euroa (2015: 168 milj. euroa). Vastaanottotoiminnan
keskimaarainen majoitusvuorokausi maksoi 65 euroa asiakasta kohden, kun tavoite
oli 37 euroa (2015 keskimaaraiset kustannukset per asiakas: 66 euroa).
Taloudellisuuden osalta vastaanottotoiminnalle asetettua tulostavoitetta ei saavutettu.

Vastaanottokapasiteetin k&yttdastetavoite on 90 %. Huolimatta suuresta maarasta
vastaanoton piiriss& olevia henkildita, valtion toisen vastaanottokeskuksen, Joutsenon
vastaanottokeskuksen kayttdaste painui ajoittain alle 50 % vuoden keskimaaraisen
kayttdasteen ollessa Joutsenon vastaanottokeskuksen keskusmajoituksessa 61 %.
Joutsenon séildénottoyksikdn keskimaarainen kayttéaste vuonna 2016 oli 58 %.

Maahanmuuttohallinnon yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena on, etta
oleskeluluvan saaneiden kuntiin sijoituksen odotusaika vastaanoton piirissa olisi
enintaan 2 kuukautta. Vuonna 2016 kuntaan sijoituksen keskimaarainen odotusaika
oli 3,6 kk. Vaikuttavuustavoitetta ei saavutettu. Kuntiin siirtymisen tavoiteaika on
riippuvainen tyd- ja elinkeinoministeritn vastuulla olevien kuntapaikkojen
saatavuudesta.

Vuoden aikana Maahanmuuttovirastolla ja valtion vastaanottokeskuksilla ol
kaynnissa yhteensa 11 Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston (AMIF)
hanketta.

Alykas digitaalinen virasto -tuottavuushanke kaynnistyi kesékuussa 2016. Virasto ylitti
UMA4- ja dlykas digitaalinen virasto -hankkeilla tavoitellut tuottavuushyéddyt vuoden
2016 osalta.

Virasto on kehittamistoiminnatlaan pyrkinyt ja onnistunut vastaamaan muuttuvan
toimintaympaériston haasteisiin.

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Ministerio edellyttaa, ettd VTV:n tarkastuksissa havaitut talousarvion vastaiset
kirjausmenettelyt korjataan ja talousarvion mukaiseen menettelyyn kiinnitetaan
erityistd huomiota. Maahanmuuttoviraston tulee VTV:n edellyttamén
iimoitusvelvollisuuden liséksi raportoida ministeridlle seka vuoden 2017
laillisuusvalvontatarkastuksen etta valitulosnheuvottelujen yhteydessa, miten
talousarvion noudattamista on virastossa kehitetty ja mihin toimenpiteisiin virasto on
tarkastushavaintojen johdosta ryhtynyt.

Turvapaikanhakijoiden maaran vaihteluun on edelleen varauduttava. Viraston tulee
joustavoittaa toimintaansa siten, ettd se pystyy nopeasti allokoimaan resursseja
oikeamaaraisesti kulloinkin tarvittavaan toimintaan. Maahanmuuttoviraston tulee
automaatiota lisaamalla ja toimintatapoja muuttamalla tehostaa toimintaansa ja
varautua tulevien vuosien tiukentuviin rahoituskehyksiin.

Viraston tulee noudattaa sita, mita talousarviolain 38 §:ssa saadetdan menoihin
sitoutumisesta: viraston tulee varmistaa menon laillisuus ja tarkoituksenmukaisuus
sekd maararahan tai arviomaararahan ylitysluvan riittavyys ennen kuin tekee
tilauksen, sopimuksen tai muulla tavoin sitoutuu menon maksamiseen.
Menopaatoksen mukaiset menot eivat saa ylittaa tarkoitukseen kaytettavissa olevan
maararahan maaraa. Arviomaararahan kaytéssa tulee huomioida, ettd lupa
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arviomaararahan ylittémisesta tulee pyytaa paasaantoisesti niin ajoissa, etté ko.
tehtava ja toiminta, jos lupaa ei mydnnettaisi, voidaan mukauttaa maararahan
puitteissa tapahtuvaksi.

Maahanmuuttoviraston tulee erityisesti panostaa turvapaikanhakijoiden
vastaanottotoiminnan ohjaukseen, valvontaan ja vastaanoton kustannuksien
hallintatoimiin. Vastaanottokeskusten yllapidon ja palveluiden tuottamisen tulee olla
kustannustehokasta. Maahanmuuttoviraston tulee kiinnittéda vastaanottokeskusten
sopimushallinnoinnin kautta siihen, ettd keskusten kulurakennetta saadaan
yhdenmukaistettua. Myds sopimussisaltdja tulee pyrkiad yhdenmukaistamaan.
Menojen kehityksesta tulee raportoida sisdministeridlle ajantasaisesti. Tilastoinnin
osalta huomioita tulee kiinnittda vastaanoton piirissa olevien henkildiden maaran
seurantaan ja analytiikkaan.

Maahanmuuttoviraston tulee kiinnittdd huomiota juikisocikeudellisista suoritteista
perittaviin maksuihin ja jatkossa pyrkia nykyista tarkemmin selvittdmaan ja
tarvittaessa raportoida suoritetason kustannusvastaavuutta.

Tilinpaatdsanalyysissa tulee pyrkia analysoimaan kertomusvuoden tietoja, edellisen
vuoden tietojen toistamista tulee valttaa. Edelleen on syyta kiinnittda huomiota
raportoinnin yhdenmukaisuuteen.

5. Ministeritn toimenpiteet tilinpaatéksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

6. Arvosana

Tiedoksi

Ministerio pitaa poliittiset paatdksentekijat tietoisena Maahanmuuttoviraston
resursointitilanteesta. Ministerié myds seuraa vastaanoton kustannusten kehitysta ja
tarvittaessa arvioi Maahanmuuttoviraston toimintaa talta osin.

Ministeric seuraa Maahanmuuttoviraston maksullisen toiminnan kehitysta ja
kustannusvastaavuutta etenkin poliisilta siirtyneiden lupapuolen hakemusten osalta
niin, etta viraston kustannusvastaavuus kehittyy maksuperustelain 6 §:n mukaisesti.

Ministeri tiivistaa edelleen ohjausta seka muuta vuorovaikutusta ministerion ja
Maahanmuuttoviraston vélilla. Saanndnmukaisilla laillisuusvalvonnan
tarkastuskaynneilla ja johtoryhmien valisiila tapaamisilla ja tietojenvaihdolia
varmistetaan tulosohjauksessa sovittujen tavoitteiden ja muiden toimeksiantojen
tilanne.
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Sisdministeridn kannanotto Palosuojelurahaston vuoden 2016
tilinpaitoksesta

Sisaministerié antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttaman tilinpdatéskannanottonsa Palosuojelurahaston vuoden 2016
tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Palosuojelurahaston vuoden 2016 tilinpaatésasiakirjaan,
Valtiontalouden tarkastusviraston [aatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta
2016 seka rahaston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Palosuojelurahasto on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina saamansa
palautteet ja se on kdynnistényt niihin liittyen toimenpiteita.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittdvyydesta ja selkeydestd sekd ministerion kanta
kehittamistarpeista

Palosuojelurahaston tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa
oikeina ja riittavina.

Valtiontalouden tarkastusvirastolla (VTV) ei ole ollut 14.3.2017 annetussa
tilintarkastuskertomuksessa olennaista huomautettavaa tilinpaatokseen.
Tarkastuksen perusteella VTV on lausunut, etta talousarviota ja sita koskevia
keskeisid saannoksia on noudatettu.

Palosuojelurahaston tilinpaatékseen sisaltyva toimintakertomuksessa kuvataan
erittain kattavasti rahaston ja sen tuensaajien toimintaa varainhoitovuoden aikana.
Palosuojelurahastoa kehotetaan harkitsemaan, voisiko tuloksellisuuden ja
vaikuttavuuden analyysia edelleen lisata ja toiminnan kuvaamista vahentaa.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesté seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Sisaministerio ei ole toistaiseksi asettanut Palosuojelurahastolle tulostavoitteita.
Palosuojelurahaston tydjarjestyksesta annetun asetuksen mukaan rahaston on
pyydettdva sisaministeridn lausunto toiminta- ja taloussuunnitelmastaan,
talousarviostaan seka varojen kayttésuunnitelmasta ennen niiden hyvaksymista.
Tama menettely on toteutunut aiempien vuosien tapaan asianmukaisesti.

Palosuojelurahaston hallitus teki vuonna 2016 yhteensa 379 paatésta (344 kpl
vuonna 2015). Vuoden 2016 aikana tehtyjen uusien avustuspaatdsten euromaara oli
noin 10,9 milj. euroa (10,1 milj. euroa vuonna 2015). Palosuojelurahaston oman
toiminnan kulut pysyivat vuonna 2016 aiempien vuosien tapaan alhaisella tasolla ja
olivat alle kolme prosenttia varojen kaytdsta.

Rahaston avustushakemusten kasittelyajat pitenivat edellisestd vuodesta. Vuonna
2016 lahes 87 % avustushakemuksista kasiteltiin kolmen kuukauden kuluessa
hakemusten saapumisesta, kun vastaava luku vuonna 2015 oli lahes 92 %.
Avustushakemusten maara oli vuonna 2016 yhteensa 276 kappaletta (298 kpl
vuonna 2015).

Tilityshakemusten kéasittelyaika sen sijaan laski edelliseen vuoteen verrattuna.
Vuonna 2016 runsaat 97 % tilityshakemuksista kasiteltiin kahden kuukauden
kuluessa hakemuksen saapumisesta, kun vastaava luku vuonna 2015 oli hiukan yli
89 %. Tilityshakemusten méaéra vuonna 2016 oli yhteensa 288 kpl (267 kpl vuonna

2015).
Postiosoite: Kayntiosoittest: Puhelin: Virkasahkopostiosoite:
Sisdministerio Erottajankatu 2 Vaihde kifjaamo@intermin.fi
PL 26 Helsinki 0295 480 171 www.intermin.fi

00023 Valtioneuvosto Faksi:

09 1604 4635


mailto:kirjaamo@intermin.fi
http://www.intermin.fi

Sisdministerio 2(2)

Palosuojelurahasto toteutti vuonna 2016 rakennusavustusten valvontahankkeen,
jossa tarkastettiin vuosina1988 - 2013 myoénnettyjen rakennushankeavustusten
nykykéaytté. Tarkastusten perusteella kdynnistettiin takaisinperinta 22
rakennushankkeeseen.

4. Palosuojelurahaston toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisaministerid nakee myoénteisena sen, ettd Palosuojelurahastossa toteutettiin
vuoden 2016 aikana systemaattiseen arviointikehikkoon perustuva sisaisen
valvonnan ja riskienhallinnan arviointi. Ministeri6 suosittelee, ettd Palosuojelurahasto
kehittda systemaattisen menettelyn toiminnan laillisuuteen, tuloksellisuuteen ja
raporfointien liittyvien riskien tunnistamiseksi, arvioimiseksi ja priorisoimiseksi.

Palosuojelurahaston tulee jatkaa hyvaa yhteistydta sisaministeritn kanssa
seuratessaan pelastustoimen uudistuksen seka pelastustoimen saadosten
uudistamisen mahdollisia vaikutuksia rahaston avustuskaytantoihin.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisaministerioé on kaynnistényt lainsdadantéhankkeen Palosuojelurahastosta annetun
lain (306/2003) uudistamiseksi. S&daddshankkeessa tavoitteena on ottaa laissa
huomioon VTV:n raporteissaan esittdmat rahastojen ohjaamisen ja muut
kehittamistavoitteet. Hankkeessa arvioidaan ja toteutetaan myés muita rahaston
toiminnan uudistamiseksi tarpeellisia s&anndsmuutoksia.

6. Arvosana

v. 2013 v. 2014 v. 2015 v. 2016 ehdotus
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Sisaministerién kannanotto Pelastusopiston vuoden 2016 tilinpaatoksesta

Sisaministerid antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttaman tilinpaatéskannanottonsa Pelastusopiston vuoden 2016 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Pelastusopiston vuoden 2016 tilinpaatosasiakirjaan,
Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta
2016 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Pelastusopisto on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina saamansa palautteet
ja virasto on kaynnistanyt niihin liittyen toimenpiteita.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittdvyydesta ja selkeydesté sekd ministerion kanta
kehittamistarpeista

Pelastusopiston tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa oikeina ja
riittavina.

Valtiontalouden tarkastusvirastolla (VTV) ei ole ollut 30.3.2017 annetussa
tilintarkastuskertomuksessa olennaista huomautettavaa tilinpaatokseen.
Tarkastuksen perusteella VTV on lausunut, etta talousarviota ja sité koskevia
keskeisia sdanndksia on noudatettu.

Pelastusopisto on ottanut tilinpaatdsasiakirjan laatimisessa huomioon vuodelta 2015
annetussa tilinpaatéskannanotossa esitetyt kehittamistarpeet. Pelastusopiston fulee
edelleen kiinnittda huomiota tilinpaatdslaskelmien ja taloudellisuudelle asetettujen

‘ tavoitteiden analysointiin.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Pelastusopisto saavutti vuonna 2016 sille asetetut tavoitteet. Ministerid nakee
erityisen myénteisena sen, etta hyva tulostaso saavutettiin, vaikka viraston
henkildtyévuosimaara jai suunniteltua pienemmaksi.

Pelastusopisto osallistui aktiivisesti pelastustoimen paallystékoulutuksen siirron
Savonia-ammattikorkeakoulusta Poliisiammattikorkeakoulun vastuulle edellyttdmien
tehtavien valmisteluun. Siirron valmistelu edellytti Pelastusopistolta merkittéavaa
tyépanostusta.

Pelastusopisto on pystynyt hakijalukujen perusteella pitamaan asemansa
vetovoimaisena opiskeluymparisténa. Hakeneiden maaré aloituspaikkaa kohden oli
4,5 (5,48 vuonna 2015). My&s opiskelijoilta saatu palaute pysyi hyvana.
Pelastusopiston paattavien kurssien opiskelijoiden tutkintopalaute (asteikolla 1-4)
pysyi aiempien vuosien tapaan hyvélla tasolla (3,2) ja ylitti asetetun tavoitteen (3,08).
Taydennyskoulutuksesta saatu palaute (asteikolla 1-4) pysyi aiempien vuosien
tapaan erinomaisella tasolla (3,7) ja ylitti myos asetetun tavoitteen (3,5).
Varautumiskoulutuksesta saatu palaute (asteikolla 1-4) laski edellisesta vuodesta
eika asetettua tavoitetta (3,5) saavutettu. Varautumiskoulutuksesta saavutettu palaute
oli kuitenkin hyvaa (3,34).

Siviilikriisinhallinnan perus- ja erityiskoulutusten palaute (asteikolla 1-5) oli
erinomaisella tasolla (4,84)-saavutti asetetun tavoitteen (3,4). Myts
perehdytyskoulutusten palaute pysyi hyvalla tasolla (4,51).
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Pelastusopiston tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan julkaisujen méaaréa (12)
ylitti asetetun tavoitteet (10). Kotimaisten yhteistyéhankkeiden maara (14) oli
asetetun tavoitteen mukainen. Kansainvalisten yhteistydhankkeiden maara (4) alitti
asetetun tavoitteet (6).

Siviilikriisinhallinnan osalta julkaisujen maara (1) jai asetetusta tavoitteesta (4).
Kansallisia yhteistyohankkeita ei vuonna 2016 ollut, joten asetettua tavoitetta (1) ei
saavutettu. Kansainvalisten yhteistydhankkeiden maara (7) sen sijaan ylitti asetetun
tavoitteen (4).

Pelastusopisto jatkoi vuoden 2016 aikana hyvaa strategista kumppanuutta
tyéterveyshuollon kanssa. Viraston sairauspoissaolot (5,7 pv/htv) vahenivat
merkittavasti edellisesta vuodesta (8,5 pv/htv).

Tyotyytyvaisyysindeksi (3,4) nousi edellisesta vuodesta (3,2) l1dhes vuoden 2014
tasolle (3,5).

Henkiloston jaksaminen ja sisdilma-ongelmat ovat asioita, joihin tulee kiinnittaa
huomioita myds jatkossa.

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Pelastusopiston tulee edelleen jatkaa talouden suunnittelun ja seurannan kehittamista
ja sita kautta maararahojen kdytdn ennakoivuutta ja suunnitelmallisuutta. Viraston
tulee myos kiinnittdad huomiota tilinpaatoslaskelmien ja taloudellisuudelle asetettujen
tavoitteiden analysointiin.

Pelastusopiston tulee yhteistytossa Hatakeskuslaitoksen kanssa varmistaa riittava
hatdkeskuspaivystajiksi valmistuvien maara.

Toiminnan jatkuvana haasteena on laadukkaiden ja kehittyvien koulutuspalveluiden
tuottaminen vallitsevassa taloustilanteessa.

Valmistelua kansainvalisen pelastustoiminnan tehtavien siirtdmiseksi Pelastusopiston
toiseen yksikkdon jatketaan siten, etta siirto tapahtuisi 1.1.2019.

Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuksessa on tullut esille, ettd Pelastusopiston
kustannuslaskennasta ei ole laadittu kuvausta. Pelastusopiston tulee laatia 31.8.2017
aikana kirjallinen kuvaus kustannuslaskennasta ja toimittaa se tiedoksi
siséaministeriodn.

Pelastusopiston tulee osallistua aktiivisesti Kriisinhallintakeskuksen kehittamiseen.

5. Ministerién toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisaministerié on asettanut pelastusalan koulutuksen kehittdmishankkeen. Hankkeen
tavoitteena on kuvata pelastusalan tutkintoon johtavan koulutusjarjestelman (pl.
hatakeskuspaivystajakoulutus) nykytila, selvittda toimintaympéaristdn muutosten
vaikutukset koulutusrakenteeseen seka tehda tarvittavat kehittdmisesitykset.

Sisaministerio varmistaa yhteistyossa Hatakeskuslaitoksen ja Pelastusopiston kanssa
riittavan hatakeskuspaivystajakoulutusmaaran.

Kriisinhallintakeskuksen kansainvalisen pelastustoiminnan tehtavat siirretédan
Kriisinhallintakeskuksesta osaksi Pelastusopiston koulutus- ja opiskelijapalveluita
seka hallinto- ja tukipalveluita 1.1.2019 mennesséa. Sisaministerid kehittaa
kansainvalisen pelastustoiminnan jarjestelmaa pelastustoimen uudistushankkeen
yhteydessa. Tavoitteena on, ettd jatkossa kansainvalisen pelastustoiminnan
resursseja (henkilosto ja kalusto) voidaan kayttaa entista tehokkaammin kansallisen
valmiuden tukena kotimaan onnettomuustilanteissa. Tassa yhteydessa tulee myds
harkittavaksi, miten kansainvéalisen pelastustoiminnan operatiiviset tehtavat on
jatkossa organisatorisesti tarkoituksenmukaista jarjestaa.
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Pelastustoimen uudistushankkeen osana valmistellaan pelastustoimen TKI-toiminnan

toimintamalli ja sovitaan eri toimijoiden roolit.

Sisaministerid on 15.2.2017 asettanut selvitysryhman arvioimiaan

Kriisinhallintakeskuksen asemaa ja tehtavia Suomen siviilikriisinhallinnassa seka
niihin liittyvia lainsaadannéllisia kysymyksia (osana siviilikriisinhallintalainsdadannén
tarkistamista koskevaa lakihanketta). Selvityksen maardaika on 31.5.2017.

Ministeri6 kehittas edelleen Pelastusopiston ja Kriisinhallintakeskuksen tulosohjausta.
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v. 2016
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Sisdministerién kannanotto Poliisihallituksen vuoden 2016 tilinpaatoksesta

Sisaministerio antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §n
edellyttaman tilinpaatéskannanottonsa Poliisihallituksen vuoden 2016 tilinpaatckses-
ta.

Kannanotto perustuu Poliisihallituksen vuoden 2016 tilinpaatdsasiakirjaan, Valtionta-
louden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2016 seka vi-
raston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Poliisihallitus on huomioinut toiminnassaan aikaisempina vuosina annetut palautteet
ja ryhtynyt niiden johdosta toimenpiteisiin, joista osa jatkuu edelleen osana monivuo-
tista toiminnan suunnittelua ja kaytadnnén kehittdmistoimenpiteita.

Poliisihallitus jatkoi vuoden 2016 aikana ministerién kanssa yhteistytssa tehtavia ke-
hittamistoimia, joiden avulla poliisin toimintakyky pyritaan turvaamaan pidemmalla ai-
kavalilla tiukkeneva maararahatilanne huomioiden.

Vuoden 2015 lopussa valmistui poliisitoiminnan sopeuttamissuunnitelma, jonka to-
teuttaminen kaynnistettiin vuoden 2016 aikana. Suunnitelman tarkoituksena on osal-
taan hillitd poliisimiesten m&arén laskua tulevina vuosina poliisin maararahatason
laskiessa. Liséksi Poliisihallituksessa aloitettiin pitkan aikavalin toimitilahallintoa kos-
kevan suunnitelman laadinta. Osana toimitilakustannusten kasvun hillintéda lakkautet-
tiin 11 poliisiasemaa.

2. Arvio tilinpaatéksen tietdjen oikeellisuudesta, riittdvyydestd ja selkeydestd seka ministerion kanta kehittamis-

tarpeista

Valtiontalouden tarkastusvirasto on antanut 27.4.2017 tilintarkastuskertomuksen Po-
lisihallituksen tilinpaatoksesta vuodelta 2016. Tarkastuksen perusteella VTV on lau-
sunut, etta talousarviota ja sitd koskevia saannéksiad on noudatettu lukuun ottamatta
momentille 12.26.99 kuuluvien tulojen kirjaamista talousarvion ja valtion talousarvios-
ta annetun lain vastaisesti momentille 26.10.20 (yhteensa 1,36 milj. euroa). Budjetoin-
tikaytantéa muutetaan jatkossa télta osin.

Lisaksi kirjanpidon tarkastuksessa on tullut esiin taseen eriin liittyvia puutteita, joiden
johdosta Poliisihallituksen on syyta ryhtya toimenpiteisiin.

Poliisin maksullisen toiminnan tarkastuksessa huomiota kiinnitettiin oikaisukeino-
ohjeiden antamiseen, jonka johdosta Poliisihallitus on jo ryhtynyt korjaaviin toimenpi-
teisiin. Lisaksi tarkastuksessa todettiin, ettd Poliisihallituksen olisi jatkossa tarpeen
pyrkia nykyista tarkemmin selvittdmaan ja tarvittaessa raportoimaan ainakin suorite-
ryhméatason kustannusvastaavuutta.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Poliisi ylitti sille asetetut yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet vuonna 2016.

Poliisin toimintaympéristé on muuttunut muutaman viime vuoden aikana huomatta-
vasti. Keskeisin muutos liittyy turvallisuustilanteen heikentymiseen. Poliisi on joutunut
kohdentamaan resurssejaan muista ydintehtavistaan, esimerkiksi yleisvalvonnasta
turvapaikanhakijoihin liittyviin tehtaviin, kuljetuksiin ja vastaanottokeskusten toiminnan
tukemiseen.
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Poliisi on priorisoinut kKiireellisten halytystehtavien hoitamisen korkealle ja toiminta-
valmiusaika saatiin sailytettya edellisvuosien tasolla. Poliisi on panostanut ennakoin-
tiin, ennalta estévyyteen seka toimintoihin, joilla saadaan edistettya myonteista turval-
lisuuskehitysta. Vuonna 2016 julkaistun poliisibarometrin tulokset tukevat poliisin tys-
td myodnteisen turvallisuuskehityksen edistamisessa: barometrin tulosten mukaan
kansalaiset luottavat edelleen poliisiin (96 % vastaajista luottaa paljon tai erittain pal-
jon). Kansalaisten kokema turvallisuuden tunne on korkeammalla tasolla kuin kertaa-
kaan aiemmin poliisibarometrin kyselyissa. Vastaajista 83 % ilmoitti, etta rikollisuusti-
lanne ei ole kovin vakava tai ei juuri lainkaan vakava (v. 1999 62 %). Kyseessa on
suora palaute kansalaisilta, joten tulosta voidaan pitaa erittain myonteisena nykyises-
s& turvallisuustitanteessa.

Rikoslakirikosten maara vaheni edelleen ja se oli viime vuonna alhaisimmalla tasolla
tarkastelujakson 2011-2016 vuosista. Katuturvallisuusindeksi on edelleen parantunut
ollen 99,7 (vuonna 2015: 98,4), asetettu tavoite 84,0 ylitettiin selvasti. Samoin liiken-
neturvallisuusindeksi parani edellisvuodesta ollen 187,9, mika ylitti tavoitetason 175,0
selvasti.

Poliisin lupahallinnossa kansalaisten sahkoinen asiocintimahdollisuus faajennettiin yk-
sityisen turvallisuusalan lupiin, rahankerayslupiin ja henkilokorttihakemuksiin. Kansa-
laiset ovat ottaneet poliisin séhkoiset palvelut hyvin vastaan ja v. 2016 jopa 61 %
passihakemuksista ja 30 % henkilokorttihakemuksista tuli vireille sahkoisesti. Lisaksi
kaynnistettiin tyé aselupaprosessien joustavoittamiseksi ja sahkoistamiseksi. Poliisin
lupahallinnon alueellista palvelua ja kattavuutta parannettiin edelleen henkildkorttien
siirtyessa passien lisaksi suoratoimituksen piiriin ja jakelupisteiden maaran lisdannyt-
tya.

Osana poliisin ydintehtaviin keskittymista ajokorttiasiat siirrettiin poliisilta Liikenteen
turvallisuusvirasto Trafiin ja suppeiden turvallisuusselvitysten kasittely Suojelupoliisil-
le. Lisaksi Maahanmuuttovirastolle siirtyivat poliisilta ulkomaalaislupa-asiat v. 2017
alusta seka osa turvapaikkatutkinnan tehtavista kesalla 2016.

Poliisin resurssit pystyttiin turvaamaan vuonna 2016. Poliisitoimen toimintamenomo-
mentin htv-m&ara oli vuonna 2016 yhteensa 9 729, mika oli 185 htv vdhemman kuin
edellisena vuonna. Poliisimiesten osuus oli 7 211, mika on 121 htv véhemman kuin
vuonna 2015. Poliisin henkiléstén maaran lasku johtuu edelld kuvatuista toimivaltasiir-
roista, edellisvuotta pienemmasta rahoituskehyksesté seka varautumisesta poliisin ta-
loustilanteen heikentymiseen tulevina vuosina.

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Toiminnan ja talouden suunnittelun laskelmia ja toimintatapoja tulee edelleen yhteis-
tydssa sisaministerion kanssa kehittaa, jotta usein nopeallakin aikataululla tehtavat
paatokset mm. tulevista resurssitasoista pohjautuvat laskettuun, selkeasti perustel-
tuun ja ajantasaiseen tietoon.

Poliisi on arvioinut toimitilamenojensa nousevan kehyskaudella merkittavasti. Kustan-
nusten nousua tulee pyrkia hillitsemaan kaytettavissa olevin keinoin. Uudet, pakotta-
vat toimitilahankkeet on tuotava ministerion tietoon mahdollisimman aikaisessa vai-
heessa erityisesti rahoitusratkaisujen aikaansaamiseksi. Poliisin tulee aktiivisesti pit-
kajanteisella suunnittelulla pyrkia eroon liiasta toimitilasta tai vaihtoehtoisesti lisata
tyhjilleen jaavien toimitilojen yhteiskayttoa ja parantaa tilatehokkuutta aktiivisin toi-
menpitein.

Poliisin lupahallinnon resursointia tulee seurata ja huolehtia siita, etta resurssit vas-
taavat lupavolyymien kehitystd poliisin lupahallinnon resurssimallin mukaisesti. Erityi-
sesti lupien kustannusvastaavuuteen ja kaikkien lupien tuottamisesta aiheutuvien
kustannusten huomioimiseen hinnoittelussa tulee kiinnittaa erityistd huomiota. Mak-
sullisen lupatoiminnan tuottojen ja kustannusten seurantaa tulisi pyrkia kuvaamaan
nykyista tarkemmin ja selkedmmin muun muassa poliisin pitkan aikavalin laskennas-
sa informatiivisuuden lisaamiseksi.

Henkilostosuunnittelussa tulee huomioida tulevien vuosien henkildpoistuman liséksi,
etta poliisikoulutettavien maara vastaa myos tulevina vuosina turvallisuustilanteen
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mukaisia tarpeita. Poliisiammattikorkeakouluun sisaanotettavien opiskelijoiden maa-
rassa on huomioitava myos Suojelupoliisin tulevien vuosien henkiléston rekrytointitar-
peet muun muassa tiedustelulainsdadannén voimaantulo huomioiden.

Poliisihallituksen tulee omalta osaltaan yhteistydss& muiden hallinnonalan vastuutoi-
mijoiden ja ministerididen kanssa panostaa strategisesti merkittavien 1CT-
jarjestelmaprojektien suunnitelmalliseen loppuunsaattamiseen sek& jarjestelmien
kayttéonottoon (erityisesti Kejo-Erica, Vitja-Aipa-Roti).

5. Ministeritn toimenpiteet tilinpaatdksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

5. Arvosana

Tiedoksi

Ministeri6 edistda ja tukee osaltaan Poliisihallitusta toiminnan ja talouden sopeutta-
mistoimenpiteissa sekd toimitila-asioiden osalta yhteisty6td Senaatti -kiinteistojen
kanssa.

Sisaministerid pyrkii osaltaan vaikuttamaan aktiivisesti muiden hallinnonalojen saa-
déshankkeisiin huomioiden toiminnallisten kysymysten liséksi erityisesti vaikutukset
poliisin resursseihin. Poliisin resurssitarpeita lisdévia lainsdddannén muutoksia tulisi
valttda ja olisi edistettédvd ennen kaikkea toimintaa tehostavia muutoksia. Erityisen
huomion kohteena ovat valmistelussa oleva SOTE -uudistus seka alkoholilainsaa-
dannén muutos.

Poliisitoimintaa tullaan seka sisaisen turvallisuuden selonteon ja strategian etta stra-
tegian toimenpideohjelman mukaisesti kohdentamaan turvallisuuden kannalta valtta-
mattémien palveluiden tarjoamiseen siten, etta suorituskyky ja poliisitoimintaan koh-
distuvat odotukset ovat tasapainossa. Linjausten foimeenpano edellyttaa valtakunnal-
lisen ja alueellisen tason priorisointitoimenpiteita, joista tulee viestia avoimesti.

Sisaministerio edistaa osaltaan strategian toimenpideohjelman ja hallituksen turvalli-
suus-painopisteen toimeenpanoa.
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INRIKESMINISTERIET SMDno-2017-339
6.6.2017

Sisaministerién kannanotto Rajavartiolaitoksen vuoden 2016 tilinpaétoksesta

Sisaministeri® antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 661 §:n
edellyttaman tilinpaatdskannanottonsa Rajavartiolaitoksen vuoden 2016
tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Rajavartiolaitoksen vuoden 2016 tilinpaatdsasiakirjaan,
Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen vuodelta
2016 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien palautteiden perusteella

Rajavartiolaitos on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina saamansa
palautteet.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydesta seka ministerion kanta
kehittamistarpeista

Rajavartiolaitoksen tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa
oikeina ja riittavina.

Valtiontalouden tarkastusvirastolla (VTV) ei ole ollut 12.4.2017 annetussa
tilintarkastuskertomuksessa olennaista huomautettavaa tilinpaatdkseen.
Tarkastuksen perusteella VTV on lausunut, etté talousarviota ja sita koskevia
keskeisia saannoksia on noudatettu.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seké asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta
Rajavartiolaitos saavutti vuonna 2016 sille asetetut merkittavimmat tavoitteet.

Rajavartiolaitoksen yhteiskunnallinen vaikuttavuus, kustannusvaikuttavuus,
kustannukset ja painotetut suoritteet sailyivat vuoden 2015 tasolla. Vaikuttavuus ylitti
asetetun tavoitteen. Kustannusvaikuttavuus ja taloudellisuus jaivat hieman tavoitetta
alemmalle tasolle, kun rajanylitysliikenteen maara laski ja maararahoja kaytettiin
suunniteltua enemman. Taman vuoksi myds yhteiskunnallinen vaikuttavuus jai
hieman tavoitteestaan.

Rajavartiolaitos jatkoi vuoteen 2017 ulottuvan talouden sopeuttamisohjelmansa
toimeenpanoa ja aloitti uudet vuoteen 2021 ulottuvat sopeuttamistoimet.

Vahenevia resursseja keskitettiin tarkeimpiin tehtéviin. Rajavartiolaitos osallistui
tehostettuun ulkomaalaisvalvontaan sisarajoilla, tuki turvapaikkatutkintaa, palautuksia
seka muiden viranomaisten suunnittelua ja johtamista. Itérajalla turvapaikan hakijat
saatiin hallitusti turvapaikkaprosessiin. Siirrettavaa teknista valvontaa lisattiin
itarajalla. Rajavartiolaitos osallistui Euroopan raja- ja merivartiovirasto Frontexin
operaatioihin ulkorajatilanteen hallitsemiseksi aiempaa suuremmaila panoksella.
Rajaturvallisuuden yllapitaminen ylitti asetetun tavoitteen.

Hallitus linjasi sisaisen turvallisuuden selonteossa, etta kehyskauden kuluessa
itarajan valvontaan kohdistetaan 160 rajavartijan lisays selonteon tavoitteiden
saavuttamiseksi. Rajavartiolaitos hoitaa omin toimenpitein 80 rajavartijan siirron.
Vuoden 2016 loppuun mennessa on siirretty jo yhteensa 50 rajavartijan tydpanos
rajanylityspaikoilta itarajan valvontaan. Rajavartiolaitos on myds esittanyt
lisaresursseja itarajan valvontaan. Rajanylitysliikenne sailyi sujuvana tavoitteen
mukaisesti.

Rajavartiolaitos on kehittanyt sotilaallisen maanpuolustuksen ja kriisiajan vaimiuksia
aktiivisesti osana Suomen puolustusjarjestelmaa. Varusmiehié ja reservilaisia
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koulutettiin aiempaa enemman. Sotilaalliseen maanpuolustukseen osallistumisen
tunnusluku sailyi aiempien vuosien ja tavoitteen mukaisella tasolla. Rajavartiolaitos
varautui hybridiuhkien tunnistamiseen ja torjuntaan

Rajavartiolaitoksen sopeuttamistarpeesta huolimatta PTR-toimintaan osallistuminen
pystyttiin vuonna 2016 yllapitdmaan edellisten vuosien tasolla.

Merellisen turvallisuuden tilanne sailyi vuoden 2015 tasolla.

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Rajavartiolaitos jatkaa itérajan valvonnan vahvistamista siten, ettad vuoteen 2018
mennessé on siirretty 80 rajavartijan tydpanos rajanylityspaikoilta itarajan valvontaan.
Rajavartiolaitos kohdentaa osoitetut liséresurssit itdrajan turvallisuuteen ja Helsinki-
Vantaan liikkenteen sujuvuuden takaamiseksi.

Rajavartiolaitoksen on pidettava kriisivalmius ja kyky sotilaalliseen
maanpuolustukseen korkealla tasolla.

Muilta osin toiminta on sopeutettava maararahoihin.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

6. Arvosana

Tiedoksi

Sisaministerio edistaa osaltaan strategian toimenpideohjelman ja hallituksen
turvallisuus- painopisteen toimeenpanoa.

Sisaministerié huolehtii Rajavartiolaitoksen liséresurssitarpeista meripelastuksessa
kaytettavan aluskaluston kunnossapitamiseksi.
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