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Yhteenveto tyohyvinvoinnin johtamisen painopisteista

Ty6ilmapiiri
Tavoitteena on hyvén ty6ilmapiirin edellytysten luominen.

Tavoitteeseen paastaan tiimityoskentelymalleja kehittdmalla, toimintakulttuuriin ja asenteisiin
vaikuttamalla, kiusaamiseen puuttumalla, avoimuutta lisdamalla, vastuita selkeyttamalld,
aktiivisuutta ja kasvua korostamalla. Tarkeéssa roolissa ovat mygs osaamisvajeiden tunnistaminen
seka ongelmaratkaisukyvyn kehittdminen. Osaamisvajeet voidaan tunnistaa osana aiemmin esitettya
tulevaisuuskeskustelua. Selke&t toimenkuvat mahdollistavat osaamisen systemaattisemman
kehittamisen.

Toimintakulttuuriin ja asenteisiin vaikuttaminen ovat aarimmaisen vaikeita tehtavid. Naidenkin
muuttaminen on kuitenkin mahdollista pieni pala kerrallaan. L&akkeité ndihin voivat olla
valmentavan johtajuuden koulutusohjelma ja tydyhteisévalmennus. Kiusaamisen ehkaisyyn
tarvitaan toimintaohjetta epaasiallisen kohtelun varalta. Avoimuuden lisd&dmisessa on pyrittava
vuorovaikutuksellisen ilmapiirin luomiseen seka faktojen aktiiviseen esiintuontiin.

Henkilokohtaisen elaman tasapaino
Tavoitteena on tyontekijan henkilokohtaisen el&mén ja tyon tasapainon aikaansaaminen

Ihminen on kokonaisuus. Tyossédkayvan ihmisen taustalla on monenlaisia arkeen vaikuttavia
tekijoita. Voi olla perhettd, opintoja, terveyshuolia tai muita vastaavia aiheita, jotka vievat energiaa.
Jotta tasapaino tyon ja henkilokohtaisen eldman valilld mahdollistuu, tarvitaan tyoyhteisdssa
joustavuutta. On luonnollista, ettd mita pienempi yksikko on, sitd hankalampi joustavuutta on saada
aikaiseksi. Eri elamanvaiheessa olevien ihmisten huomioimisessa voi piilla yksi joustavuuden
mahdollisuus.

Tasapainon hahmottamisessa valtettdvia karikoita ovat Kirjaamattomat periaatteet erilaisten
vapaiden kaytolle, esimiesten tiedostamattomuus ohjeista, organisaation kova kulttuuri,
tyoyhteis6on kohdistuvat liian suuret vaatimukset, yllatysohjelmanumerot, henkildiden
unohtaminen ja empatiakyvyttomyys. Tasapainon l0ytdmisessa tarvitaan tehtaviin liittyvien
joustojen ja kdytanteiden kuvaamista, esimiesten hallinnollisten taitojen koulutusta,
alaistaitokoulutusta, tydvuorosuunnittelun sdaddéspohjaisuutta, varhaisen vélittdmisen mallia ja
tyoelamaén erilaisten joustojen kehittdmisté.



Tyon merkityksellisyyden luominen ja vaikutusmahdollisuudet
Tavoitteena on tyon merkityksen kokeminen ja vaikutusmahdollisuuksien hyddyntdminen

Mita merkityksellisesmméksi oma ty6 koetaan, sitd mielekkd&dmpaé tekeminen on ja sité
suuremmalla motivaatiolla niita tehd&an. Pelastuslaitoksissa tyd on hyvin moninaista. Tyontekijat
valitsevat helposti sellaisia t6ité, jotka kokevat itselle mielekkdimmiksi. Aina ei tunnisteta erilaisten
tehtavien merkityksellisyyttd. Merkityksellisyytta on syyté ajoittain avata tyontekijoille.
Tyodntekijoiden on hyvé tuntea pelastuslaitoksen palveluiden kokonaisuus.

Jokaisella tyontekijalla on oma roolinsa tydyhteisdssa. Oman merkityksellisyyden kokemista on
Syyté ajoittain vahvistaa. Tama toteutuu sillg, ettd lisdtdan vuorovaikutusta yksilotasolla.
Vuorovaikutuksessa tarkeda on kuunnella ja ymmartaa. Lisaksi on syyta tuottaa arvoa tehdylle
tyolle ja henkilokohtaiselle asiantuntijuudelle. Arvon tuottaminen on syyté nékya paivittaisessa
tekemisessé.

Merkityksellisessa tydssa tunnistetaan asiantuntijuus ja laaditaan strategia yhdessa henkildston
kanssa. Sitoutuminen yhteisiin tavoitteisiin auttaa merkityksellisyyden kokemisen syventymisessé.
Asiantuntijuuden perusta on mielenkiinnon osa-alueiden kartoituksessa ja vahvuuksien
tunnistamisessa. Arvon tuottaminen tyontekijoiden keskuudessa auttaa strategioiden laadinnassa.
Pelastuslaitosten toiminta kerrotaan monesti olevan asiakaslahtoista. Strategian laadinnassa tdma
kannattaa huomioida niin, ettd ne henkil6t paéasevat daneen, jotka tekevat aidosti toita asiakkaiden
keskuudessa. Télla tavalla tunnistetaan paremmin asiakkaiden tarpeet.

Vaikutusmahdollisuuksien lisddmisessd hyvé keino on pohjata kehittdmistoiminta tiimi- ja
tyoryhmatoimintaan. Tiimien ja tydryhmien kautta syntyy luontainen side yhteisiin asioihin.
Ryhmassa luotu rohkaiseva ilmapiiri kannustaa tyontekijoita tuomaan ajatuksiaan esille tyon ja
tyoyhteison kehittdmiseen.

Asennoituminen omiin tyétehtaviin

Tavoitteena on, ettd jokaisella tydntekijéalla pitaé olla oikeanlainen asenne omaan tehtavaansa
organisaatiotasosta riippumatta

Tavoitteen kompastuksina on tunnistettu muun muassa kyynistyminen ja véaralla asenteella
liikkeell& olevien tunnistamattomuus. Tavoitteeseen padsemistd edesauttavat itsetutkiskelu,
yhteistyon tahtotilan I6ytdminen, avoimuuden lisdédminen, rekrytointiohjeistus,
vuorovaikutustaitojen vahvistaminen, yhteistoiminnan peliséantdjen luominen ja valittdmisen
mallin kehittdminen. Terveen tydyhteison merkkiné voidaan pita4 sitd, ettd hankalistakin asioista
voidaan puhua. Niiden kasittelyyn on syyté saada tutkiskeleva ote ja ennakkoluulottomampi
erilaisten nakokulmien huomioiminen. Rekrytointiohjeistuksen my6té luodaan pohjaa sille, etta
tyoyhteis6on valikoituu tyota asenteellisesti oikealla tavalla lahestyvié henkil6ita. Lisaksi tarvitaan
rakentavaa asennetta asioiden kasittelyyn ja johtamistyéhon, hyvéa porukkahenked, palveluasenteen
vahvistamista sekd yhdessa luotua asennekulttuuria.



