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Sisaministerion kannanotto Hatakeskuslaitoksen vuoden 2020
tilinpaatoksesta

Sisaministerio antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttdman kannanottonsa Hatdkeskuslaitoksen vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Hatakeskuslaitoksen vuoden 2020 tilinpaatosasiakirjaan,
hallinnonalan tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan
tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun
muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella

Hatakeskuslaitos on huomioinut aikaisempina vuosina saamansa palautteet ja
kdynnistanyt niiden johdosta seuraavia toimenpiteita: henkil6ston jaksamiseen
liittyen tyonohjauksen ja tyoterveyshuollon tukitoimia, ERICA-
hatakeskustietojarjestelman edelleen kehittamistoimia seka viraston strategian
paivittdmisen valmistelutoimia.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydestd seka
ministerion kanta kehittamistarpeista

Hatakeskuslaitoksen tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitda
oikeina ja riittavina.

Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) 26.4.2021 antaman
tilintarkastuskertomuksen mukaan tilinpaatoslaskelmat ja liitetiedot antavat oikeat
ja riittavat tiedot (oikean ja riittdvan kuvan) talousarvion noudattamisesta seka
kirjanpitoyksikon tuotoista ja kuluista seké taloudellisesta asemasta valtion
talousarviosta annetun lain mukaisesti.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden
toteutumisesta

Arvio tuloksellisuudesta: Hyva (tavoitteet saavutettu); Keskeiset toiminnalle
asetetut tavoitteet toteutuivat.

Hatapuhelujen vastausnopeudelle asetetut aikatavoitteet saavutettiin seka 10
sekunnin ettd 30 sekunnin aikatavoitteen osalta kaikissa hatakeskuksissa.

Kaikista hatdapuheluista 10 sekunnin vastausaikaan paastiin 91 prosentissa
puheluista (vuonna 2020 tavoite 90 prosenttia), 30 sekunnissa vastattiin 99
prosenttiin hatdpuheluista (vuonna 2020 tavoite 95 prosenttia). Tulos heikentyi 10
sekunnin osalta aikaisempiin vuosiin nahden johtuen padaosin paivystyshenkildston
resurssivajeesta. Hatakeskuslaitoksen verkottuneen toimintamallin avulla kyettiin
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turvaamaan hatakeskustoiminta, joka nakyy parantuneena vastausaikatoteutumana
30 sekunnin osalta.

Vuoden 2020 aikana kasiteltiin yhteensa 2 787 190 hatailmoitusta, joista
hatapuheluja oli 2 764 290. Hatailmoitusten maara vaheni edellisvuodesta 6
prosenttia. Vuoden 2020 koronapandemia ja siihen liittyneet yhteiskunnan
varautumistoimenpiteet vahensivat hatailmoitusten kokonaismaaraa.
Hatailmoitusten perusteella valitettiin eri viranomaisille 1 445 690 tehtavaa, myos
tdma luku oli matalampi kuin edellisena vuotena. Hatakeskukseen kuulumattomien
puheluiden kokonaismaara laski edellisvuoteen verrattuna (865 400 vuonna 2020,
672 400 vuonna 2019).

Vuonna 2020 hatailmoitusten maara paivystyshenkilostoa kohden oli 6 320, kun se
edellisena vuotena oli ollut 6 630. Virastotasolla tunnusluvussa on tapahtunut
laskua edelliseen vuoteen verrattuna ja hatdilmoitusten kokonaismaaran lasku
nakyy tunnusluvussa.

Hatdkeskuslaitoksen henkilotydévuosimaara oli vuoden 2020 lopussa (585) edellisen
vuoden tasolla (580). Hatdkeskuspaivystdjien vuosittaiset koulutusmaarat eivat ole
riittaneet kattamaan viraston viime vuosien rekrytointitarpeita. Vakituisen
henkiloston lahtdvaihtuvuus oli 6,3 prosenttia ja vaheni merkittavasti edellisesta
vuodesta (vuonna 2019 vaihtuvuus 13 prosenttia). My6s operatiivisen
salihenkiloston poistuma vaheni (35 henkil6ad vuonna 2020 ja 56 henkil6a vuonna
2019). Ministerio nakee myonteisend, etta Hatdkeskuslaitoksen toimenpitein on
pystytty vaikuttamaan lahtévaihtuvuuden alenemiseen.

Tavoitetta sairauspoissaolojen laskemiseksi (15 tyopaivaa/henkil6) ei saavutettu,
vaan kokonaismaara pysyi lahes ennallaan edellisen vuoden tasolla (vuonna 2020
toteuma 16,6 ja vuonna 2019 toteuma 16,7 ty6pdivaa/henkilo). Jaksotyota tekevien
henkildiden sairauspoissaolojen maara nousi ja oli korkealla tasolla (19,7
tyopaivaa/henkilo vuonna 2020 ja 18,9 vuonna 2019), kun taas hallintohenkil6stén
sairauspoissaolot (5,3 tyopaivaa/henkild) laskivat vuoteen 2019 verrattuna (8,2
tyopaivaa/henkild). Keskeisimpina syina paivystyshenkiloston sairauspoissaolojen
kasvuun voidaan pitaa resurssipulasta ja verkottuneen jarjestelman kayttéonotosta
johtuvaa tyokuormitusta. Hatdakeskuslaitos on onnistunut koronapandemian
aiheuttamista haasteista huolimatta hyvin seurattavia osa-alueita koskevassa
maaratietoisessa kehittamistydssaan, vaikka tulokset laskivatkin hieman
edellisvuoden tasosta.

Kansalaisten yhdenvertaisuutta on edistetty verkottuneen jarjestelman,
ruotsinkielisen ilmoitusjonon, uusien hatdilmoitustapojen ja palveluiden
kehittdmisen avulla. Toiminnan laatua ja sen seurantaa on parannettu kehittamalla
uusia tunnuslukuja ja laatimalla osaamisen kehittamissuunnitelma tuleville vuosille.
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4. Viraston toimenpiteet tilinpaatéksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Hatakeskuslaitoksen tulee:

jatkaa ERICA-jarjestelman kehittamista siten, ettd ERICA-jarjestelman
suunnittelussa esilla olleet tavoitteet pystytdan toteuttamaan ja ottamaan
kayttoon.

toteuttaa henkil6ston tyotyytyvaisyyskysely ja jatkaa maaratietoisesti
toimenpiteitd, joilla tdhdataan sairauspoissaolojen maaran vahenemiseen.
toteuttaa asiakastyytyvaisyyskysely vuonna 2021.

pystya yllapitdmaan oman toimintansa tilannekuvaa.

omalta osaltaan jatkaa hairi6tilanteisiin ja poikkeusoloihin liittyvia
varautumistoimenpiteita ottaen huomioon koronapandemian aikaisista
hairid- ja poikkeusolotilanteista saadut kokemukset.

jatkaa hatdkeskuspaivystdjakoulutuksen kehittamista hyvassa yhteistyossa
Pelastusopiston kanssa.

laatia toimenpideohjelma, jossa kuvataan viraston keskeiset tavoitteet ja
toiminnalliset painopisteet vuoteen 2025.

edelleen toiminnan ja talouden suunnittelussaan huomioida
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon
edistamiseen seka henkiloston osaamiseen kehittdmiseen liittyvat
tavoitteet. Ministerio tulee ohjauksessaan jatkamaan naiden em.
tavoitteiden edistamista.

yhteistyossa ministerion kanssa varmistaa tulosohjausketjun toteutuminen.
osallistua aktiivisesti hallinnonalan konsernistrategiassa maariteltyjen
hallinnonalan tavoitteiden yhteiseen toimeenpanoon. Tuloksellisuudessa ja
vaikuttavuudessa korostuu ministerion ja hallinnonalan yhdessa tekeminen
ja yhteistyo.

jatkaa toiminnan ja talouden suunnittelun kehittamistd aiempaa
ennakoivammaksi. Viraston tulee kiinnittdd huomioita erityisesti
tietojarjestelmakustannusten ennakointiin ja arviointiin.

Hatdkeskuslaitoksen tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siita raportoidaan
saannollisesti sisaministerion ja laitoksen johdon valisissa seka sisdasiainhallinnon
tulosohjausprosessin mukaisissa ohjausvuoden tapaamisissa ja neuvotteluissa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisdministerio seuraa aktiivisesti ERICA-jarjestelman uutta toimittajayhteisty6ta, sen
edistymista ja riskien hallintaa seka ryhtyy tarvittaessa tilanteen vaatimiin
toimenpiteisiin.

Sisaministerio edistaa osaltaan hallitusohjelman tavoitteiden toteutumista
hallinnonalan hiilijalanjaljen pienentamiseksi ja vaestoryhmien valisten
turvallisuuserojen kaventamiseksi seka ihmisoikeusperusteisen ja oikeusturvan
takaavan toimialakehityksen toteuttamiseksi.
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Sisaministerio edistad Hatakeskuslaitoksen resurssien myonteista kehitysta
pidemmalla aikavalilla toiminnan ja talouden paremmalla yhteensovittamisella
osana sisdasiainhallinnon tulosohjausprosessia seka toukokuussa 2021 annetun
sisaisen turvallisuuden selonteon kasittelya.

Tuloksellisuuden arvioinnissa mittareilla on keskeinen merkitys. Ministerio jatkaa
yhteisty6ssa virastojen kanssa mittareiden kehitysty6ta siten, etta mittarit voidaan
ottaa kayttoon vuosien 2022-2026 tulossopimuksessa.

Sisaministeriod varmistaa, ettd Hatakeskuslaitoksen toiminnallisen ohjauksen ryhma
toimii aktiivisesti ja osaltaan varmistaa hatdakeskustoiminnan tuloksellisuutta

Sisdministerio valvoo Hatdkeskuslaitoksen toiminnan lainmukaisuutta.

Sisaministerio jatkaa Hatdkeskuslaitoksen johtamisindeksin, henkiloston
tyotyytyvaisyyden, lahtovaihtuvuuden ja sairauspoissaolojen maaran kehityksen
aktiivista seuraamista.

Sisaministeri Maria Ohisalo

Kansliapaallikko Kirsi Pimia

Hatakeskuslaitos

Tiedoksi Valtiovarainministerio

Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori

Sisaministerin erityisavustajat
Sisdministerion pelastusosasto
Sisdministerion poliisiosasto
Sosiaali- ja terveysministerio
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Sisdministerion kannanotto Maahanmuuttoviraston vuoden 2020 tilinpaatoksesta

Sisaministeri6 antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n
edellyttdman kannanottonsa Maahanmuuttoviraston vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Maahanmuuttoviraston vuoden 2020 tilinpaatosasiakirjaan,
hallinnonalan tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan
tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun
informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella

Maahanmuuttovirasto on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina saamansa palautteet
ja on kaynnistanyt niihin liittyvia toimenpiteita.

Maahanmuuttovirasto on raportoinut 30.11.2020 toimenpiteistd, joita virastossa on tehty
liittyen talousarvion ja sisdisen valvonnan puutteiden korjaamiseksi.

VTV:n havainnot on kayty virastossa yksityiskohtaisesti lapi. Taloushallinnon osaamista ja
ohjeistusta on kehitetty systemaattisesti. Sisdisen valvonnan kehittamistoimenpiteena virasto
on ottanut kdyttoon sisdasiainhallinnon yhteisen sisdisen valvonnan arviointikehikon. Vuonna
2021 viraston taloushallinnon kehittamistoimenpiteet jatkuvat ja sisdisen valvonnan
ohjesaanto paivitetaan.

2. Arvio tilinpaatostietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydesta sekd ministerién kanta
kehittamistarpeista

Maahanmuuttoviraston tilinpdaatdksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitda oikeina ja
riittavina.

Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) 24.4.2021 antaman tilintarkastuskertomuksen
mukaan tilinpdatoslaskelmat ja liitetiedot antavat oikeat ja riittavat tiedot (oikea ja riittava
kuva) talousarvion noudattamisesta seka kirjanpitoyksikdn tuotoista ja kuluista seka
taloudellisesta asemasta valtion talousarviosta annetun lain mukaisesti.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta
Arvio tuloksellisuudesta: Tyydyttava (tulostavoitteet toteutuneet osittain).

Maahanmuuttovirastossa oli tarkasteluvuonna kaynnissa Migri2021 -projekti ja
organisaatiossa tehtiin muutoksia. Koronapandemiasta johtuneet maahantulon rajoitukset
vaikuttivat viraston toimintaan. Oleskelulupahakemusten maara laski 10 prosenttia
edellisvuodesta johtuen koronapandemian aiheuttamista rajoituksista, hakemusmaksujen
korotuksen myota maksutulot kasvoivat kuitenkin edellisvuoteen nahden. Kausitydlupia
paastiin koronatilanteen vuoksi ratkaisemaan tavallista myohemmin, mutta virasto panosti
ndiden huoltovarmuuden kannalta tarkeiden hakemusten kasittelyyn ja luvat saatiin nopeasti
myonnetyksi.
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Yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena oli Maahanmuuttoviraston paatosten laintulkinta-
tai menettelyvirheiden osuuden pysyminen alle 3 prosentissa valitusten kokonaismaarasta.
Tavoite ylitettiin, silla mainituilla perusteilla valitus hyvaksyttiin 1,5 prosentissa tapauksista.
Tulos heikentyi hieman edellisvuoden hyvasta tuloksesta (1,1 prosenttia). Kasiteltyjen
asioiden kokonaismaarada koskeva tavoite saavutettiin: virasto kykeni kasittelemaan saman
verran asioita kuin koko vuoden aikana tuli vireille. My0s virastotason toiminnallisen
tehokkuuden mittaamisessa arvioitu kokonaistuottavuus (paatds/henkilotydvuosi) koheni
edellisvuoteen ndhden 140 paatoksesta 150 paatokseen henkilétyovuotta kohden.

Yksi vuoden 2020 keskeisimmista tulostavoitteista oli pysya asetetuissa hakemusten
kasittelyajoissa, jota arvioidaan silld, kuinka monta prosenttia hakemuksista on pystytty
ratkaisemaan tavoiteajassa. Kasittelyaikaa koskevaan tulostavoitteeseen ei paasty taysin
missaan lupatyypissa. Kausityotodistusten kohdalla on huomattava, etta tavoiteaika ylittyi
vain 3 prosentissa tapauksia. Tavoitekasittelyajoissa pysyminen kuitenkin parani
kokonaisuudessaan tyoperusteisten ja perhesideperusteisten hakemusten kohdalla ollen 28
prosenttia (32 prosenttia vuonna 2019). Tyontekijan oleskeluluvan késittelylle asetettu
enimmaisaikatavoite oli 30 vuorokautta ja toteuma keskimaarin 73 vuorokautta,
perhesideperustaisissa luvissa toteuma oli keskim&arin 137 vuorokautta (tavoite 270
vuorokautta).

Johtuen resurssien kohdentamisesta tyo- ja perhesidehakemusten kasittelyyn kasittelyajat
venyivat kansalaisuusasioissa huomattavasti ja tavoiteajan ylittdneiden hakemusten osuus
kasvoi 28 prosenttiin (6 prosenttia vuonna 2019). Kansalaisuushakemusten kohdalla
ratkaisujen maara (8 549) jai hakemusten maarasta (11 569). Myos turvapaikkahakemusten
osalta tavoitteen ylittdneiden osuus kasvoi edellisvuodesta 36 prosenttiin (25 prosenttia
vuonna 2019). Turvapaikkahakemusten kokonaismaara vaheni 30 prosentilla edellisvuoteen
nahden, mutta paatésmaarissa lasku oli suurempi: paatoksia tehtiin viime vuonna 37
prosenttia vdhemman kuin vuonna 2019. Turvapaikkapaatoksenteossa tehokkuus heikkeni
my6s paatds/henkilotydvuosi -mittarilla mitattaessa. Kasittelyaikojen pitkittyminen lisaa
yleensa kanteluita, mutta kanteluiden maarat pysyivat vuonna 2020 suunnilleen samalla
tasolla kuin edellisena vuonna. Merkittdava osa kanteluista koski oleskelulupahakemusten
kasittelyaikoja.

Virasto saavutti tavoitteet turvapaikanhakijoiden vastaanoton kustannusten hallinnassa.
Kustannustaso oli keskimaarin 50 euroa vuorokautta kohden/asiakas. Vastaanottokeskusten
kapasiteettia alennettiin ja keskusten maaraa viahennettiin, kun vastaanoton piirissa olleiden
henkildiden maara laski. Vastaanottokeskusten keskimaarainen kayttdaste (69 prosenttia)
jatkoi edelleen laskuaan ja virasto jai tavoitteesta koronapandemian vaatimien
karanteenitoimien seka niihin varautumisen johdosta (tavoite 90 prosenttia). Luvan saaneen
turvapaikanhakijan kuntaan sijoittumisen odotusaikatavoite (60 vuorokautta) ei toteutunut.
Odotusaika oli keskimaarin 78 vuorokautta, mikad on 3 vuorokautta enemman kuin
edellisvuonna. Kuntaan sijoittamisen jarjestelman toimivuudesta ja kuntapaikoista vastaavat
kuitenkin ty6- ja elinkeinoministeri6 ja sen ohjauksessa toimivat ELY-keskukset.

Kustannusvastaavuudessa (72 prosenttia) virasto jdi vuoden 2020 talousarviossa asetetusta 91
prosentin tavoitetasosta. Maahanmuuttoviraston lupahallinnon taloudellisuutta mitataan
omakustannusarvolla (kustannukset/ratkaisu). Pdatdosten omakustannushinnat ovat nousseet
Iahes kaikissa lupatyypeissa.
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Viraston henkil6tyévuosimaara vuonna 2020 oli 896. Henkildstdn sairauspoissaolot vahenivat
vuodesta 2019. Viraston tyotyytyvaisyysindeksi (3,5) pysyi samana edellisvuoteen ndhden.

Koronapandemia vaikutti vuonna 2020 osaltaan viraston tuloksellisuuteen, samalla
toiminnassa nakyvat viime vuosien resurssitason muutokset seka kasvaneet asiamaarat.

4. Viiraston toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Maahanmuuttoviraston tulee saavuttaa asetetut hakemusten kasittelyaikatavoitteet.
Kasittelyaikojen toteutumista on seurattava kaikissa oleskelulupaprosesseissa. Kasittelyaikoja
on seurattava tarkasti myos niissa turvapaikkapaatoksenteon prosesseissa, joille ei ole
lakisdateista kasittelyaikaa. Ministerio edellyttdd, etta viraston lupaprosesseja kehitetaan ja
sujuvoitetaan niin, ettd samalla turvataan paatosten oikeusvarmuus ja laatu. Tulee varmistaa,
etta kansainvalisen suojelun hakemiseen liittyvien menettelyjen oikeudenmukaisuus,
oikeusturva ja sujuvuus toteutuvat.

Toimintakertomuksen mukaan Maahanmuuttovirastossa oli vuoden 2020 alussa kasittelyssa
4233 turvapaikkahakemusta ja vuoden aikana maara pieneni noin tuhannella hakemuksella.
Apulaisoikeuskansleri antoi 7.9.2020 virastolle huomautuksen hallinto-oikeuden palauttamien
hakemusten pitkittyneista kasittelyajoista.

Virasto ryhtyy asianmukaisiin toimenpiteisiin ja tulostavoitteiden mukaisesti saa vuoden 2021
aikana kasiteltya hallinto-oikeuksien vuosina 2018-2020 palauttamat hakemukset.
Vastaanottojarjestelman sopeuttamistoimia tulee mahdollisuuksien mukaan (ja
koronaviruspandemiasta johtuvat erityisvaatimukset huomioon ottaen) jatkaa kayttdasteen
nostamiseksi ja tavoitetason saavuttamiseksi. Kapasiteetin kdyttoasteessa ja sille asetetussa
tavoitetasossa tullaan jatkossa huomioimaan myds varautuminen.

Maahanmuuttoviraston palvelupisteissa on ollut ruuhkaa vuoden 2020 alkupuolelta ldhtien
johtuen henkilostévajauksesta ja koronatilanteesta. Ministerio pitaa tarkeana, etta virasto
kehittda toimintaansa asiakaspalvelutilanteen korjaamiseksi.

Virasto kiinnittda huomiota viraston kokonaiskustannusvastaavuuden kehittamiseen seka eri
lupatyyppien omakustannushintojen kehitykseen ja alentaa kustannuksia toimintaa
tehostamalla. Automaation kdyttéonottoa seka henkiloston osaamisen kehittamista jatketaan
nopeus- ja kustannushyotyjen aikaansaamiseksi kaikissa niissa hakemusprosesseissa, joihin se
soveltuu. Virasto seuraa aktiivisesti kaikkien hakemusjonojen tilannetta ja pystyy joustavasti
suuntaamaan resurssejaan kulloinkin kuormittuneisiin prosesseihin estadakseen ruuhkien
syntymisen. Maahanmuuttoviraston tulee kiinnittaa erityista huomiota asiakaspalvelun,
asiakasviestinnan seka asiakasohjauksen ja -neuvonnan kehittamiseen. Viraston tulee jatkaa
taloussuunnittelun ja -seurannan seka tiedolla johtamisen kehittdmista, jotta saadaan
luotettava ja kattava kuva tuottavuudesta ja tuloksellisuudesta ja voidaan turvata viraston
resurssien oikeasuhtaisuus toimintaymparist66n nahden.

Virasto jatkaa palkkausjarjestelman kehittamista vuonna 2021. Huomiota tulee kiinnittaa
erityisesti viraston toiminta- ja tyokulttuurien muutostarpeeseen.
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Tuloksellisuudessa ja vaikuttavuudessa korostuu ministerion ja hallinnonalan yhdessa
tekeminen ja yhteisty0. Maahanmuuttoviraston tulee osallistua aktiivisesti hallinnonalan
konsernistrategiassa maariteltyjen hallinnonalan tavoitteiden yhteiseen toimeenpanoon.

Maahanmuuttoviraston tulee edelleen toiminnan ja talouden suunnittelussaan huomioida
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmiseen seka
henkilostén osaamiseen kehittamiseen liittyvat tavoitteet. Ministerio tulee ohjauksessaan
jatkamaan naiden tavoitteiden edistamista.

Maahanmuuttoviraston tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siita raportoidaan
saannollisesti sisdministerion, tyo- ja elinkeinoministerion ja Maahanmuuttoviraston johdon
valisissa seka sisdasiainhallinnon tulosohjausprosessin mukaisissa ohjausvuoden tapaamisissa
ja neuvotteluissa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Maahanmuuttoviraston ohjauksen nakékulmasta suurin muutos vuonna 2020 oli
tulosohjauksen jakautuminen siten, etta tyo- ja elinkeinoministerio vastaa tyoperdisen
maahanmuuton ohjauksesta. Tulosohjaavat ministeriot kehittavat edelleen
Maahanmuuttoviraston tulosohjausta hyvassa yhteistyossa. Tiiviissa vuoropuhelussa viraston
kanssa etsitddn keinoja viraston tuloksellisuuden parantamiseksi, erityisesti tuottavuuden
lisadamiseksi seka eri lupaprosessien kasittelyaikojen lyhentamiseksi ja laadun ja oikeusturvan
toteuttamiseksi seka asiakaspalvelun kehittamiseksi.

Sisdministeridssa on kdynnissa Tulevaisuuden Maahanmuuttovirasto -hanke, jonka tehtavana
on selkeyttaa kuvaa siita, millaisiin toimintaympaériston muutoksiin Maahanmuuttoviraston on
tulevaisuudessa pystyttava vastaamaan ja millaista henkilsto- ja maararahatasoa se
edellyttda. Hankkeen puitteissa tehdaan tyota viraston tuottavuuden ja tiedolla johtamisen
edistamiseksi.

Sisdministerio edistda osaltaan hallitusohjelman tavoitteiden toteutumista hallinnonalan
hiilijalanjaljen pienentdamiseksi ja vaestéryhmien valisten turvallisuuserojen kaventamiseksi
seka ihmisoikeusperusteisen ja oikeusturvan takaavan turvapaikka- ja
maahanmuuttopolitiikan toteuttamiseksi.

Sisdministerio edistdd Maahanmuuttoviraston resurssien myonteista kehitysta pidemmalla
aikavalilla toiminnan ja talouden paremmalla yhteensovittamisella osana sisdasiainhallinnon
tulosohjausprosessia seka toukokuussa 2021 annetun sisdisen turvallisuuden selonteon
kasittelya.

Tuloksellisuuden arvioinnissa mittareilla on keskeinen merkitys. Ministerio jatkaa yhteistydssa
virastojen kanssa mittareiden kehitystyota siten, etta mittarit voidaan ottaa kaytt66n vuosien
2022-2026 tulossopimuksessa.
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Sisaministerio 14.6.2021

Inrikesministeriet
. ) VN/6399/2021-SM-2

Sisdministerion kannanotto Palosuojelurahaston vuoden 2020
tilinpaatoksesta

Sisaministeri6 antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 §:n
edellyttdman kannanottonsa Palosuojelurahaston vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Palosuojelurahaston vuoden 2020 tilinpdatosasiakirjaan, hallinnonalan
tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan
tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun
informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella

Palosuojelurahasto on huomioinut toiminnassaan aiempina vuosina annetut palautteet ja
kdynnistanyt niiden johdosta toimenpiteita.

2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittdvyydestd ja selkeydesta sekd ministerion kanta
kehittamistarpeista

Palosuojelurahaston tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa oikeina ja
riittavina.

Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) 18.3.2021 antaman tilintarkastuskertomuksen mukaan
tilinpaatos on laadittu tilinpaatoksen laatimista koskevien sddnnosten ja maardysten mukaisesti.
Tilinpaatos antaa oikeat ja riittdvat tiedot (oikean ja riittdvan kuvan) rahaston toiminnan tuloksesta
ja tuloksellisuudesta seka sen taloudellisesta asemasta.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Arvio tuloksellisuudesta: Hyva (tavoitteet saavutettu); Saavutti keskeiset rahastolle asetetut
tavoitteet.

Palosuojelurahasto on edelleen aktiivisesti kehittdanyt toimintaansa ja panostanut rahaston
tunnettavuuden lisddmiseen ja avustustoiminnan esittelyyn. Valtionavustustoiminnan kehittamis-
ja digitalisointitydhon on erillisen hankkeen myo6ta panostettu.

Vuonna 2020 Palosuojelurahaston hallitus teki yhteensa 427 paatosta (432 paatosta vuonna 2019).
Tehdyista paatoksista prosenttia 68 prosenttia oli avustuspaadtoksia. Rahastosta haettiin avustusta
27,97 miljoonaa euroa ja avustuksia myonnettiin 11,93 miljoonaa euroa. Mydnnettyjen avustusten
osuus oli noin 43 prosenttia haetusta. Euromaaraisesti eniten avustuksia mydnnettiin tutkimus- ja
kehittdamishankkeisiin (31 prosenttia) ja vahiten pienavustuksiin (4 prosenttia). Tima on linjassa
Palosuojelurahaston lahivuosien avustusten jaon painotuksiin. Vuodesta 2023 lukien
Palosuojelurahasto suuntaa rahoitustaan erityisesti tutkimus- ja kehittamistoimintaan, pelastusalan
jarjestojen tukemiseen seka sopimuspalokuntien toimintaedellytysten varmistamiseen.

Palosuojelurahaston toiminnan kulut suhteessa palosuojelumaksukertymaan pysyivat alhaisella
tasolla (3,0 prosenttia). Toiminnan kulut laskivat vuodesta 2019 (370 771 euroa) 347 487 euroon
vuonna 2020. Lasku johtuu rahaston sihteeriston kaytossa olleen tydpanoksen pienentymisesta
(4,29 htv vuonna 2020; 4,75 htv vuonna 2019). Palosuojelumaksun kertyma oli 11,39 miljoonaa
euroa (11,40 miljoonaa euroa vuonna 2019).
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Rahaston hallitus nosti kertomusvuonna sopimuspalokuntien pienavustusten yksikkéhintaisen
hankinnan hintarajaa merkittavasti vuoden 2021 pienavustushakuun (uusi hintaraja: 20 000 e).
Nousu mahdollistaa merkittavien varuste- ja kalustohankintojen tukemisen ohella myo6s esimerkiksi
parempikuntoisten turvallisempien ajoneuvohankintojen tukemisen. Myds pienid paloaseman
peruskorjauksia on jatkossa helpompi toteuttaa.

Pelastusalan jarjestoille ja yhteisoille mydnnetyilld yleisavustuksilla (v. 2020: yht. 3,22 milj. euroa)
on tuettu palokuntakoulutusta seka yllapidetty ja kehitetty vapaaehtoisen ja sivutoimisen
henkiloston lakisdaateista koulutustasoa. Rahaston tuella on mm. laadittu nuorille ja heidan
huoltajilleen palokuntaa harrastuksena esitteleva matalan kynnyksen rekrytointiesite, jolla
pelastusalan houkuttelevuutta osaltaan voidaan lisata.

Tutkimus- ja kehittamishankkeiden avustuksiin mydnnettiin vuonna 2020 yhteensa 3,74 miljoonaa
euroa (3,31 miljoonaa euroa vuonna 2019). Hankkeissa oli ensimmaista kertaa kaytossa
tutkimusaiheiden mukaan painotettu haku. Painotettuja aihealueita olivat rakentamisen
paloturvallisuus, asumisen paloturvallisuus seka vaikuttavuus ja suorituskyky pelastustoimen
palveluissa. Hankkeiden vaikuttavuuden merkitysta korostetaan jo hakuvaiheessa. Hyvin
kohdennetuilla avustuksilla on mahdollista vaikuttaa paloturvallisuuden tilaan Suomessa.

Palosuojelurahaston tarkastuskaynteja rahaston avustamiin kohteisiin suoritettiin vuonna 2020
koronatilanteesta johtuen supistetusti vain padkaupunkiseudulla. Rahaston hallitus tulee kuluvan
vuoden lopussa arvioimaan rahaston toiminnan riskeja seka riskitasoissa tapahtuneita muutoksia
aiempiin vuosiin ndhden.

4. Rahaston toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Palosuojelurahaston tulee jatkaa hyvaa yhteisty6ta sisaministerion pelastusosaston kanssa
seuratessaan pelastustoimen kehittamisen ja lainsdadantomuutosten vaikutuksia rahaston
avustuskaytantoihin ja valmistautuessaan niihin. Muodostuvien hyvinvointialueiden
pelastustoimien rahoituksen siirtyessa valtion vastuulle on avustusten painopistetta ja rahaston
strategiaa tarpeellista paivittaa.

Palosuojelurahaston avustamaa tutkimus-ja kehittamistoimintaa kohdennetaan painotetun haun
avulla Palosuojelurahaston strategisten tavoitteiden toteuttamiseksi. Pelastustoimen tutkimus-ja
kehittdmistoimintaa on tarpeellista vahvistaa rahaston toimin. Samalla tuetaan tietojohtamisen
edellytyksia pelastustoimessa.

Rahaston tulee vastaisuudessakin aktiivisella viestinnalla ja avustuskaytantoja kehittamalla lisata
avustustoiminnan tunnettavuutta. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoisuuden huomioon ottamista
avustusprosesseissa tulee jatkaa. Rahoituspaatoksissa tulee huomioida myds hiilijalanjaljen
pienentdmisen edistaminen.

Rahastoa kannustetaan jatkamaan valtionavustusten kehittamista ja digitalisointia. Prosessin
myota rahaston haku- ja paatosprosesseja voidaan keventaa ja automatisoida. Rahaston tulee
noudattaa toiminnassaan hyvaa hallintotapaa ja riskienhallintaa ja jakaa
palosuojelumaksukertyman mahdollisimman taysimaaraisesti avustuksina eteenpadin.

Koronatilanteesta johtuen tarkastuskaynteja avustettuihin kohteisiin suoritettiin supistetusti vain
padkaupunkiseudulla. Koronatilanteen helpottumisen myota tulee ministerion nakemyksen
mukaan hankkeiden tarkastuskayntien tekemista jatkaa edeltdneiden vuosien hyvan
kehityssuunnan mukaisesti. Sisdministerio pitdd myos tarkeana, etta uusi hallitus arvioi
loppuvuodesta rahaston toiminnan riskeja seka riskitasoissa tapahtuneita muutoksia aiempiin
vuosiin nahden.
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Rahasto tukee toiminnallaan hallitusohjelman tavoitteiden saavuttamista erityisesti niilta osin, kun
ne edistdvat rahastolain tarkoituksen toteutumista. Palosuojelurahaston tulee tukea
sopimuspalokuntatoiminnan jatkuvuutta ja toimintaedellytyksia valtakunnallisesti. Rahaston tulee
myds jatkaa terveellisten, turvallisten ja toiminnallisesti tarkoituksenmukaisten pelastustoimen
toimitilojen edistamista rakennusavustusten kautta.

Palosuojelurahaston tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siita raportoidaan sisaministerion
ja Palosuojelurahaston johdon valisissa yhteistapaamisissa tulosohjausprosessin mukaisissa
valitulos- ja tulosneuvotteluissa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Jakelu

Tiedoksi

Sisdministerio toimii tiiviissa ja hyvadssa yhteistydssa Palosuojelurahaston kanssa seka seuraa
pelastustoimen kehittdmisen ja lainsdadannon vaikutuksia rahaston avustuskaytantoéihin.

Sisdministerio seuraa Palosuojelurahaston hankehallinnon kehittdmista ja digitalisointia seka tata
kautta avustushallinnon keventymista ja yksinkertaistumista.

Sisdministerid varmistaa, etta hallitusohjelman, hallinnonalan konsernistrategian seka
sisdasiainhallinnon tulosohjausmallin toimeenpano huomioidaan tarvittavilta osin myos
Palosuojelurahaston tulosohjauksessa.

Sisaministeri Maria Ohisalo

Kansliapaallikko Kirsi Pimia

Palosuojelurahasto

Valtiovarainministerio
Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiokonttori

Sisaministerin erityisavustajat
Sisdministerion pelastusosasto
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Sisdministerion kannanotto Pelastusopiston vuoden 2020 tilinpaatoksesta

Sisaministeri6 antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 §:n
edellyttdman kannanottonsa Pelastusopiston vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Pelastusopiston vuoden 2020 tilinpdatdsasiakirjaan, hallinnonalan
tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan
tilintarkastuskertomukseen vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun
informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella
Pelastusopisto on huomioinut toiminnassaan osittain aikaisemmin saamansa palautteen.

Ministerio kiinnitti jo edellista vuotta koskevassa tilinpaatoksessa ja tulosohjauksessa
huomiota pakollisen varautumiskoulutuksen toteuttamiseen. Pelastusopiston toimenpiteet
pakollisen varautumiskoulutuksen toteuttamiseksi vuonna 2020 eivat kuitenkaan
pandemiasta johtuen riittdneet tavoitteiden toteutumiseen tdysimaaraisesti.

Pelastusopiston vuoden 2019 tilinpaatoksestd annetussa ministerion
tilinpaatoskannanotossa edellytettiin useita toimenpiteita. Pelastusopiston tuli

- esittdd konkreettinen suunnitelma vaestonsuojelun johto- ja
erityishenkiloston koulutuksen toteuttamisesta elokuun 2020 loppuun
mennessa.

- kehittaa tutkimus- ja kehittdmistoiminnan laadullisia mittareita, joiden avulla
voidaan seurata tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa tapahtuvia muutoksia.

- ryhtya viipymatta toimenpiteisiin toiminnan tuottavuutta ja taloudellisuutta
koskevien tietojen luotettavuuden parantamiseksi ja talouden seurannan
puutteiden korjaamiseksi seka raportoida toimenpiteista ministeritlle
30.11.2020 mennessa.

Pelastusopisto ei raportoinut edelld mainituista vuoden 2019 tilinpdatoskannanotossa
edellytetyista toimenpiteista tilinpdatdksessdan 2020 eika erikseen tulosohjaajalle vuoden
2020 aikana.

Pelastusopiston tuli huolehtia kansainvalisen pelastustoiminnan hairiéttémyydesta,
todellisen valmiuden yllapitamisesta sisdministerion kanssa sovitulla tavalla seka
kansainvalisen pelastustoiminnan koulutusten toteuttamisesta kustannustehokkaasti.
Kansainvalisen pelastustoiminnan koulutukset ja harjoitukset eivat toteutuneet
suunnitellusti koronapandemian vuoksi. Tilinpaatoksen mukaan kansainvalisen
pelastustoiminnan valmius lahettda kansainvalista apua sailytettiin koronapandemiasta
huolimatta. Hairiottoman valmiuden yllapitdminen on kuitenkin ollut haasteellista toteuttaa.

Sisdministerid on ohjannut vuoden 2020 aikana Pelastusopiston toimintaa, tukenut
haasteissa ja pyrkinyt turvaamaan Pelastusopiston toimintaedellytyksia seka tehnyt
yhteisty6td mm. STOM -prosessin kehittamisessa. Pelastustoimen ja hatdkeskustoiminnan
koulutuksen uudistamishanke on kaynnistetty.
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2. Arvio tilinpaatoksen tietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydesta sekd ministerién kanta
kehittamistarpeista

Pelastusopiston tilinpaatdksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitaa oikeina ja riittavina.

Valtiontalouden tarkastusviraston (VTV) 26.4.2021 antaman tilintarkastuskertomuksen mukaan
tilinpaatoslaskelmat ja liitetiedot antavat oikeat ja riittavat tiedot (oikean ja riittdvan kuvan)
talousarvion noudattamisesta seka kirjanpitoyksikdn tuotoista ja kuluista seka taloudellisesta
asemasta valtion talousarviosta annetun lain mukaisesti.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta
Arvio tuloksellisuudesta: Tyydyttava (tulostavoitteet toteutuneet osittain).

Koronapandemia vaikutti merkittavasti Pelastusopiston toimintaan. Pandemian vuoksi
toimintaa jouduttiin suuntaamaan, sopeuttamaan seka kehittamaan aiemmin
ennakoimattomin tavoin. Pelastusopisto on toteuttanut pakollista varautumiskoulutusta
vuoden 2020 aikana. Koulutuksen maara jai pandemian vuoksi suunnitellusta.

Pandemiatilanne on vaatinut paljon johdolta, henkilokunnalta ja opiskelijoilta. Erityisessa
keskitssa on ollut opintojaan jatkavien ja opintonsa paattavien opiskelijoiden jatkon seka
valmistumisen turvaaminen. Haastavassa tilanteessa erityistd huomiota on kiinnitetty
viestintdaan seka henkilokunnan etta oppilaiden osalta. Tilanteen hallitsemiseksi perustettiin
eri tahojen edustajista koostunut koronaryhma. Lisdksi toimi kokopaivdinen
koronakoordinaattori.

Opetustoimintaa on toteutettu etdopiskeluna. Valttamattoman ldhiopetuksen
mahdollistamiseksi henkilokunnan ja opiskelijoiden liikkkuminen oppilaitoksen tiloissa
mahdollistettiin tilanteeseen sovittujen sdantdjen avulla. Varautumiskoulutuksessa
koulutuksen verkkototeutus on kasvatti joidenkin kurssien suosiota.

Koulutuksia ja harjoituksia jouduttiin peruuttamaan ja siirtdmaan pandemiatilanteen vuoksi,
mika nadkyy Pelastusopiston suoritteissa, kuten tdydennyskoulutuksen,
varautumiskoulutuksen ja valmiusharjoituksien maarassa seka liiketaloudellisesti
hinnoitellun tdydennyskoulutuksen maarassa ja tuotossa. Pandemiatilanteen vallitessa
pakollista varautumiskoulutusta toteutettiin 78 koulutettavapaivaa, tavoitteen ollessa 100.
Muun varautumiskoulutuksen koulutettavapaivat laskivat noin 60 prosenttia.

Ammatillisen peruskoulutuksen tutkintoja toteutettiin tavoitteen mukaisesti 180.
Pelastajatutkintoja toteutettiin 121 (tavoite 120), hatdkeskuspaivystajatutkintoja 39 (tavoite
40) ja alipaallystotutkintoja 20 (tavoite 20). Ammattikorkeakoulututkintoja toteutettiin 45
(tavoite 30).

Koulutuksen palaute parani: paattavien kurssien opiskelijoiden tutkintopalaute
laatuasteikolla 1-4 oli 3,28 (tavoite 3,08) ja varautumiskoulutuksen 3,69 (tavoite 3,50).
Taydennyskoulutuksen palaute ylitti tavoitteen ollen 3,7 (tavoite 3,50).

Pelastusopisto on kyennyt jatkamaan opetustoimintaansa seka kehittdmaan toimintaansa
tarvittavaan suuntaan koronapandemiatilanteessa ja tehnyt eri tahojen yhteistyossa
parhaansa seka henkildkunnan etta opiskelijoiden terveysturvallisuuden varmistamiseksi.
Siviilivalmiuden koulutuslinjan toiminnan kehittdmisen jatkaminen on hyvaa kehitysta.

Pelastusopisto on jatkanut KEJO-kenttdjarjestelman toiminnallisuuden testaamista ja
opetuksellisen kayton suunnittelua. Koulutus- ja opiskelijapalveluiden toimesta on toteutettu
ja osallistuttu lukuisiin eri hankkeisiin.

TKI-toiminnassa on toteutettu lukuisia eri hankkeita ja jatkettu sen ja koulutuksen yhteyden
vahvistamista. Toimintaa kuvien mittareiden kehittéamiselle on edelleen tarvetta.
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Kansainvalisen pelastustoiminnan koulutuksen osalta suunnitellut harjoittavat kurssit ja
ulkomaan kenttdharjoitukset eivat toteutuneet. Lisdaksi muu kansainvalinen koulutus on ollut
pandemian vuoksi tauolla eika projektirahoituksella toteutettuja kursseja ollut.

Eurooppalaisten pelastuspalvelu- ja kriisinhallintakeskusten verkosto -hankkeeseen
osallistuminen on raportoitu tuoneen nakyvyytta EU:n pelastuspalvelumekanismissa.
Kansainvalisen pelastustoiminnan asiantuntijoita kyettiin Iahettdmaan tehtadviin pandemiasta
huolimatta (Dominikaaninen tasavalta seka Libanon).

Pelastusopiston virka-ajan ulkopuolista kansainvalisen pelastustoiminnan valmiutta on
pyritty kehittdmaan yhteistyodssa sisaministerion kanssa. Tasta huolimatta kansainvalisen
pelastustoiminnan valmiudessa on ollut katkoksia erityisesti pelastusmuodostelmien osalta.

Pelastusopiston henkilétyévuosimaara oli 126 nousten noin 8,5 prosenttia edellisesta
vuodesta. Nousuun vaikuttivat uudet tehtavat, lisddntyneet projektit seka rekrytoinnit.
Tutkimus- ja kehittamishankkeiden maara suhteessa henkilétyévuosiin oli 1,58 ja se nousi
edellisvuoden 1,50 henkilotydvuoteen verrattuna. TKI-palveluissa kertyi 12,66
henkilotyovuotta. Vakinaisten ja maaraaikaisten tyontekijoiden maarasta raportoiminen
kertoisi osaltaan lisaa TKI-toiminnasta.

Pelastusopiston tyotyytyvaisyysindeksi laski hiukan aiemmasta 3,54 ollen 3,52.
Sairauspoissaolojen maara kasvoi muutaman yksittaisen pidemman sairauspoissaolon
vuoksi. Sairaustapausten maara vaheni edellisestd vuodesta 36 prosenttia.

Pelastusopiston toiminnan tuotot laskivat ja kulut kasvoivat vuoden 2020 aikana. Tuottojen
lasku oli 48,9 prosenttia (yli 1 500 000 euroa), johon vaikutti koronapandemia. Kulut
kasvoivat, koska virkoja taytettiin ja tyoterveyskulut nousivat.

4. Viraston toimenpiteet tilinpdatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Pelastusopiston tulee varmistaa, ettd toiminnan ja talouden suunnittelu ja seuranta seka
raportointi ovat suunnitelmallista ja riittdvaa huomioiden sisdasiainhallinnon ohjausmallin (STOM)
toimeenpano.

Pelastusopiston tulee raportoida 31.8.2021 mennessa sisdministeridlle vuoden 2019
tilintarkastuksen johdosta tehdyista toimenpiteista toiminnan tuottavuutta ja taloudellisuutta
koskevien tietojen luotettavuuden parantamiseksi ja talouden seurannan puutteiden korjaamiseksi.

Pandemiatilanteen vaikutuksesta tapahtunut Pelastusopiston toiminnan kehittaminen ja siita
syntyneet uudet tekemisen innovaatiot, kuten etaopetuksen mahdollisuudet tulee huomioida
soveltuvin osin myos jatkossa.

Pelastusopiston ldhivuosien haasteena on koulutuksen laadun ja maaradn sovittaminen nopeasti
muuttuvan turvallisuusympariston, pelastustoimen jarjestelman muutoksen seka tydnantajien
tarpeisiin. Koulutuksen laatua tulee seurata ja siitd tulee raportoida aktiivisesti.

Pelastusopiston tulee olla aktiivinen toimija Pelastustoimen ja hatdkeskustoiminnan koulutuksen
uudistamishankkeessa.

Pelastusopiston tulee edelleen huolehtia kansainvalisen pelastustoiminnan hairiottomyydesta,
todellisen valmiuden yllapitamisesta sisdministerion kanssa sovitusti seka kansainvalisen
pelastustoiminnan koulutusten toteuttamisesta kustannustehokkaasti.

Pelastusopiston tulee kehittda tutkimus- ja kehittamistoimintaan liittyvia laadullisia mittareita,
joiden avulla voidaan seurata tutkimus- ja kehittdmistoiminnassa tapahtuvia muutoksia.
Toimintaan kadytettyjen resurssien seurantaa tulee tarkentaa.
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Pelastusopistoa pyydetadn esittdmaan 31.8.2021 mennessa sisdministeridlle konkreettinen
suunnitelma vdestdnsuojelun johto- ja erityishenkil6ston koulutuksen toteuttamisesta.

Pelastusopiston tulee yhteistytssa tulosohjaavan osaston kanssa varmistaa tulosohjausketjun
toteutuminen.

Tuloksellisuudessa ja vaikuttavuudessa korostuu ministerion ja hallinnonalan yhdessa tekeminen ja
yhteisty6. Pelastusopiston tulee osallistua aktiivisesti hallinnonalan konsernistrategiassa
maariteltyjen hallinnonalan tavoitteiden yhteiseen toimeenpanoon.

Pelastusopiston tulee edelleen toiminnan ja talouden suunnittelussaan huomioida
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistamiseen seka henkildston
osaamiseen kehittdmiseen liittyvat tavoitteet. Ministerio tulee ohjauksessaan jatkamaan naiden
tavoitteiden edistamista.

Edella esitettyyn liittyvista toimenpiteista tulee raportoida Pelastusopiston kuukausikokouksissa,
osavuosiraportissa, valituloskeskustelussa, tuloskeskustelussa ja tilinpaatoksessa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpdaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi.

Sisdministerid ohjaa ja seuraa Pelastusopiston toimintaa, jatkaa yhteisty6ta ja
toimintaedellytysten turvaamista seka sisdasiainhallinnon tulosohjausmallin (STOM)
toimeenpanoa ja kehittamista.

Sisaministerio edistda osaltaan hallitusohjelman tavoitteiden toteutumista hallinnonalan
hiilijalanjaljen pienentdamiseksi ja vaestéryhmien valisten turvallisuuserojen kaventamiseksi
sekd ihmisoikeusperusteisen ja oikeusturvan takaavan toimialakehityksen toteuttamiseksi.

Sisdministerio edistda Pelastusopiston resurssien myodnteista kehitysta pidemmalla aikavalilla
toiminnan ja talouden paremmalla yhteensovittamisella osana sisdasiainhallinnon
tulosohjausprosessia seka toukokuussa 2021 annetun sisdisen turvallisuuden selonteon
kasittelya.

Tuloksellisuuden arvioinnissa mittareilla on keskeinen merkitys. Ministeri6 jatkaa
yhteisty6ssa virastojen kanssa mittareiden kehitystyota siten, etta mittarit voidaan ottaa
kdyttoéon vuosien 2022-2026 tulossopimuksessa.

Pelastusopiston tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siitd raportoidaan
sisdministerion ja Pelastusopiston johdon vilisissa tapaamisissa seka tulosohjausprosessin
mukaisissa valitulos- ja tulosneuvotteluissa ja Pelastusopiston rehtorin kanssa kaytavissa
johtamissopimusneuvotteluissa.

Sisdministeri Maria Ohisalo

Kansliapaallikko Kirsi Pimia
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Sisdministerion kannanotto Poliisihallituksen vuoden 2020 tilinpaitoksesta

Sisdministerio antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n edellyttdaman
kannanottonsa Poliisihallituksen vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Poliisihallituksen vuoden 2020 tilinpdatosasiakirjaan, hallinnonalan
tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen
vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella

Poliisihallitus on huomioinut toiminnassaan aikaisempien vuosien palautteita ja ryhtynyt niiden
johdosta toimenpiteisiin.

Poliisihallitus on kehittdanyt toimintojaan eri uudistusten ja hankkeiden taloudellisten vaikutusten
arvioinnissa ja koronapandemian aikana on reagoitu nopeasti toimintaympariston muutoksiin.

Sisdministerion ja Poliisihallituksen tiivista yhteistyota toiminnan ja talouden suunnittelussa on
toteutettu sisdasiainhallinnon uuden tulosohjausmallin mukaisesti. Poliisihallituksen tuloksellisuutta
ja toimintaa on tarkasteltu ja siitd raportoitu sdannoéllisesti sisaministerion ja viraston johdon valisissa
kuukausikokouksissa seka sisdasiainhallinnon tulosohjausprosessin mukaisissa ohjausvuoden
tapaamisissa ja neuvotteluissa.

Poliisihallituksessa on valmisteltu vuonna 2020 osana sisaministerion kestavan kehityksen
sitoumuksen toimeenpanoa poliisin hiilijalanjaljen pienentamisen tiekartta ja se tavoittelee 50
prosentin vahennysta poliisin hiilijalanjaljessa.

Poliisihallituksen tulee edelleen jatkaa ICT-hankkeiden tehokkaan ja tuloksellisen toteutuksen
varmistamista konsernin tavoitteet huomioiden. Korvaavien jarjestelmien tulee edelleen vahentaa
kustannustason nousua pitkalla aikavalilla poliisin henkildresurssien varmistamiseksi.

Poliisihallituksen toimintakertomusta tulee edelleen kehittaa siten, etta siitd ilmenee toiminnallinen
analyysi poliisilaitosten valisista tuloksellisuuden eroista ja kuvaus niista toimista, joihin Poliisihallitus
on ryhtynyt analyysin perusteella.

Sisdministerio toteaa, ettd Poliisihallituksen tulee jatkaa aiemman palautteen johdosta toimia
edelleen osana monivuotista toiminnan kehittdmista ja muita kdytannon kehittdmistoimenpiteita.

2. Arvio tilinpaatos tietojen oikeellisuudesta, riittdvyydesta ja selkeydesta sekd ministerién kanta
kehittamistarpeista

Poliisille vuosi 2020 oli taloudellisesti haastava. Poliisin maksullisen toiminnan tuotot laskivat
voimakkaasti (-26,5 miljoonaa euroa) ja myds muun toiminnan tuotoissa oli laskua (-0,6 miljoonaa
euroa). Vuodelta 2020 seuraavalle vuodelle siirtyvdn méaararahan osuus laski. Poliisille vuoden 2020
lisdtalousarvioissa myonnetyt lisdykset eivat kattaneet taysimaaraisesti kaikkia koronapandemiasta
aiheutuneita vaikutuksia. Poliisin taloudellinen tilanne heikkeni vuoden 2020 aikana, mutta se ei
viela oleellisesti heijastunut toiminnan tuloksellisuuteen kokonaisuutena

Valtiontalouden tarkastusvirasto (VTV) on tarkastuskertomuksessaan esittanyt huomautuksia
koskien talousarvion noudattamista. Momentin 28.70.22 (Hallinnon palveluiden digitalisoinnin tuki,
siirtomdaararaha 3 v vuodelta 2018) kayttamista talousarvion vastaisesti vakinaisen virkamiehen
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palkkojen maksamiseen (75 434 euroa), sekd momentin 26.10.01 (Poliisitoimen toimintamenot,
siirtomaararaha 2 v) kdyttamista talousarvion vastaisesti talousarviotilille 26.01.50.3
(Todistajansuojeluohjelma, siirtomaéararaha 2 vuotta) kuuluvien menojen maksamiseen. Mikali
menot olisi kirjattu talousarvion mukaisesti, olisi momentin 26.01.50 (Eraat avustukset,
siirtomaararaha 2 vuotta) maararaha ylittynyt 11 455 eurolla. Valtion talousarviosta annetun lain 7
§:n mukaan siirtomaararahaa ei saa ylittaa.
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Ministerid edellyttaa, etta poliisi kiinnittaa huomiota madrarahojen kayttoon ja ryhtyy tarvittaviin
toimenpiteisiin edelld mainittujen virheiden ehkdisemiseksi.

3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta
Arvio tuloksellisuudesta: Hyva (tavoitteet saavutettu).

Poliisihallitus saavutti hyvin sille asetetut toiminnalliset tulostavoitteet kokonaisuutena arvioiden ja
huomioiden tavoitteiden monivuotisuus (2021-2025) seka vuonna 2020 vallinnut koronapandemia.
Toimintakertomus ja muiden ohjausasiakirjojen raportoinnit sisaltavat paaosin riittavat tiedot
tulostavoitteiden toteuttamisesta. Poliisin toiminnallisten tulostavoitteiden ja alueellisten
palveluiden yhdenvertaisuutta osoittavien mittareiden kehittdminen jatkuu vuonna 2021.
Toiminnassa saavutetut tulokset vastaavat kokonaisuutena arvioiden toiminnalle osoitettuja
rahoitusta.

Vuonna 2020 koronapandemia haastoi ennen kuulumattomalla tavalla poliisin toimintaa ja koko
yhteiskuntaa. Poliisi suoriutui hyvin koronapandemian aikana vallinneista Suomen poikkeusoloista ja
pandemialiitdnnaista lisatehtavista, mika on osoitus poliisin resilienssikyvysta yllattavassa
toimintaymparistossa. Poliisin keskeiset palvelut kyettiin kokonaisuutena varmistamaan. Myos
poliisin suorituskykya edistavia investointeja lisattiin hallitusti vuoden 2020 lisamé&ardrahojen
ansiosta ja myos ulkopuolisella rahoituksella, pddosin EU-rahastoista. Hankerahoituksen taso ei ole
mahdollistanut juurikaan varsinaista poliisin toiminnan innovatiivista kehittamista, vaan
hankerahoitus keskittyi pakollisiin kehittamiskohteisiin.

Kansalaisten palveluiden turvaamiseksi poliisimiesten maaran kasvattamista jatkettiin
hallitusohjelman mukaisesti kohti 7 500 henkilotyovuoden tavoitetta. Vuonna 2020 saavutettiin 7374
poliisien maara. Hallitusohjelman mukaisten lisaresurssien kohdentamisen suunnitelmaa
hallituskaudelle ei ole tehty, mika edistdisi osaltaan tietojohteista ja pitkdn aikavalin suunnittelua
seka toiminnan lapindkyvyytta annettujen tavoitteiden toteuttamiseksi. Vuoden 2020 poliisin
henkilotyovuodet kasvoivat halytystoiminnassa ja rikostorjunnassa. Valvonnan henkilotyovuodet
vahenivat lukuun ottamatta liikenteenvalvontaa, jonka henkilotyovuodet kasvoivat hieman.

Kansalaisten halytyspalveluiden saatavuus turvattiin vuonna 2020 pitdmalla toimintavalmiusaika
hyvalla tasolla ja lisdamalla poliisin nakyvyytta, erityisesti harva-alueilla. Toimintavalmiusaika oli A-
luokan tehtavissa 10,0 minuuttia (10,8 minuuttia vuonna 2019). A- ja B-luokan tehtavissa se oli 15,0
minuuttia (15,6 minuuttia vuonna 2019). Halytystehtavien maara pysyi samalla tasolla.
Katuturvallisuusindeksi oli hieman edellisvuotta heikompi, mutta vuosittaista vaihtelua esiintyy.
Ennakkotietojen mukaan tieliikenneonnettomuuksissa kuolleiden maara kasvoi, mutta
loukkaantuneiden maarat vahenivat merkittavasti edellisvuoteen verrattuna.-Merkittavana
kehittdamistoimena oli uusi poliisin toimintavalmiusajan tarkastelumalli, jolla turvataan poliisin
halytyspalveluiden alueellisesti tasapuolista saatavuutta. Malli perustuu viisiportaiseen alueelliseen
riskiluokitteluun ja asetuille enimmaisaikatavoitteelle ja otetaan kayttoon tulevina vuosina.
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Ihmisten turvallisuuden tunnetta ja luottamusta poliisiin lisattiin poliisin ennalta ehkaisevalla
toiminnalla poliisin ennalta estdavan tyon strategian linjausten mukaisesti. Vuonna 2020 toteutetun
Poliisibarometrin tulokset heikkenivat hieman verrattuna edelliseen toteutusvuoteen 2018. Tulos
sailyi kuitenkin hyvalla tasolla. Barometrin mukaan 91 prosenttia kansalaisista luottaa poliisiin melko
tai erittdin paljon.

VN/6399/2021-SM-2

Ihmisten, ymparistdn ja omaisuuden turvaamiseksi painotettiin poliisin toiminnassa henkeen ja
terveyteen kohdistuvien rikosten, seksuaalirikosten seka yhteiskunnalle haitallisimpien rikosten ja
niiden haittojen ehkaisya seka avun tarpeessa olevien ohjausta palveluihin. Ihmiskaupan vastaista
toimintaa tehostettiin. Moniammatillisia tydmuotoja, kuten Ankkuritoiminta, Marak-riskinarviointi ja
Barnahus-malli, kaytettiin haavoittuvassa asemassa olevien palvelutarpeen turvaamiseksi.
Koronapandemiankin vaikutuksesta lisddntyneiden kyberrikosten torjuntaa tehostettiin.

Rikoslakirikoksia ilmoitettiin vuoden 2020 aikana noin 20 prosenttia enemman (537 800) kuin vuonna
2019 (447 000). Suurinta nousu oli omaisuusrikoksissa, mutta nousua oli myos
huumausainerikoksissa ja liikennerikoksissa. Henkirikosten ja niiden yritysten maara lisdantyi lahes
15 prosenttia, mutta pahoinpitelyiden maara laski. Selvitettyjen rikoslakirikosten (ilman
liilkennerikkomuksia) méaara kasvoi (vuonna 2020 yhteensa 308 500, vuonna 2019 yhteensa 269 800),
Rikostorjunnan taloudellisuus ja tuottavuus parani, vaikka rikoslakirikosten maaran kasvun myota
rikoslakirikosten selvitystaso heikkeni 44,6 prosenttiin (48,7 prosenttia vuonna 2019) ja tutkinta-aika
kasvoi 146 vuorokauteen (135 vuorokautta vuonna 2019).

Lupahallinnon kustannusvastaavuus heikkeni vuonna 2020, mita selittda suurissa maarin
koronapandemiasta johtuva passihakemusten maaran lasku. Toisaalta vuonna 2020 mydnnettiin
toiseksi eniten henkilokortteja historiassa. Poliisilta hankittiin vuonna 2020 yli 840 000 lupaa, kun
maara edellisenad vuonna oli yli 1,3 miljoonaa kappaletta. Laskua oli runsas 37 prosenttia.

4. Viraston toimenpiteet tilinpaatéksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi
Poliisihallituksen tulee jatkaa toimia aiempien palautteiden johdosta.

Poliisihallituksen tulee jatkaa laajasti toimia toimitila-, kalusto- ja ICT-kustannusten kasvun
hillitsemiseksi ja hankkeissa tavoiteltujen hyotyjen saavuttamiseksi, jotta poliisin henkiloresurssit
voidaan turvata. Erityisesti kustannuksiltaan merkittavien hankkeiden tavoiteltuihin vaikutuksiin (ml.
tuottavuuspotentiaali) on kiinnitettdva enemman huomiota jo niiden suunnitteluvaiheessa.
Poliisihallituksen tulee yhdessa sisdministerion kanssa tarkastella eri vaihtoehtoja poliisin talouden
lapinakyvyyden lisddmiseksi ja budjetin momenttirakenteen kehittamiseksi siten, etta
kustannustason nousu voidaan tuoda nakyviin poliisin toimintaedellytysten turvaamiseksi.
Poliisihallituksen tulee varautua toiminnan sopeuttamiseen julkisen talouden sita edellyttdessa.

Poliisihallituksen tulee kehittda hankkeiden suunnittelua siten, etta niitd suunniteltaessa arvioidaan
etukdteen hankkeen vaikutuksia yhteiskunnallisesti poliisin toimialaa laajemmin ja vaikutuksia yksilon
perus- ja ihmisoikeuksiin. Merkittdvistd hankkeista on informoitava etukateen tulosohjaajaa.

Tietojarjestelmauudistusten takia kaikkia poliisitoiminnan taloudellisuutta ja tuottavuutta koskevia
tietoja ei ollut saatavilla, mutta korjaaviin toimenpiteisiin on ryhdytty. Toiminnan taloudellisuus ja
tuottavuus poliisin eri palvelujen toteuttamisessa tulee varmistaa.

Poliisihallituksen tulee jatkaa toimia, joilla varmistetaan poliisipalveluiden saatavuus alueellisesti
tasapuolisesti. Palvelutason maarittelya tulee kehittdad myos rikostorjunnassa ja lupahallinnossa,
kuten halytyspalveluiden osalta on tehty alueellisten palveluiden saatavuuden edistdamiseksi.
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Toiminnan tuloksellisuus syntyy toiminnan yhteiskunnallisesta vaikuttavuudesta, toiminta- ja
palvelukyvysta seka toiminnan tuottavuudesta ja taloudellisuudesta. Huolimatta myonteisista
pyrkimyksista Poliisihallituksen toiminnan tuloksellisuus- ja vaikuttavuusmittareiden kehittdminen on
yha kesken ja siihen tulee pyrkid maaratietoisemmin yhdessa sisdministerion kanssa vuoden 2021
aikana. Mittareiden kehittamisessa on huomioitava asiakastyytyvaisyys osana poliisin palvelukykya.

14.6.2021
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Tuloksellisuudessa ja vaikuttavuudessa korostuu ministerion ja hallinnonalan yhdessa tekeminen ja
yhteisty6. Poliisihallituksen tulee osallistua aktiivisesti hallinnonalan konsernistrategiassa
madriteltyjen hallinnonalan tavoitteiden yhteiseen toimeenpanoon.

Poliisihallituksen tulee yhteistydssa tulosohjaavan osaston kanssa varmistaa tulosohjausketjun
toteutuminen.

Poliisihallituksen tulee edelleen toiminnan ja talouden suunnittelussaan huomioida
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmiseen seka henkiléston
osaamiseen kehittdmiseen liittyvat tavoitteet. Ministerio tulee ohjauksessaan jatkamaan ndiden
tavoitteiden edistamista.

Poliisihallituksen tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siitd raportoidaan saannollisesti
sisdministerion ja viraston johdon vilisissa seka sisdasiainhallinnon tulosohjausprosessin mukaisissa
ohjausvuoden tapaamisissa ja neuvotteluissa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Sisaministerio tukee Poliisihallitusta edellda mainituissa toimenpiteissa poliisiin toimintaedellytysten
mydnteisen kehityksen turvaamiseksi. Ministerio kehittdaa edelleenkin omia toimintojaan ja vaikuttaa
aktiivisesti muiden hallinnonalojen saadds- ja muihin hankkeisiin.

Sisdministerio edistaa hallitusohjelman, hallinnonalan konsernistrategian ja sisdasiainhallinnon
tulosohjausmallin toimeenpanoa seka poliisin toimintaedellytyksia.

Sisdministerio edistda osaltaan hallitusohjelman tavoitteiden toteutumista hallinnonalan
hiilijalanjaljen pienentdamiseksi ja vaestéryhmien valisten turvallisuuserojen kaventamiseksi seka
ihmisoikeusperusteisen ja oikeusturvan takaavan toimialakehityksen toteuttamiseksi.

Sisdministerio edistaa Poliisihallituksen resurssien myonteista kehitysta pidemmalla aikavalilla
toiminnan ja talouden paremmalla yhteensovittamisella osana sisdasiainhallinnon
tulosohjausprosessia seka toukokuussa 2021 annetun sisdisen turvallisuuden selonteon kasittelya.

Tuloksellisuuden arvioinnissa mittareilla on keskeinen merkitys. Ministeri6 jatkaa yhteistydssa
virastojen kanssa mittareiden kehitystyota siten, etta mittarit voidaan ottaa kaytt66n vuosien 2022-
2026 tulossopimuksessa.

Sisdministeri Maria Ohisalo

Kansliapaallikko Kirsi Pimia
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Sisdministerion kannanotto Rajavartiolaitoksen vuoden 2020 tilinpaatoksesta

Sisdministerio antaa valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992) 66 i §:n edellyttaman
kannanottonsa Rajavartiolaitoksen vuoden 2020 tilinpaatoksesta.

Kannanotto perustuu Rajavartiolaitoksen vuoden 2020 tilinpaatdsasiakirjaan, hallinnonalan
tulosohjausasiakirjoihin, Valtiontalouden tarkastusviraston laatimaan tilintarkastuskertomukseen
vuodelta 2020 seka viraston toiminnasta saatuun muuhun informaatioon.

1. Toimenpiteet aikaisempien kannanottojen perusteella

Rajavartiolaitos on huomioinut aikaisempina vuosina saamansa palautteet ja kdynnistanyt niiden
johdosta toimenpiteita.

Rajavartiolaitoksen tavoitteena on ollut useamman vuoden ajan keskeisten hankintojen, kuten
valvontalentokoneiden, ulkovartiolaivojen ja valvontajarjestelmien hankintojen toteuttaminen.
Naihin hankkeisiin on saatu rahoitusta vain osittain (valvontajarjestelmien uudistaminen ja kahden
ulkovartiolaivan hankinta). Valvontalentokoneiden osalta Rajavartiolaitos on toteuttanut tarvittavat
selvitykset hankkeen toteuttamiseksi, mutta rahoituksesta ei ole saatu paatosta. Rahoitusta kaikkiin
kolmeen hankkeeseen on haettu aktiivisesti Rajavartiolaitoksen ja ministerion toimesta. Rahoituksen
saaminen edellyttaa tyon jatkamista myods vuoden 2021 aikana.

2. Arvio tilinpaatostietojen oikeellisuudesta, riittavyydesta ja selkeydestd sekd ministerion kanta
kehittamistarpeista

Rajavartiolaitoksen tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen tietoja voidaan pitda oikeina ja riittavina.
Raportoinnin perusteet ovat tulosohjauksen nakokulmasta riittavat ja oikeat.

Valtiontalouden tarkastusvirastolla (VTV) ei ole ollut 26.4.2021 annetussa
tilintarkastuskertomuksessa olennaista huomautettavaa tilinpaatdkseen. Rajavartiolaitoksen 2020
valtiovarainministerion ohjeiden mukaisesti taseeseen kymmenelle vuodelle kirjaama laskennallinen
1,6 miljoonan euron saatava on korjattu VTV:n ohjeistuksen mukaisesti kertasuoritukseksi vuodelle
2021.

Tarkastuksen perusteella VTV on lausunut, etta talousarviota ja sita koskevia keskeisia saannoksia on
noudatettu.

Ministeri6 katsoo, etta erityisiin kehittdmistoimiin ei ole tarvetta ryhtya.
3. Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Arvio tuloksellisuudesta: Hyva (tavoitteet saavutettu); Vuodelle 2020 asetetut tavoitteet pddosin
toteutuneet.

Huomattava osa Rajavartiolaitoksen resursseista kohdistui 2020 maaliskuussa alkaneeseen ja
edelleen jatkuvaan sisdrajavalvontaan. Tama uusi ylimaardinen tehtdva vahensi resursseja muista
tehtavista ja nosti kustannuksia. Tehtadvan laajuuteen ja kestoon nahden sisdrajavalvonta on
kuitenkin toteutettu kustannustehokkaasti.
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Rajavartiolaitos on kyennyt yllapitamaan tilanteeseen nahden riittdvan valmiuden ja operatiivisen
suorituskyvyn ulkorajavalvonnassa, vaikka valvontakyky on laskenut. Rajojen valvonnan valmius ja
reagointikyky mittarin tunnusluku itdrajalla oli samalla 3,1 (mittarin arvo 1- 5) tasolla kuin vuonna
2019. Rajavartiostojen sisdrajoille suunnattuja henkildstoresursseja korvattiin osin lisddantyneella
siirrettavalla teknisella valvonnalla, jonka kayttoétuntimaarat nousivat noin 75 prosenttia. Kyseessa
on kuitenkin tilapainen ratkaisu, jolla ei voi pitkalla aikavalilla korvata henkilostéresursseja. Teknisen
valvonnan tuottamien halytysten kasittelyyn ja tarkistamiseen tarvitaan henkilostoresursseja.
Merivartiostoissa ulkorajavalvontaan liittyva partiointi pysyi vuoden 2019 tasolla, sen sijaan
yhteistoimintapartiointi muiden viranomaisten kanssa laski 95 prosenttia vuodesta 2019.

Turvallinen ja sujuva rajanylitysliikenne on kyetty turvaamaan yllapitamalla liikkennemaaraan nahden
riittava henkildsto rajanylityspaikoilla.

Rajavartiolaitos on kyennyt yllapitamaan operatiivista suorituskykya ja vastetta hata- ja YVT-
tilanteisiin merialueilla. Vaste ei ole alentunut. Meripelastusavun saapuminen onnettomuuspaikalle
mittarin tunnusluku pysyi samalla 4,9 (mittarin arvo 1- 5) tasolla kuin vuonna 2019. Kaikkiin
meripelastuksen hatatilanteisiin (179 kappaletta) kyettiin osoittamaan apua. Naiden lisdksi
merialueella toteutettiin noin 1 700 kappaletta muita meripelastukseen liittyvia tehtavia.

Varautumissuunnitelmat hairictilanteisiin ja poikkeusoloihin on ylldpidetty ja pantu tarvittavilta osin
toimeen sisdrajavalvonnan palauttamisen yhteydessa. Suunnitelmat ovat osoittautuneet toimiviksi.
Johtamis- ja toimintavalmiutta on tehostettu poikkeusolojen edellyttamalla tavalla.

Rajavartiolaitoksen tuloksellisuuden laskentajarjestelmassa ei ole huomioitu nain pitkdkestoista ja
poikkeuksellista tilannetta, jossa sisdrajavalvontaan kohdentuu huomattava osa kaikista resursseista.
Jarjestelmaa on kehitettdava huomioimaan paremmin pitkakestoisten poikkeustilanteiden
aiheuttamat uudet ja lisddantyneet tehtavat.

4. Viraston toimenpiteet tilinpdatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Rajavartiolaitos jatkaa valvontalentokoneita, kahta ulkovartiolaivaa seka itdrajan ja merialueen
valvontajarjestelmia koskevia korvaushankkeita. Rahoituksen puitteissa hankkeissa edetdan
korvausinvestointien toteutusvaiheeseen.

Vuosi 2021 tulee olemaan edelleen poikkeuksellinen Rajavartiolaitoksesta riippumattomista syista
mm. rajanylitysliikenteen maaran romahtamisen ja sisdrajavalvonnan vuoksi. Sisarajavalvonta ja
ulkorajaliikenteen rajoitukset jatkuvat oletettua pidempaan. On oletettavaa, etta tuloksellisuus ei
kehity kuten vuoden 2020 lopulla suunniteltiin.

Rajavartiolaitoksen tulee edelleen toiminnan ja talouden suunnittelussaan huomioida
ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon edistdmiseen seka henkilston
osaamiseen kehittdmiseen liittyvat tavoitteet. Ministerio tulee ohjauksessaan jatkamaan ndiden em.
tavoitteiden edistamista.

Rajavartiolaitos osallistuu sisdasiainhallinnon tulosohjausmallin toimeenpanoon ja varmistaa
tulosohjausketjun toteutumisen.

Tuloksellisuudessa ja vaikuttavuudessa korostuu ministerion ja hallinnonalan yhdessa tekeminen ja
yhteistyd. Rajavartiolaitoksen tulee osallistua aktiivisesti hallinnonalan konsernistrategiassa
madriteltyjen hallinnonalan tavoitteiden yhteiseen toimeenpanoon.
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Rajavartiolaitoksen tuloksellisuuden laskentajarjestelmaa kehitetdan huomioimaan paremmin
pitkdkestoisten poikkeustilanteiden aiheuttamat uudet ja lisddntyneet tehtavat.

Rajavartiolaitoksen tuloksellisuutta ja toimintaa tarkastellaan ja siitda raportoidaan saannollisesti
sisdministerion ja viraston johdon valisissa seka sisdasiainhallinnon tulosohjausprosessin mukaisissa
ohjausvuoden tapaamisissa ja neuvotteluissa.

5. Ministerion toimenpiteet tilinpaatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Jakelu

Ministeri6 edistaa osaltaan hallitusohjelman tavoitteiden toteutumista hallinnonalan hiilijalanjaljen
pienentamiseksi ja vaestoryhmien valisten turvallisuuserojen kaventamiseksi seka
ihmisoikeusperusteisen ja oikeusturvan takaavan toimialakehityksen toteuttamiseksi.

Ministerit edistad Rajavartiolaitoksen resurssien mydnteista kehitysta pidemmalla aikavalilla
toiminnan ja talouden paremmalla yhteensovittamisella osana sisdasiainhallinnon
tulosohjausprosessia sekd toukokuussa 2021 annetun sisdisen turvallisuuden selonteon kasittelya.

Tuloksellisuuden arvioinnissa mittareilla on keskeinen merkitys. Ministerio jatkaa yhteistydssa
virastojen kanssa mittareiden kehitystyota siten, ettd mittarit voidaan ottaa kaytté6n vuosien 2022-
2026 tulossopimuksessa.
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