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Tiivistelma

Pelastustoimen toimintaymparistd on jatkuvassa
muutoksessa. Toimintakykyisena pysyminen ja
pelastustoimen toteuttamien palvelujen
turvaaminen vaativat toimialalta mukautumista
ja kehittymista.

Kansainvalisen poliittisen tilanteen epavarmuus on lisdantynyt
voimakkaasti, haastaen pelastustoimen varautumiskyvyn kriisitilanteisiin.
Sisapolitiikassa tarkeimpana muutostekijana vaikuttaa tuleva
maakuntauudistus, joka muuttaa pelastustoimen resurssiohjauksen valtion
ja maakunnan valille.

Pelastustoimelle toivotaan vahvempaa aluerajat ylittavaa yhteista ohjausta,
joka yhtenaistaisi prosesseja ja toimintatapoja kattaen pelastustoimen
kokonaisuutena. Yhtendistd ohjausta kaivataan yhteisen suunnan
I6ytamiseksi, toimialan kehittdmiseen ja edunvalvontaan seka
pelastustoimen profiilin nostoon. Nykyisellddn pelastuslaitosten valinen
yhteisty6 ja kaytantéjen jakaminen eivat ole aktiivista. Myds eri
viranomaisten valille toivotaan vahvempaa yhteistyota.

Pelastustoimen resurssien kaytdssa on alueellisia eroja, mutta yleisesti
toimiala on tullut toimeen kaytdssa olleilla resursseilla. Erityisesti
maakuntauudistuksen myo6ta muuttuva resurssiohjaus aiheuttaa huolta
resurssien mahdollisesta alimitoituksesta. Toiveena on |6ytda yhteiset
periaatteet ja mittarit rahoituksen maarittamiseen, mutta pelkona on
lapinakyvyyden ja tédsmallisyyden puute ldhtdtason kustannusten
arvioinnissa.

Sosiaaliset tekijat, kuten ikarakenteen muutos, muuttoliike ja arvojen
pirstaloituminen kuormittavat pelastustoimea. Haasteena on asiakaskunnan
ikaantyminen, kotihoidon ja avohoidon lisdantyminen, palveluiden
turvaaminen haja-asutusalueilla, sopimuspalokuntien vahvuuden yllapito
seka aariliikkeiden vahvistuminen. Pelastushenkilékunnan turvallisuuden
takaamiseen my®os tulevaisuudessa tulisi kiinnittda huomiota.

Toimialana pelastustoimi on perinteisesti ollut konservatiivinen, ja ala on
kehittynyt hitaasti. Pelastustoimessa vallitsee voimakas halu kehittaa
toimialaa, mutta tama vaatii toteutuakseen vahvaa resurssipoliittista ja
strategista painotusta seka ohjausta. Talouden vahittainen elpyminen
nahdaan mahdollisuutena osoittaa pelastustoimen tarpeet
kehittamisrahoitukselle. Uudet toimintamenetelmat ja pelastajan
monipuolistuva tydénkuva luovat seka uusia osaamistarpeita etta
paivitystarpeita koulutukseen.

Tulevat ja jo olemassa olevat teknologiat ndhdaan mahdollisuutena
pelastustoimialan menetelmien uudistamiseen ja tyodturvallisuuden
parantamiseen. Robotiikka, kauko-ohjattavat havainnointivalineet,
analytiikka ja big data voisivat tukea paatdksentekoa ja mahdollistaa
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tehokkaamman ja turvallisemman pelastustoiminnan. Alalla koetaan, etta
teknologian potentiaalia ei ole tdhan mennessa hyédynnetty riittavasti.

Pelastustoimea toivotaan ohjattavan oikeaan suuntaan tietoperusteista
lainsdadantéa hyédyntden. Lainsdaadanndn avulla palveluiden toteuttaminen
voitaisiin turvata ja pelastustoimen rooli sekd tehtavat maaritella riittavalle
tasolle. Myds rahoitusta ja sen kohdentamista voitaisiin ohjata
lainsdadannon kautta. Tydlainsdadanndssa on huomioitava pelastustoimen
tarpeet, erityisesti sopimuspalokuntien osalta. Myés muiden kuin suoraan
pelastustoimeen kohdistuvien lakien vaikutukset pelastustoimeen on
kyettava analysoimaan etukateen, jotta tarvittaessa voidaan tuoda esiin
pelastustoimen nakékulma ennakoivasti.

Ympariston muutokset, kuten saan aari-ilmioét ja infrastruktuurin muutokset
haastavat pelastustoimen toimintakyvyn. Voimakkaat ja laaja-alaiset
myrskyt vaativat pelastustoimelta ponnisteluita normaalitilanteen
palauttamiseksi. Ekologiset nakdkulmat tulisi myds huomioida ennakoivasti
osana pelastusalan toimintaa.

Aiemmassa toimintaympariston kuvauksessa mainitut tarkeimmat teemat
ovat yleisesti ottaen yha ajankohtaisia. Joidenkin osa-alueiden, kuten
kansainvalisen toimintaympadriston, sisapolitiikan, teknologian seka
talouden kehityksen suhteen on tapahtunut muita merkittavampia
muutoksia, jotka nakyvat myds pelastustoimelle.
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Tausta

Pelastustoimen strategian pitaminen ajan tasalla
vaatii jatkuvaa toimintaympariston seurantaa.
Tarvittaessa pelastustoimen on kyettava
tarkistamaan strategiaa ja mukautumaan
merkittavimpiin muutoksiin strategiakauden
aikana.

Sisaministerié on 31.5.2016 julkaissut dokumentin Turvallinen ja
kriisinkestava Suomi - pelastustoimen strategia vuoteen 2025.
Strategiadokumentti sisaltda lahtékohdat, vision, toiminta-ajatuksen,
toimintaympariston kuvauksen, kansalliset tavoitteet seka strategian
toteutumisen seurannan ja arvioinnin.

Pelastustoimen toimintaymparistd muuttuu merkittdvasti ymparoéivan
yhteiskunnan muutoksen mydéta. Sisaministeridlle on tdman mydta
muodostunut tarve paivittaa pelastustoimen toimintaymparistén kuvausta
saanndllisesti, jo vuoteen 2025 saakka ulottuvan strategiakauden aikana.

Toimintaymparistdn paivitetyn kuvauksen tavoitteena on keskittya
erityisesti:

e Tukemaan strategian tarkistusta

¢ Huomioimaan korostuva julkisen talouden suunnittelun merkitys
toiminnalle ja muuttuva JTS

¢ Huomioimaan toimintaymparistén muutokset pelastusalan
koulutuksen uudistamisessa

¢ Arvioimaan miten toimintaymparisté haastaa pelastustoimen ja
varautumisen

Lahestymistapana toimintaymparistdn kuvauksessa on kaytetty PESTLE-
viitekehitystd. Tama mahdollistaa ilmididen tutkimisen monipuolisesti
seuraavista nakdkulmista: poliittinen, ekonominen, sosiaalinen,
teknologinen, lakiasiat seka ekologinen.

Toimintaymparistdn kuvaus toteutettiin loka-marraskuussa 2017
haastattelemalla 17 kpl siséministerion nimeamia asiantuntijoita
pelastustoimeen liittyvistd organisaatioista (Liite 1) seka perehtymalla
sisaministerion maarittdmaan taustamateriaaliin (Liite 2). Haastateltaville
toimitettu johdatus haastattelun aiheisiin seka sovellettu haastattelurunko
on esitelty liitteessa 3. Haastatteluiden yhteydessa saatiin arvokasta tietoa
paitsi suoraan toimintaymparistdn kuvaukseen liittyen, myds muista
pelastustoimeen liittyvista ajankohtaisista aiheista, jotka eivat sellaisenaan
sovellu osaksi toimintaymparistén kuvauksen loppuraporttia. Nama
ndakemykset on koottu liitteeseen 4.
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Toimintaympariston
kuvaus

Pelastustoimen toimintaympariston muutokselle
kartoitettiin poliittisia, taloudellisia, sosiaalisia,
teknologisia, lainsaadanndllisia seka ekologisia
muutosajureita. Toimintaymparistoon
vaikuttavat niin pelastustoimen sisaiset kuin
ulkopuolisetkin tekijat.

Pelastustoimi on perinteisesti koettu turvallisena ja verraten politiikasta
vapaana tahona, joka pelastaa ja auttaa. Pelastustoimen jarjestéamiseen
liittyva poliittinen toimintaymparistdé on ollut melko vakaa ennen
maakuntauudistusta, joka on hallinnollisesti suuri muutos myds
pelastustoimelle. Pelastajien tyd nakyy paivittdin mediassa ja myos
poliitikoiden on otettava kantaa pelastustoimen tekemiseen ja tydhon
merkittavien tapahtumien yhteydessa. Strategisille linjauksille on haettava
poliittisen paatdksenteon nakemys, ja politilkkka onkin mukana
pelastustoimen toiminnassa entistd enemman.

Kansainvadlinen politiikka

Kansainvalisyyden lisdantymisen mydta maiden valiset rajat ovat
pelastustoimen nakdkulmasta hamartyneet ja yhteisty6ta tehdaan
aktiivisesti valtioiden valilla. Pelastustoimi tulee yha enemman toimimaan
kansainvalisella kentalla. Suomi ei ole irrallaan kansainvalisen politiikan
suuntauksista, ja kansainvaliset ilmiét nékyvat ja vaikuttavat
pelastustoimeen myds Suomessa.

Kansainvalisen voimapolitiikan kiristyminen ja Itdmeren alueen
turvallisuustilanteen muuttuminen vaikuttavat myés pelastustoimeen.
Pelastustoimen tehtaviin kuuluu varautumisen toteuttaminen kaikissa
oloissa, ja tehtaviin kuuluu myds vaesténsuojelu kriisitilanteissa.
Kansainvalinen poliittinen kenttéd on vdhemman ennustettavissa kuin
aiemmin, luoden uusia haasteita varautumiseen. Viranomaisten valisen
yhteistyén merkitys on kasvanut kriisitilanteisiin varautumisessa.

Suomen kansainvaliset sitoumukset tulevat yha enemman vaikuttamaan
pelastustoimeen. Suomi on sitoutunut Euroopan unionin
pelastusapumekanismiin. Tama tarkoittaa, ettd Suomessa taytyy olla
valmiutta lahettaa pyydettaessa apua katastrofitilanteisiin seka Euroopan
sisalla, etta sen ulkopuolella. Suomessa kehitetaan tarkoituksenmukaisesti
kotimaassa tarvittavaa kapasiteettia, jota voidaan tarvittaessa kayttaa
muiden maiden auttamiseen. Haasteena on kansallisen suorituskyvyn
organisoiminen niin, ettd kansainvalinen toiminta koetaan pelastustoimen
perustehtavdksi. Toisaalta myds Suomessa voidaan tarvittaessa
vastaanottaa apua uhkatilanteessa, johon Suomi ei ole yksin pystynyt
varautumaan, ja johon yhteiskunnan resurssit eivat riitd. Suomessa tulee
olla uskottava osaaminen kansainvalisten tehtavien hoitamiseen, mutta
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myds osaaminen ja tarvittavat jarjestelmat kansainvalisen avun
vastaanottamiseen.

Oletuksena on, ettéd Suomi tulee osallistumaan entista enemman
kansainvalisten hairiétilanteiden hoitamiseen. Pohjoismaiden ja Itdmeren
alueen mailla tulee tulevaisuudessa olemaan yha enemman yhteista
toimintaa pelastustoimeen liittyen. Pohjoismaat pyrkivat kohti yhteista
varautumista.

Sisapolitiikka

Pelastustoimessa nahdaan tarvetta yhtenaisyydelle niin pelastustoimen
organisaatioiden (pelastuslaitokset, hatéakeskuslaitos, sisaministerid,
pelastusopisto ja aluehallintovirastot) kuin myds koko viranomaiskentan
valilla. Pelastustoimella ei ole valtiollisiin turvallisuusviranomaisiin
verrattavaa yhtenadista johtoa, organisaatiot ovat hajautuneet.
Pelastustoimeen kaivataan vahvempaa ohjausta kohti yhtenevia
toimintamalleja ja pelastustoimen kehittamista kokonaisuutena yhteiseen
suuntaan toivotaan. Valtakunnallista johtoa ja koordinointia pitaisi lisata,
jotta pelastuslaitosten eridavat kaytannét voitaisiin yhtenaistaa. Yhteisia
linjoja, nékemyksia ja toimintamalleja tulisi 16ytaa ja hyddyntaa
valtakunnallisesti.

Nykyiselldan yhteistyd pelastuslaitosten valilla on vahaista, yhteisia
kaytantdja ei aktiivisesti jaeta ja oteta kayttédn. Varusteiden hankinta
suoritetaan usein yhteishankintana, mutta esimerkiksi paloautojen
varustelussa ei ole yhteisia kaytantaja.

Viranomaisten normaaliaikojen toiminteisiin toivotaan yhteisty6td,
esimerkiksi yhteisia tilanne- ja johtokeskuksia koko maahan. Myds
kolmannen sektorin kanssa verkottuminen nahdéan mahdollisuutena. Eri
viranomaisten valisen siiloutumisen toivotaan vahenevan ja rajapintojen
viranomaisten valilla yhtenaistyvan, jotta Suomea voidaan turvata
kokonaisuutena. Siiloutumisen aiheuttamaa erillisen suorituskyvyn
rakentamista halutaan valttaa, tdhan toivotaan poliittista ohjausta
esimerkiksi rahoitusnakoékulmasta. Viranomaisyhteisty6 nahdaan keinona
taata palvelut myds haja-asutusalueilla. Maakuntauudistuksen yhteydessa
nahdaan mahdollisuuksia kehittdd myos valtiontasoista pelastustoimen
ohjausta yli aluerajojen.

Tuleva maakuntauudistus nahdaan hallinnollisesti suurena muutoksena
pelastuslaitoksen osalta, ohjauksen siirtyessa kunnilta maakunnille.
Maakunnissa pelastustoimen peldtdan pienena toimialana jaavan vaille
riittdvaa huomioita esimerkiksi sosiaali- ja terveystoimen rinnalla. Lisdaksi
maakuntien suurten kokoerojen ja alueellisten erojen peldtdaan tuovan
haasteita yhteisten nakemysten ja toimintamallien 16ytédmiseen, eri
maakuntien pelastustoimen organisaatioilla voi olla hyvin erilaisia tarpeita.
Ajatuksena on, ettd yhteisia nakemyksia olisi kuitenkin I6ydettavissa suuriin
linjoihin ja toimintatapoihin. Suurimpien pelastuslaitosten uskotaan saavan
eniten vaikutusvaltaa. Toimintaymparistd ja dynamiikka paikallisella tasolla
muuttuu, kun 22:sta pelastuslaitoksesta siirrytdan 18:aan maakuntaan ja
maakunnan poliittisen johdon alaisuuteen. Toisaalta pelastuslaitosten
kokonaislukumaaran muutos ei ole suuri.

Pelastustoimi nahdaan taloudellisesti pienena toimialana, joka on tullut
toimeen ja saanut aikaan merkittavia vaikutuksia niukoilla resursseilla.
Joiltakin osin nykyinen resurssitaso ndhdaan myads riittavana, esimerkiksi
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varusteiden ja kaluston laadun osalta, mutta resurssien pieneneminen
nahdaan riskina riittavalle palvelutasolle. Osa toimijoista on huolestunut
pelastustoimen tulevasta rahoitustasosta maakuntamallissa. Esiin nostettiin
myds tarve toimintamenojen ulkopuoliselle rahoitukselle toiminnan
kehittamiseksi.

Pelastustoimi Suomessa rakentuu suurilta osin suomalaisen julkisen
rahoituksen kautta. Tahtotilana olisi laajentaa rahoituksen painopistetta EU-
rahoitukseen. EU-rahoituksen haku on prosessina haastava, ja vaatii
osaamista, jota pelastuslaitoksilla ei ole kyetty hyddyntamaan.

Resurssien riittavyys ja tarpeet

Pelastustoimen palvelujen saatavuus haja-asutusalueilla ndhdaan
haasteena erityisesti, jos rahaa on kaytdssa vahenevissa maarin. Nailla
alueilla pelastustoimi perustuu pitkalti sopimuspalokuntiin, ja kustannukset
nousisivat aiemmalta tasolta, jos pelastustoimen pitdisi vahvemmin
perustua taysiaikaiseen henkiléstdoén. Toimintamenetelmien kehittdminen
nahdaan yhtena ratkaisuna vaheneviin resursseihin, mutta maaraansa
enempaa ei voida vahentaa pelastushenkilostdd. Sopimuspalokunnan
tehtdvamaara henkil6a kohden ei mydskaan saa olla liian iso, henkildstba
tulee olla riittavasti, jotta samat henkildt eivat ole tehtévissa joka paiva.

Yleinen taloudellinen kehitys nahdaan aiempaa suotuisampana, ja
saastopaineiden toivotaan vahenevan tulevaisuudessa. Pelastustoimelle
toivotaankin voimakkaampaa edunvalvontaa ja profiilin nostoa suhteessa
muihin turvallisuustoimijoihin. Talouden niukkuuden helpottaessa
pelastustoimen tulisi aktiivisesti tuoda tarpeitaan esiin hyvin perusteluin.
Toimintamenoja ja erillisia investointimaararahoja lisaamalla pyrittaisiin
pelastustoimialan kehittamiseen ja toiminnan muuttamiseen, joka on
aiemmin osittain estynyt muun muassa niukkojen resurssien vuoksi.
Esimerkiksi kaikkien pelastuslaitosten tietojarjestelmien yhdistamiseen ja
pelastustoimen analysoivien toimenkuvien perustamiseen toivotaan
maararahoja. Pelastustoimen toivotaan kehittyvan analyyttisemmaksi, jotta
ennakoitavuutta pystyttaisiin paremmin lisédamaan muun muassa
ymparodivan yhteiskunnan kehitysta analysoimalla. Liséksi pelastustehtavien
vahentdmiseen tahtdavaa analysoivaa tyota tekevien henkildiden
toimenkuvia toivotaan perustettavan. Pelastuslaitoksissa koetaan talla
hetkella toteuttavan liian vahan asiantuntija- ja analysointityota.

Maakuntauudistus

Tulevan maakuntauudistuksen mydéta resurssiohjaus muuttuu valtion ja
maakunnan valille, tdhan saakka kunnat ovat rahoittaneet pelastustoimea.
Maakunnan yleiskatteellisen rahan jakautuminen maakunnan eri toimijoille
tulee olemaan poliittinen paatés. Riittdvan rahoituksen saamista
pelastustoimelle vaikeuttaa pelastustoimen suhteellinen nakymattémyys -
ennaltaehkaiseva ty6 ei ndy, jos kaikki menee hyvin. Suuren
maakuntamuutoksen talouspohjaan liittyy epavarmoja tekijoitd, joita ei
pystyta etukateen arvioimaan.

Toiveena on, etta rahoitus pelastuslaitoksille saataisiin yhteisilla
periaatteilla. Toisaalta rahoituksen téytyy kohdentua oikealla tavalla, vaikka
maakunnat ovat alueellisesti erilaisia ja erikokoisia, eika tieto
pelastuslaitosten kustannuksista ja taloudellisuudesta eri alueilla
valttamatta ole tasmallista.

Uudistuksen mukaisessa julkisen talouden suunnitelman valmistelussa
sisaministeri6d laatii arvion pelastustoimen toimivuudesta. Haasteena on
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luoda mittarit, jotka kuvaisivat riittavalla tasolla taloudellisuutta ja
vaikuttavuutta. Valtioneuvosto tulee kdymaan varsinaiset
rahoitusneuvottelut maakuntien kanssa ja huomioimaan pelastustoimen
osana maakuntien rahoitusta.

Pelkona on, etta kaikki pelastustoimen kustannukset eivat nay
taysimaaraisena ja rahoituksesta tulee alimitoitettu. Pelastustoimen
alueellisessa rahankadytdssa on eroja, ja riskind nahdaan, etta
yleiskatteellisen rahoituksen maarityksessa ei riittavasti huomioida
esimerkiksi paloasemien rakentamista tai henkiléstén vahennyksia,
Sisaministerion taytyy pystya viestimaan omat tarpeensa
rahoitusneuvotteluihin, ja osoittamaan mikali rahoitus ei ole riittava
takaamaan tarkoituksenmukaista palvelutasoa.

Sosiaaliset ilmidt kuten ikédrakenteen muutos, kaupungistuminen, haja-
asutusalueiden tyhjeneminen, maahanmuutto, arvojen pirstaloituminen
seka aariliikkeiden nousu jatkuvat edelleen. Nama ilmidt vaikuttavat
voimakkaasti pelastustoimen jokapaivaiseen toimintaan.

Muuttoliike

Kaupungistuminen ja muuttoliike haja-asutusalueilta kohti kasvukeskuksia
on edelleen jatkuvaa. Tama nakyy haja-asutusalueiden ikarakenteessa ja
syntyvyydessa vaikuttaen muun muassa pelastustoimen tehtavatyyppeihin
ja palvelujen saatavuuteen. Nuorempi vdestd muuttaa kaupunkeihin, joihin
tyopaikatkin keskittyvat ja ikadntyneempi vaest6 jaa asuttamaan haja-
asutusalueita. Vaeston ikarakenne vaikuttaa pelastustoimen
tehtavamaariin. On alueita, joilla alkaa olla vaikeuksia saada riittédvasti
henkilditéd sopimuspalokuntiin. Osa alueista on pitkalti
sopimuspalokuntatoiminnan varassa pelastustoimen toteuttamisessa.

Toisaalta vaeston keskittyminen kaupunkeihin tuo toisenlaisia haasteita
pelastustoimelle, vaestonkeskittymat kaupungeissa vaativat enemman
suorituskykyd myo6s pelastustoimelta. Tiiviimmin asutetussa
kaupunkirakenteessa pelastustoimea on helpompi toteuttaa
ammattipalokuntien avulla ja resurssit saadaan tehokkaampaan kayttéon,
mutta joissakin isoissa kaupunkikeskuksissa ei nykyisella palvelurakenteella
pystyta toteuttamaan kaikkia pelastustoimen palveluita
tarkoituksenmukaisella tasolla, johtuen pelastusasemien sijainnista ja
liikenteen maarasta. Kaupungeissa kansalaisten varautumisen taso on
yleisesti heikompi kuin maaseudulla, kun jokapaivaiset tarpeet ovat kaikki
helposti saatavissa ja lahella.

Sosiaali- ja terveyshuollon kehitys

Toimintakyvyltaan rajoitteisten henkildiden yksin asuminen sijainnista
rippumatta, nahdaan merkittdvana toimintaan vaikuttavana tekijana
pelastustoimen kannalta. Sosiaali- ja terveystoimessa kannustetaan
laitospaikkojen vahentamiseen, ikaantyneiden yha pidempaan kotona
asumiseen ja avohoidon lisddmiseen, mika voi aiheuttaa lisdantyneita
tehtavia pelastustoimelle.

Maahanmuutto

Maahanmuutto jatkuu edelleen, ja maahanmuuton maardaa on vaikea
ennakoida. Pelastustoimi kohtaa uudenlaisia monikulttuurisia ihmisryhmia
jokapaivaisessa tydssdadn. Tama vaatii pelastustoimen henkiléstolta yha
enemman kielitaitoa ja kulttuurista ymmarrysta.
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Pelastustoimen tydntekijat on perinteisesti nahty luotettavana tahona,
mutta eri maahanmuuttajaryhmissa suhtautuminen virkamieheen voi olla
erilainen. Suhtautuminen pelastustoimeen pelastustehtdvissa voi olla
totutusta poikkeava. Suurten maahanmuuttajamassojen keskittyminen
tiettyihin kaupunginosiin ndhdaan riskina, peilaten esimerkiksi Ruotsin
I&hididen tapahtumiin.

Rikollisuus, dariliikkeet ja terrorismi

Pelastustoimen kohtaaman rikollisuuden ja vakivallan maaran odotetaan
kasvavan, kuten esimerkiksi Ruotsissa on jo tapahtunut. Viranomaiset eivat
aina ole tervetulleita auttamaan tai turvassa toteuttaessaan pelastustoita.
Pelastustoimen tulisi kiinnittdé huomioita pelastajien henkilékohtaisten
suojavalineiden varustamiseen.

Aariliikkeiden yleistymisen ja terrorismin uhan kasvun myétd myés
pelastustoimen viranomaiset voivat olla iskujen uhrina tullessaan
tapahtumapaikalle suorittamaan pelastustehtadvia. Pelastustoimen tulisi
huomioida yleistyvat uhkakuvat niin omassa varautumisessaan kuin
koulutuksessakin. Pelastustoimi on todennakoéisesti ensimmaisten joukossa
paikalla auttamassa myds terroritekojen aiheuttamissa poikkeustilanteissa.

Arvot

Arvojen pirstaloituminen nakyy nyky-yhteiskunnassa ja vaikuttaa
pelastustoimen toimintaan. Toisaalta yksil6llisyytté korostetaan, eika
valttamatta olla valmiita pyyteettdmaan auttamiseen. Sopimuspalokunnat
kilpailevat jasenistd muiden harrastusten kanssa. Toisaalta taas luotetaan
yhteisén tuomiin palveluihin, kuten pelastustoimeen, eika oteta vastuuta
esimerkiksi omasta varautumisesta. Hatakeskusta saatetaan kuormittaa
pyytamalla viranomaisia apuun tilanteissa, jotka eivat ole todellisia
hatatapauksia. Kansalaisvalmiuksien kehittéminen on pelastustoimen
kannalta tarkoituksenmukaista.

Sosiaalisen median myo6ta viestinnan merkitys on kasvanut ja tulee yha
kasvamaan. Pelastustoimen toivotaan pysyvan mukana kehityksessa ja
perustavan pdatoimisia viestinnan toimenkuvia pelastuslaitoksiin.
Pelastuslaitosten tiedotustoiminta nykymuodossaan on vaihtelevaa ja
puutteellista, viestintédan kaivataan ammattimaisuutta.

Teknologia luo mahdollisuuksia niin pelastustoimen omassa toiminnassa
kuin koko yhteiskunnassa laajemminkin. Toisaalta riippuvuus teknologiasta
lisaa myds haavoittuvuutta keskindisriippuvuuden myoéta. Toimialana
pelastustoimi on ollut uuden teknologian kayttédénoton ja omaksumisen
suhteen konservatiivinen. Perinteisia tekniikoita on hyddynnetty jo pitkaan,
eivatka uudet teknologiat ole korvanneet vanhoja riittavalla vauhdilla.
Toimialalla koetaan, etta pelastustoimessa ei ole taysin ymmarretty
uudemman teknologian hyédyntamistd, eika ole muodostettu
kokonaiskuvaa, mita kaikkea teknologia mahdollistaisi.

Teknologia pelastustoimessa

Uudet teknologiat voisivat mahdollistaa uudenlaisia toimintatapoja
pelastustoimelle. Naiden avulla toiminta voisi olla tehokkaampaa ja ihmisiin
kohdistuvaa vaaraa voitaisiin vahentaa automaation kautta, samalla
saavuttaen kustannushyoétyja. Uusien teknologioiden kayttéonotto
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vaikuttaisi myds pelastustoimen henkildiden tydnkuvaan ja pelastajan
tydssa tarvittaviin ominaisuuksiin.

Robotiikan kehittyminen voi tuoda apuvalineita pelastustoimen tehtaviin,
esimerkiksi sammutusrobottien avulla tarvetta vaaralliseen
savusukeltamiseen voitaisiin vahentdd. Pelastustoimen henkiléston
tehtavana olisi talldin robotin ohjaaminen. Haasteena on pelastuskohteiden
erilaisuus, rakennukset eivat ole yhden tietyn standardin mukaisia. Kauko-
ohjattavien havainnoimisratkaisujen, esimerkiksi nelikopterien (drone)
avulla palo- ja pelastuspaikat voitaisiin tutkia ilmasta kasin tai ahtaissa
sisatiloissa vaarantamatta ihmishenkia. Pelastustoimet voitaisiin kyeta
aloittamaan nopeammin ja taten pienentdmaan onnettomuuksien
aiheuttamia vahinkoja. Toimintamenetelmien uudistusten kautta voitaisiin
esimerkiksi pohtia uudelleen pelastustoiminnan perusyksikdiden muotoa ja
vahvuutta.

Analytiikan ja big datan avulla, esimerkiksi paikkatietoa hyédyntamalla
voitaisiin parantaa riskienhallintaa ja tilannetietoisuutta, seka tukea
paatdksentekoa pelastustoimessa. Onnettomuuksia voitaisiin ehkaista ja
pelastustoimen tehtavia ennakoida paremmin. Virtuaalidlykkyys,
sensoriteknologia ja alyvaatteet voisivat mahdollistaa uudenlaisen datan
keraamisen ja hydédyntamisen myds tydturvallisuuden kehittamisessa.
Digitaalisuuden myo6ta kenttajohtojarjestelmat voivat kehittyd ja omalta
osaltaan parantaa johtamista ja helpottaa pelastustoimen tyota.

Uuden ja ennen kaikkea jo olemassa olevan teknologian hyddyntéaminen
nahdaan erittdin tarkeand, ja pelastustoimen halutaan pysyvan mukana
teknologian kehityksessa. Toiveena onkin, ettd pelastustoimen strategia
erityisesti tukisi uuden teknologian hyddyntamista ja kayttédnottoa
pelastustoimen tehtavissa.

Teknologia ymparistossa

Uudet teknologiat pelastustoimen toimintaymparistdssa vaikuttavat
pelastustoimen tehtaviin esimerkiksi liséamalléd ympariston turvallisuutta ja
vahentdamalla onnettomuuksien madraa seka vakavuutta, tai tuomalla uusia
osaamisvaatimuksia uudenlaisten teknologisten laitteiden myo6ta.
Alyteknologia rakennuksissa ja kodeissa voisi mahdollistaa
paloturvallisemmat olosuhteet tai jopa tulipalojen sammuttamisen
automaattisesti jo alkuvaiheessa. My6s toimintakyvyltaan rajoittuneiden
henkildiden yksinasumiseen liittyvaa turvallisuusnakdékulmaa voitaisiin
muokata kodeissa olevan alyteknologian avulla, esimerkiksi hyvinvointia
valvovaa teknologiaa hyédyntamalla ja liséamalld matalan kynnyksen
tukipalveluita. Tulipalojen suhteellisen osuuden vahentyminen itsestaan
sammuttavan tai syttymattdman teknologian avulla voisi tulevaisuudessa
myds osittain haastaa pelastajan ammatin sisallén ja tarvittavan
osaamisen.

Alyliikenne, sdhkdautot ja metalleja vahvemmat komposiittimateriaalit ovat
esimerkkeja teknologiasta, joka voi vaatia pelastustoimelta uusia taitoja
mahdollisissa onnettomuustilanteissa. Toisaalta nama teknologiat vievat
autoilua turvallisempaan suuntaan ja voivat auttaa onnettomuuksien
ennaltaehkaisyssa.

Teknologian laaja hyédyntaminen toisaalta lisda yhteiskunnan
haavoittuvuutta keskinaisriippuvuuksien myoéta. Esimerkiksi séhkd on
vaatimuksena useimpien jarjestelmien toimivuudelle ja sdhkoisten
tietojarjestelmien myo6td monet toiminnot ovat vaarassa, mikali sahk6a ei
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ole saatavilla. Hybridi- ja kyberuhat voivat myés vaarantaa
teknologiariippuvaisen yhteiskunnan toimintoja esimerkiksi
kyberhyotkkayksella.

Mobiiliteknologia tuo seka haasteita ettd mahdollisuuksia pelastustoimen
asiakaskunnan tavoittamiseen. Pelastustoimen tiedotusjarjestelmat tulisi
sovittaa yhteen niin, ettd viestinta voitaisiin hoitaa puhelimien vélityksella.
Alypuhelimet ja niissé olevat sovellukset ovat vakiinnuttaneet paikkansa
ihmisten jokapdivaisessa elamassa ja erityisesti kiireellisessa viestinnassa.

Pelastustoimintaa saatelevien lakien koetaan kehittyneen normeja
purkavaan suuntaan. Lakiasiat kuitenkin ymmarretaan tarkeina ohjaavina
tekij6ing, joiden suhteen huomioitavaa on, ettd my6s muut kuin suoraan
pelastustoimea saatavat lait voivat valillisesti vaikuttaa pelastustoimeen.

Pelastustoimea ohjaava lainsaadanto

Lakeja ja normeja toivotaan kaytettdvan ohjaamaan pelastustoimea
oikeaan suuntaan. Pelkona on, etta esimerkiksi palvelutaso heikkenee, jos
laissa ei ole saadetty riittavan palvelutason maaritelmaa tarpeeksi tarkalla
tasolla. Pelastustoimea ohjaamaan kaivataan tietoperusteista lainsaadantéa
turvaamaan palveluiden toteuttaminen. Toimintavalmiutta ohjaavien
ohjeiden konkreettiseen merkitykseen ja sitovuuteen kaivataan selkeytta.
Pelastustoimen nakdkulmasta haja-asutusalueella asuvan henkilén ei
oleteta saavan samoja palveluita kuin taajamassa asuvan. Saavuttamisen
tavoiteajat ovat eri tasolla haja-asutusalueilla, vaikka perustuslain mukaan
kansalaiset ovat yhdenvertaisia. Toisaalta saavutettavuus maaritetyssa
tavoiteajassa on todellisuudessa haasteena kaupunkialueellakin. Pohdintaa
heratti myos pelastustoimen rahoituksen ohjaaminen kehittédmishankkeisiin
ja toiminnan muuttamiseen lainsadadannén kautta. Myds ensihoidon
maarittaminen pelastustoimen lakisaateiseksi tehtavaksi nostettiin esiin.

Pelastustoimen EU-tasoinen ohjaus koetaan verrattain vahaiseksi
pelastustoimen arjessa. Yleisella tasolla EU-lainsaadantd vaikuttaa myos
pelastustoimeen Suomessa, esimerkiksi avunanto- ja yhteistydvelvoitteiden
myodta. EU-tasolla pyritadn myds muodostamaan yhteista toimintatapaa
pelastustoimessa. Kansainvalisten sopimusten yhteensopivuus Suomen
pelastuslain kanssa on varmistettava.

Tyolainsaadanto

Haasteita ja riskeja 16ydetaan tydlainsdadannosta erityisesti liittyen
sopimuspalokuntiin, jotka ovat vailla omaa lainsaadantéa, muun
lainsdadannon valimaastossa. Pelkona on, etta tydlainsdadanto voisi
hankaloittaa sopimuspalokuntalaisten hyddyntamista pelastustoimessa
esimerkiksi rajoittamalla sopimuspalokuntatoimintaan osallistumista
padtoimisen tydn ohella. Lisaksi sopimuspalokuntien turvallisuuteen
liittyvasta vastuusta on epaselvyyttd; pitdisikd sopimuspalokuntien olla
yhdistysten vai pelastuslaitosten vastuulla.

Muu lainsdadadantod ja vaikutukset

Muulla kuin suoraan pelastustoimea ohjaavalla lainsaadanndlla voi olla
merkittaviakin vaikutuksia pelastustoimeen. Esimerkiksi ajokorttilain
muutos vaikutti pelastustoimeen, kun merkittdvdssa osassa palokunnista
alkoi olla pulaa kuorma-autoajokortin suorittaneesta pelastushenkildstosta.

Lakimuutoksen seurauksena ihmiset eivat enaa suorittaneet kuorma-auton
ajamiseen oikeuttavia ajokortteja entiseen tapaan. Myo6s henkilo-
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tietosuojalainsdaadannén pelataan vaikeuttavan pelastustoimen
toteuttamista, jos esimerkiksi henkildiden paikantamiseen tulee rajoitteita.
Tietosuoja on jo nyt erittdin tiukka turvallisuustiedon valityksen ja
henkiléturvallisuuden nakdkulmasta, eika viranomaisilla valttamatta riita
toimivalta tarvittavien hoidettavien asioiden loppuun saattamiseen.

Pelastustoimelle toivotaan esimerkiksi sisaministerion alaisuuteen yhteista
tahoa, joka seuraisi lainsdaadannén kehittymista kokonaisuuden kannalta,
kattaen myo6s varsinaisesti pelastustoimen toimenkuvan ulkopuolelle
asettuvan lainsaadannoén. Tama mahdollistaisi ennakoivan reagoimisen
pelastustoimeen vaikuttaviin lakimuutoksiin ja toisaalta voisi mahdollistaa
myds pelastustoimen nakemyksen tuomisen ennen lainsdadannén voimaan
astumista. Pelastusala voitaisiin ndin ottaa paremmin huomioon muita
lakeja saadettdessa.

Ymparistd vaikuttaa pelastustoimen tehtavakenttaan ja toisaalta myds
pelastajien omaan toimintaan pelastustehtévia toteuttaessa. Ekologinen
nakoékulma tulisi huomioida osana pelastustoimea, mutta myds aiheeseen
liittyva kommunikointi ulospdin on térkeda. Infrastruktuurin muutokset ja
saan aari-ilmiét haastavat pelastustoimen toimintakyvyn.

Ilmastonmuutos

Pelastustoimelle ilmastonmuutos nakyy erityisesti saan aari-ilmidina. Yha
vakavammat myrskyt yleistyvat ja vaativat pelastustoimelta laajempia
ponnisteluita yhteiskunnan normaalitilan palauttamiseksi.
Poikkeusolosuhteet aiheuttavat haasteita pelastustoimelle, operatiivinen
vahvuus on mitoitettu normaalitilanteisiin. Myds pelastustoimen ulkopuolisia
vapaaehtoisia voitaisiin hyddyntaa paremmin esimerkiksi myrskyjen
jalkeisiin raivaustéihin.

Infrastruktuuri

Rakentamisen suuntaukset vaikuttavat pelastustoimeen, ja myds
pelastustoimi pyrkii vaikuttamaan rakentamiseen jo aikaisessa vaiheessa.
Pelastustoimi on mukana suunnittelemassa infrastruktuurin
hairionsietokykya, osallistumalla esimerkiksi kaavoituksen turvallisuuden ja
rakenteellisen paloturvallisuuden suunnitteluun. Puurakentamisen
paloherkkyys tuo haasteita pelastustoimelle. Kaavoituksessa tulisi
huomioida riskit seka pelastustoimen toteuttamisen nakékulma. Entista
korkeammat tai muuten uudenlaiset rakennukset saattavat vaatia erilaisia
innovaatioita pelastustoimen toteuttamiseksi.

Kaupungistumisen my6ta kaupungit tiivistyvat ja liikenne lisaantyy. On
nahtavissa indikaatiota, ettd pelastustoimi ei ehdi tavoiteajassa
onnettomuuspaikalle kaupunkialueella, koska paikalle siirtyminen vie niin
paljon aikaa. Rakennuskanta on tiivistd ja liikkenne hidastaa paloautojen
siirtymid. Taman ongelman mydéta myds paloasemien sijoitteluun liittyva
keskustelu on tarkeaa.

Ekologisten ndkokulmien huomioinen pelastustoimessa
Vastatakseen yhteiskunnan odotuksiin, pelastustoimen tulee my6s oman
toimintansa osalta olla mukana kantamassa ymparistévastuuta.
Pelastustoimen tulisi tehda ennakoivaa ty6ta ja huomioida
ymparistonakdkulmat osana toimintatapojen arviointia, esimerkiksi
sammutusvesien johtamisessa. Pelastustoimessa on jo nyt kdynnissa
esimerkiksi terve paloasema -hankkeita, joissa huomioidaan
terveysnakokulmat rajaamalla erikseen niin sanottu puhdas puoli.
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Erityiskysymykset

Pelastustoimen yleisen tason toimintaympariston
kuvauksen lisaksi on tunnistettu joitakin
tarkempia osa-alueita, joihin erityisesti haettiin
paivitettya ndkemysta.

Haastatteluiden yhteydessa haastateltavia pyydettiin my6s tuomaan esiin
pelastustoimen merkittavimpia haasteita. Pelastuslaitokset toimivat hyvin
erilaisilla alueilla ja haasteet ovat hyvin erilaisia eri alueilla, esimerkiksi
kaupunkien tiivistyminen ja toisaalta haja-asutusalueiden tyhjentyminen.
Seuraavat osa-alueet nimettiin tarkeimpina haasteina yli aluerajojen:

o Pelastustoimen tulevan tehtdvankuvan maarittdminen: mita
tehtavia hoidetaan, pitdisikdé pelastuslaitosten erikoistua
valtakunnallisella tasolla

¢ Pelastustoimen tehtavien ja palvelujen toteuttamisen turvaaminen:
riittdva rooli maakunnassa, riittdva rahoitus, sopimuspalokuntien
turvaaminen

e Pelastustoimen tulevien urapolkujen suunnitteleminen: elékeian
nousu, pelastustoimen toimivan henkiléstén ikdantyminen

e Yhteistydrakenteiden luominen muiden turvallisuusviranomaisten
kanssa

e Varautuminen Itameren alueen muuttuneessa
turvallisuustilanteessa

Pelastustoimen tulevaan tehtavankuvaan liittyva epavarmuus nahdaan
haasteena. Olisi tarkeda maarittéaa, mita tehtavia pelastustoimi tulee
hoitamaan. Esimerkiksi pelastustoimen tulevasta roolista ensihoidon
toteuttamisessa ei ole vield varmuutta. Vasta kun tehtavankuva on
maaritetty, nahdaan lisdantyvatkd ja monipuolistuvatko pelastustoimen
tehtavat, ja tuovatko uudet tehtavat taten haasteita arjen toimintaan.
Pelastustoimen toimivuutta koetaan pidettévan jonkin verran itsestaan
selvyytend, vaikka ala onkin arvostettu. Pelastuslaitoksissa on my6s eroja
valmiudessa pelastustoimen uusien roolien ja tehtavankuvien
vastaanottamiseen maakunnissa.

Yhtena tarkeimmista haasteista uusissa maakunnissa nahdaan riittavan
rahoituksen turvaaminen pelastustoimelle. Pelastustoimen riittdvan suuri
rooli maakunnassa nahdaan avaimena mygs riittdvaan rahoitukseen ja
arvostukseen. Haasteena on, minkalaiseksi pelastustoimen asema
maakunnissa tulee maakuntien itsemadraamisoikeuden myota
muodostumaan.

Toiminnan tehokkuuden ja taloudellisuuden nakdkulmasta pelastuslaitosten
erikoistuminen olisi toivottavaa, jotta saataisiin tehokkaammin painopisteita
asiantuntijuuteen ja laitoksia verkottumaan valtakunnallisesti. Kaytannossa
pelastuslaitosten erikoistuminen nahdaan kuitenkin haasteellisena.
Erikoistumisen vaatimukset ovat erilaiset kaupunkialueilla, joissa
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pystya hoitamaan kaikki tehtavat rajallisella henkildstdlla. Pelastustoimen
pitdisi pystya hoitamaan tehtavia monipuolisesti maastopalon
sammuttamisesta kemikaalisukellukseen. Joillakin alueilla pelastustoimi
perustuu pitkalti sopimuspalokuntiin. Taloudellisesta nakdékulmasta
sopimuspalokunnat ovat tarkea mahdollistaja pelastustoimen
toteuttamiselle haja-asutusalueilla, mutta haasteena on riittavan
jasenmaaran sitouttaminen sopimuspalokuntiin kaikilla nailla alueilla.

Palokuntien sijoittelu vaikuttaa vasteaikoihin merkittavasti myoés
kaupunkialueilla. Nykyisessa mallissa palokunnat on keskitetty suurempiin
yksikdihin, mutta pienemmistd hajautetuista yksikoista kaupunkialueilla
voisi olla apua tiiviin rakentamisen ja liikenteen tuomille haasteille
tavoiteaikojen saavuttamisessa. Pelastushenkildstdn riittéva vahvuus
operatiivisessa toiminnassa koetaan myds haasteena.

Elékeidn nousun my6td myos pelastustoimen toimiva henkildstd tulee
olemaan aiempaa ikdantyneempda. Haasteena on ikaantyvan henkildstén
tyollistdminen mahdollisesti niukkenevilla resursseilla. Pelastajan
operatiivisia tehtavia ei henkiléstd kaytanndssa voi suorittaa eldkeikaan
saakka, joten pelastustoimen henkildstélle on suunniteltava vaihtoehtoisia
urapolkuja tyburan my6éhempiin vaiheisiin, jolloin pelastajan tehtavat eivat
enaa ole mahdollisia. Tama vaatii asennoitumisen muutosta myds
pelastajilta itseltdan, kun koulutusvaiheessa suunniteltu tyénkuva ei enaa
voi toteutua. Ikaantyvan henkiléston tyollistdminen uusiin tehtaviin
pelastustoimessa voi vaatia myos lisdkouluttautumista, esimerkiksi
strategisempia tai neuvovia ja ohjaavia rooleja varten.

Yhteistydrakenteiden luominen muiden turvallisuusviranomaisten kanssa
nahdaan erittdin tarkeana. Esimerkiksi yhteiset tietojarjestelmat voisivat
auttaa tukemaan yhteistydn ohjausta. Tiedonvalitys eri viranomaisten valilla
kaipaa parannusta. Yhteisty6 ja koordinaatio eri viranomaisten valilla
auttaisi pelastustilanteiden tehokkaampaan johtamiseen.

Itdmeren muuttunut turvallisuustilanne luo haasteita kaikille
turvallisuusviranomaisille. Pelastustoimeen tilanne vaikuttaa erityisesti
vaestdnsuojausvastuun kautta, joten muuttunut turvallisuustilanne on syyta
huomioida myds pelastustoimen toimintaymparistéssa.

Haastatteluiden tarkoituksena ei ollut keskittya maankuntauudistukseen,
mutta uudistuksen ollessa kiistatta merkittava vaikutin pelastustoimen
tulevassa toimintaymparistdssa strategiakaudella 2020-2025, sivuttiin
myds maakuntauudistukseen liittyvia teemoja. Haastateltavien nakemyksia
kartoitettiin liittyen pelastustoimen organisoitumiseen ja rooliin uusissa
maakunnissa. Haastateltavien ndkemykset niin pelastustoimen
organisoitumisesta kuin roolista olivat pitkalti yhtenevat.

Pelastustoimen rooli
Pelastuslaitosten roolina tulevissa maakunnissa nahddaan maakunnan

riskienhallinnan, varautumisen ja turvallisuuden koordinointi. Maakunta
tuottaisi varautumisen itse, mutta pelastuslaitokset toimisivat
turvallisuusasiantuntijoina ja konsultteina, jotka koordinoisivat
varautumista.

Varautumisen rooli on joidenkin nakemysten mukaan korostunut
kansainvalisten kriisien myo6ta, varautuminen toisaalta néhddan vain yhtena
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pelastustoimen osa-alueena. Myds pelastustoimen roolin ensihoidon
jarjestamisessa tulisi olla keskeinen.

Tarkeimpana nakdkulmana pelastustoimen rooliin maakunnissa nahdaan,
ettd pelastustoimen rooli on riittdvan vahva maakunnassa. Vahvan roolin
koetaan turvaavan resurssien riittavyys ja toiminnan jatkuvuus.

Pelastustoimen organisoituminen

Ennen kaikkea kaikkien pelastuslaitosten toivotaan organisoituvan samalla
tavalla kaikissa maakunnissa. Haasteena nahdadan maakuntien valiset
merkittavat kokoerot, mutta toisaalta pelastustoimi ei ole vain
maakunnallinen toimija, vaan osa valtakunnallista varautumisen ketjua.

Vaihtoehtoja pelastuslaitosten organisoitumiselle esitettiin kolme erilaista:
oma pelastustoimen liikelaitos, osa sosiaali- ja terveyshuollon liikelaitosta
tai osa maakunnan konsernihallintoa. Enemmistén mukaan
pelastuslaitosten tulisi olla omia liikelaitoksia. Oma liikelaitos turvaisi
itsendisen aseman, suorituskykytarpeiden kommunikoinnin seka
taloudellisen aseman. Liikelaitos omana yksikkénaan hoitaisi itse rahallisia
resurssejaan, eika saman liikelaitoksen sisalla sekoitettaisi eri toimijoiden
rahoitusta (esimerkiksi sosiaali- ja terveyshuolto). Vaikka itsendinen
lilkelaitos saisi resursseja vahemman kuin osana suurempaa liikelaitosta,
olisi resurssien riittavyyden kommunikointi helpompaa, kun liikelaitoksen
kokonaisuus on selkedsti rajattu. Omassa liikelaitoksessa toimittaisiin
selkean yhden johdon alla. Integraatio muiden maakunnan toimijoiden
kanssa tulisi muuta kautta kuin yhteisen johdon valityksella.

Ministeridlta toivotaan ohjaavaa roolia, joka esimerkiksi strategisen
rahoituksen kautta ohjaisi pelastuslaitosten toimintaa strategisesti samaan
suuntaan ja kohti aidosti yhteisia periaatteita.

Osana haastatteluita kartoitettiin my&s pelastustoimen koulutukseen
liittyvia ndkemyksia. Painopisteena oli muuttuvat koulutustarpeet
nimenomaan osaamisnakdkulmasta. Pelastustoimen tutkintojen laajuudet ja
tasot rajattiin keskustelun ulkopuolelle, naihin liittyvat nakemykset on
koottu liitteeseen 4.

Pelastajan toimenkuva ei rajoitu pelkastaan operatiiviseen
pelastustoimintaan, jonka osaaminen on koulutuksen puolesta hyvalla
tasolla. Reaktiivinen toiminta on vain osa pelastajan tyénkuvaa. Nain ollen
myds koulutuksen tulisi vastata paremmin kaytannon tydn jakoa.
Pelastustoimen tehtaviin kuuluvat varsinaisten pelastustehtavien lisaksi
onnettomuuksien ehkaisyyn liittyvaa konsultoivaa valvonta- ja
tarkastustoimea, turvallisuuskoulutusta ja tiedottamista, viestintaa,
varautumisen ohjausta ja neuvontaa seka ensihoitoa. Pelastustoimessa
tarvitaan laaja-alaista turvallisuuden ja siviilivalmiuden asiantuntemusta
seka systeemiajattelua. Esimerkiksi palotarkastusten tavoitteet maaritettiin
aiemmin maarallisesti, mutta viime vuosina on siirrytty arvioimaan
tarkastusten vaikuttavuutta ja laadun kehittamista. Pelastuslaitoksetkin
haluavat panostaa ennaltaehkdisevaan toimintaan.

Osaamisndkdkulmasta nahdaan tarvetta erityisesti analyyttiseen ajatteluun,
tiedon hankintaan ja oikean tiedon poimimiseen. My&s
ongelmaratkaisukykya tarvitaan yha kasvavissa maarin. Viestinta- ja
vuorovaikutustaidot, esiintymistaidot, pedagogiset taidot, verkottumistaidot
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ja yleiset ty6elamataidot kaipaavat vahvistusta nykyiseen koulutuksen
sisallén painotukseen verrattuna. Erityisesti vuorovaikutustaitojen ja
sosiaalisten taitojen seka johtamisen osaaminen vaatii korostamista.
Strategisen suunnittelun ja jalkauttamisen taitoja tarvitaan osana ylempia
tutkintoja. Pelastustoimea ja pelastajakoulutusta olisi tarkea markkinoida
myo6s muuten kuin pelastajan miehistétehtavien kautta.

Eldkeidn nousun ja pelastustoimen tehtavankuvan muutoksen myo6ta
pelastajat tulevat tyéskentelemaan myds muissa kuin pelastajan
miehistétehtdvissa, joissa fyysiset ominaisuudet ovat korostuneet.
Pelastajia tulee jo koulutuksen aikana kannustaa ja ohjata
miehistétehtévien jalkeiseen urasuunnitteluun. Asennoituminen on tarkeaa
paitsi pelastustoimen ja pelastajien tulevan roolin ja toimenkuvien
omaksumisessa, myds kehitysmydnteisyyden ja tutkimuksellisen otteen
vahvistamisessa. Pelastustoimi toimialana nahdaan edelleen
konservatiivisena - uusia innovaatioita, teknologioita ja toimintamalleja olisi
tarkeaa ottaa kayttéén avoimin mielin ja ripeasti, etta pysytdan ajan
hermolla. Pelastustoimessa tarvitaan innostusta ja kiinnostusta alan
kehittamiseen.

Uusien pelastustoimeen rantautuvien teknologioiden mydta osaamistarpeet
pelastajien osalta muuttuvat: perinteinen kaden taitojen osaaminen ja
teknologioiden hyédyntaminen yhdistyvat. Esimerkiksi sammutusrobottien
kayttdonoton myo6ta pelastaja voi savusukeltamisen sijaan toimia robotin
operaattorina tulipalon valittéman laheisyyden ulkopuolelta. Uudenlaiset
teknologiat my6s pelastustoimen toimintaymparistdssa, esimerkiksi
sahkdautot aiheuttavat uusia osaamisvaatimuksia kasittelyssa, jos uusi
teknologia on mukana pelastustilanteessa.

Pelastustoimen toimintaymparistdn muuttuessa yha monikulttuurisempaan
suuntaan ja maiden valisten raja-aitojen madaltuessa kielitaidon
osaamisen, eri kulttuurien ymmarryksen ja kansainvalisyyden merkitys
korostuu. Naiden taitojen osaamista tulisi kehittda osana pelastajan
peruskoulutusta. Koulutuksen merkitys koko uran aikana tulee kasvamaan
erityisesti osaamisen paivittdmisen osalta uusien teknologioiden
kayttéonoton myodta pelastustoimessa.

Varautuminen on nousemassa tarkedksi teemaksi osana pelastustoimen
toimintaa, ja varautumiseen liittyvan osaamisen yllapitéminen ajan tasalla
vaatii ajanmukaisuutta myds opetuksessa. Esimerkiksi
terrorismiuhkatilanteissa toiminen vaatii erityista osaamista. Huomioitavaa
on, etta terrorismiuhkatilanteessa voivat olla ensimmaisena niin
ammattipalomies kuin sopimuspalokuntalainen, joten
terrorismiuhkatilanteiden koulutuksen on tarkeaa kattaa myos
sopimuspalokunnat. Terrorismin uhka on lasna pelastustoimen
toimintaymparistéssa myés Suomessa.

Pelastusalan koulutuksen haasteena on, etta pelastusopisto tuottaa
tyévoimaa kaikille alueille. Osaamistarpeet ovat erilaisia eri alueilla, joten
pelastuskoulutukseen kohdistuvat tarpeet ovat myds hyvin erilaisia.
Tavoitteena on 10ytaa sellainen ydinosaaminen, joka palvelisi parhaalla
mahdollisella tavalla ty6elamaa. Paakaupunkiseudulla pelastajat tarvitsevat
kapeaa erityisosaamista, kun taas maaseudulla tarvitaan monipuolista
osaamista. Taydennyskoulutus nahdaan tarkeana osa-alueena myds
pelastustoimessa, mutta kaytanndssa vain osa pelastustoimen henkildstosta
kay tdydennyskoulutuksissa. Pelastajien osaamisen ajan tasalla pitamiseksi
toivotaan kannustusta tdydennyskouluttautumiseen.
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Tyon tilaaja on toimittanut toimeksiannon suorittajalle seuraavat
dokumentit taustamateriaalina toimeksiannon toteutukselle:

e Sisaisen turvallisuuden strategia 5.10.2017

e Pelastustoimen indikaattorit, loppuraportti 28.9.2017
e Pelastustoimen jarjestamislaki HE 2017/16

e Maakuntalakipaketti HE 2017/15

Haastateltaville etukdteen toimitettu johdatus haastattelun aiheisiin
“Haastattelun aiheena on pelastustoimen toimintaymparistén kuvauksen
paivittdaminen, jota olemme tekemassa sisdministerion toimeksiannosta.

Haastattelussa tulemme keskustelemaan, mita erilaisia strategiakaudella
2020-2025 vaikuttavia muutoksia on nakdpiirissa pelastustoimen

toimintaymparistdssa:

e Poliittisesta nakékulmasta, esim. kansainvaliset sopimukset ja

rikollisuus

o Ekonomisesta nakdkulmasta, esim. talouskehitys, julkinen rahoitus
ja tuet

e Sosiaalisesta nakékulmasta, esim. arvot, ikdarakenne, muuttoliike,
syntyvyys

Teknologian nakdkulmasta, esim. uudet teknologiat ja tuotteet
Lakiasioiden nakdkulmasta, esim. lainsaadannon rajoitukset ja
muutokset

e Ekologisesta ndkdkulmasta, esim. ilmaston muutos, jateongelmat,
lilkarakentaminen”

Haastattelurunko

o Esittelyt ja haastateltavan tausta seka tuntemus aiemmasta
toimintaympariston kuvauksesta

e Toimintaymparistdssa tapahtuneet muutokset PESTLE-viitekehyksen
kautta osa-alueittain kasiteltyna

¢ Reflektointi aiemman toimintaymparistén kuvauksen paateemoihin

e Toimintaymparistén muutokset pelastusalan koulutuksen
osaamisnakdkulmasta

e Pelastustoimen tarkeimmat haasteet

e Pelastustoimen rooli ja organisoituminen tulevissa maakunnissa

Haastatteluissa kayty dialogi oli avointa ja haastateltavat toivat esiin myds
yksityiskohtaisia ndakemyksia liittyen pelastustoimen tulevaisuuteen. Osan
ndakemyksista katsottiin jaavan pelastustoimen toimintaymparistén
kuvauksen rajauksen ulkopuolelle. Térkeiden nakemysten siirtdmiseksi tydn
tilaajalle, haluttiin nama nakemykset kuitenkin tuoda osaksi raporttia.
Nékemyksia voidaan hyédyntda pelastustoimen suunnittelussa
tulevaisuudessa.

Pelastustoimen valtakunnallinen ohjaus

Kuten jo raportin aiemmissa luvuissa on todettu, pelastustoimeen kaivataan
vahvasti aluerajat ylittavaa yhteista ohjausta ja yhteisten kaytantéjen
omaksumista. Sisaministeridlta toivotaan vetoapua toiminnan
kehittdmisessad. Haastatteluissa tuotiin esiin pelastustoimen valtion
ohjauksen lisdéaminen. Suuronnettomuustilanteessa pelastustoimella ei
koeta olevan riittdvaa yhtenaista johtajuutta, ja pelastustoimen
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hajautuminen haittaa tehokkuutta. Myds rahoituksen kannalta valtion
ohjauksen lisddminen nahdaan positiivisena mahdollisuutena.

Palokuntien toimintaan liittyy paljon logistiikkaa ja tdydentamistd, jonka
toteuttaminen tehokkaasti ilman yhteista valtakunnallista ohjausta on
haastavaa. Pelastustoimen tarvitsemat palvelut kuten vaatehuolto,
paloaseman yllapito ja kalustologistiikka tulisi analysoida, ja arvioida olisiko
naissa esimerkiksi mahdollisuuksia ulkoistamiseen.

Valtakunnallisen ohjauksen mahdollisuudet ovat suurimmillaan
maakuntauudistuksen alussa, itsehallinnollisten kuntien aikana puuttumisen
mahdollisuudet ovat olleet pienet. Talousohjauksen kannalta valtio pystyy
vaikuttamaan pelastustoimeen uusissa maakunnissa niin kauan kuin valtion
ja maakunnan vaélinen taloudellinen ohjaus on voimassa.

Pelastustoimen vahvuuden suunnittelu

Tyoéntekijapuolella palokuntien operatiivisen vahvuuden riittavyys koetaan
haasteeksi. Toisaalta pelastustoimen vahvuus on perinteisesti tasainen
ympari vuorokauden, vaikka historiatietojen perusteella on tiedossa, etta
onnettomuudet tapahtuvat tyypillisesti tietyn jakauman mukaisesti johtuen
muun muassa eroista lilkkenteessa eri vuorokauden aikoina. My6s
operatiivisella puolella tehtavien aikajanne koetaan hankalana,
tyOssakayntialueella tietyt ajat ovat vilkkaampia ja viikonloppuisin tehtavat
painottuvat enemman asuinalueille.

Analytiikan ja big datan avulla tyévuorot voitaisiin suunnitella joustavammin
vastaamaan paremmin todennakdisia tarpeita. Talla hetkelld palomiehet
tyypillisesti tydskentelevat yhtamittaisesti yhden vuorokauden ja sen
jalkeen ovat vapaalla joitakin paivia. Lepopaivia saatetaan kaytanndssa
kayttaa esimerkiksi toisen tydn tekemiseen, vaikka vuorokauden
yhtamittainen tyévuoro taustalla on kuormittava.

Tehtavien todennakodinen aikajanne tulisi huomioida paitsi vahvuuden
ajallisessa suunnittelussa, myds paloasemien sijoittelussa ja
toimintavalmiudessa. Siirtymat pelastuspaikalle tapahtuvat myoés
nopeammin yo6aikaan.

Suomessa paloasemat ovat talla hetkella erityisesti kaupunkialueilla suuria
keskittymia, joista keskitetysti suoritetaan pelastustehtavia. Tavoiteaikojen
saavuttamiseksi tiivistyvissa kaupungeissa voisi olla syyta harkita
paloasemien kokoa ja sijoittelua. Pienempien paloasemien hajasijoittelun
myota onnettomuuspaikalle saavuttaisiin ldhiasemalta. Myos ldhialueen
turvallisuusviestinta voitaisiin toteuttaa |Idhiasemalta, joka toisi paloaseman
arjen ldhemmas asiakkaita.

Toimintavalmiuden paremmalla suunnittelulla voitaisiin kartoittaa riskeja
uudella tavalla, ja toimia tehokkaammin, vaikka toimintavalmiutta joiltakin
osin laskettaisiin. Teknologia tarjoaisi mahdollisuuksia myds
toimintamenetelmien kehittdmiseen, esimerkiksi perusyksikén rakennetta
voitaisiin soveltaa ja muuttaa joustavammaksi, paremmin vastaamaan eri
tehtavatyyppeja.

Pelastustoimen koulutuksen tutkintondkékulmat

Yleisesti pelastajan perustutkinto koetaan liian lyhyeksi, ammatissa
kehittyminen olisi helpompaa, jos koulutus olisi pidempi. Operatiivisen
koulutuksen koetaan olevan hyvalla tasolla, mutta toimialan
osaamisvaatimukset ovat monipuolistuneet. Pelastajilta vaaditaan
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kasvavissa maarin analyyttisia, tutkimuksellisia, ongelmanratkaisu-,
vuorovaikutus- seka johtamistaitoja. Koulutusta toivotaan muutettavan
modulaarisempaan suuntaan, jossa opiskelijat voisivat koostaa itselleen
sopivan koulutuskokonaisuuden. Tulevaisuudessa voi olla tarvetta seka
monitaitopelastajille ettda syvemmin erikoistuneemmalle osaamiselle.

Peruskoulutusta ehdotetaan muutettavaksi ammattikorkeakoulutasoiseksi.
Palopdallystdn koetaan talla hetkelld olevan alikoulutettua, valmistuvalla
palopaallystolla tulisi olla hyvat lahiesimiestydn ja henkildstdjohtamisen
taidot. Pelastustoimen asiantuntijoita tulisi pyrkia kouluttamaan myos
maisteritasolle saakka.

Paallystokoulutukselle toivotaan oman toimialan sisaista
korkeakoulututkintoa. Talla hetkella pelastusalan ylemmat tutkinnot ovat
hajautuneet, eika hiljainen osaaminen keskity yhteen paikkaan. Toisaalta
myds laaja-alaisuutta, kuten talouden, juridiikan ja tekniikan osaamista
tarvitaan pelastustoimen ylemmissa tutkinnoissa.

Pelastustoimen toimenkuvan laajentaminen

Pelastustoimessa tyénkuva on jo nyt reaktiivista pelastusty6ta laajempi.
Pelastustoimi osallistuu ennakoivaan ja neuvovaan ty6hén osana
varautumista.

Joillakin alueilla pelastustoimea on pyydetty tuottamaan turvallisuuteen
liittyvia palveluita. Esimerkiksi teollisuuslaitoksissa on tehtava saanndllista
laitteiden koestusta ja kokeilua, palo-ovien ja sprinklerien kokeiluja ja
kierrattamista, ettd nama pysyvat kunnossa. Myds laatujérjestelmiin
liittyvaa opastusta ja neuvontaa tarvitaan. Pelastustoimen mahdollisuutta
myyda turvallisuuteen liittyvia palveluita pidetaan joillakin alueilla
mahdollisuutena toimenkuvan laajentamiselle.
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